
POLITICA DE CALIDAD

COOMULDESA es una Institución financiera de naturaleza cooperativa, especializada

en ahorro y crédito, con radio de acción nacional, orientada a movilizar el ahorro y el

crédito con servicios de calidad, para atender las necesidades financieras de nuestros

asociados, procurando el desarrollo social en nuestro territorio.

Nuestro Sistema de Gestión de la Calidad, basado en las mejores prácticas, garantiza a

todos nuestros asociados un servicio de excelencia, brindándoles no solo seguridad y

confianza en el manejo de sus recursos, sino también una experiencia integral.

Más de cinco décadas en el sector solidario son garantía de seriedad, compromiso, y

solidez, evidenciada con el elevado nivel de competencias de nuestros colaboradores,

el estricto compromiso de cumplir con los requisitos legales y todos aquellos que se

suscriban con los diferentes grupos de interés y la mejora permanente de nuestros

procesos organizacionales.
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