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ACTA No. 063.023

SEXAGESIMA TERCERA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DELEGADOS

“COOMULDESA LTDA”
Fecha : Marzo 25 de 2023.
Hora : 9:30 a.m.
Lugar ) Auditorio de la Direccion General de Coomuldesa Edificio
“Luis Eduardo Torres Castro”, municipio del Socorro.
Motivo : Celebracion Sexagésima Tercera (LXIIl) Asamblea General Ordinaria

de Asociados Delegados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito para el
Desarrollo Solidario de Colombia “COOMULDESA LTDA."
Tipo de Reunion ; Presencial. '

Convocatoria: La presente Asamblea fue convocada por el honorable Consejo de Administracion de la
Cooperativa, mediante el Acuerdo No. 240-2022 de diciembre 16 de 2022, con el objeto de realizar la
Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados a efectuarse el dia 25 de
marzo de 2023, a partir de las 9:30 a.m., en el Auditorio de la Direccion General de Coomuldesa
Edificio “Luis Eduardo Torres Castro”, ubicado en la calle 16 No. 13-33 en el municipio del Socorro,
departamento de Santander.

Asimismo, se dio cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencia de la Economia Solidaria, con’
relacion, a la publicacion de los perfiles de los candidatos que deseaban postularse para el 6rgano de-
Administraciéon, encontrandose inmerso estos requisitos en el Acuerdo de convocatoria en mencion y
que fue fijado en las carteleras de cada una de las oficinas para conocimiento de los interesados.

De conformidad con el Articulo 37 del Estatuto vigente, a esta Asamblea General asisten los
delegados escogidos en las elecciones de las diferentes zonas electorales celebradas en el presente
afio 2023, segun la reglamentaciéon expedida por el honorable Consejo de Administracion, para tal
efecto, mediante el Acuerdo No. 242-2023 del 28 de enero de 2023, y cuyo periodo estatutario
corresponde a tres (3) afios. En ese sentido, y en cumplimiento del Articulo 34 del Estatuto, fueron
fijados los listados de los asociados inhabilitados verificados por la Junta de Vigilancia, para
conocimiento de los interesados en participar en el proceso de eleccidén de delegados.

Una vez surtido el proceso de elecciones sefialado anteriormente, la Junta de Vigilancia verifico el
resultado de la eleccidon, de conformidad con el Acuerdo No. 242-2023, de cien (100) delegados que
podran participar de la Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados,
segun consta en el Acta No. 462-023 del 04 de marzo de 2023.

Numero de Asociados habiles para participar en la eleccion X 137.349 Asociados

Numero de Asociados Inhabilitados : 42.361 Asociados
Numero de Delegados Elegidos : 100  Delegados
Numero de Delegados Asistentes a la Asamblea : 100 - Delegados

Medios de Comunicacion de la Convocatoria: La convocatoria se dio a conocer mediante la
utilizacion de medios masivos de comunicacién, tales como: cufias radiales en emisoras nacionales y
locales, asi como en emisoras comunitarias, avisos publicitarios colocados en lugares visibles en cada
una de las oficinas y en la pagina Web de Coomuldesa. Asi mismo una vez elegidos los delegados, se
notifico a cada uno, mediante el envio y/o entrega personal de la informacién pertinente.
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ORDEN DEL DiA
1. Comprobacién del quérum.
2. Lectura y aprobacion del orden del dia.

3. Himnos:
a) Nacional. b) Cooperativismo. c) Coomuldesa.

4. Instalacion Oficial de la honorable Asamblea a cargo del doctor Raul Alberto Santos Orduna
Presidente del Consejo de Administracion.

5. Eleccion de la mesa directiva para dirigir la presente Asamblea:
a. Presidente. '
b. Vicepresidente.
c. Secretario. Actuara como Secretario, el mismo del Consejo de Administracion (Art. 39 numeral 1
del Estatuto vigente).

6. Estudio y aprobacion del Proyecto de Reglamento de la presente Asamblea.
7. Nombramiento de la Comisién revisora y aprobatoria del Acta de la presente Asamblea.

8. Informe de la Comision revisora y aprobatoria del Acta de la Sexagésima Segunda (LXII) Asamblea
General Ordinaria de Asociados Delegados.

9. Informes:
a. Consejo de Administracion y Gerencia General.
b. Junta de Vigilancia.
c. Revisoria Fiscal.

10. Estudio y aprobacién de los estados financieros separados 2022-2021:
a. Estado de Situacién Financiera.
b. Estado de Resultados Integral.
c. Estado de Cambios en el Patrimonio.
d. Estado de Flujos de Efectivo.

11. Estudio y aprobacién de los estados financieros consolidados 2022-2021 del grupo Coomuldesa
a. Estado de Situacién Financiera.
b. Estado de Resultados y otro Resultado lntegral
c. Estado de Cambios en el Patrimonio.
d. Estado de Flujos de Efectivo.
12. Estudio y aprobacion del Proyecto de reforma parcial del Estatuto vigenté.
13. Estudio y aprobacién del Proyecto de Aplicacion de Excedentes Cooperativos del afio 2022.

14. Aprobacion de Compromiso para Incrementar en el afio 2024 la Reserva de Proteccion de Aportes.
Sociales en el 40% de los Excedentes a distribuir, correspondiente al ejercicio econdmico de 2023.

15. Autorizaciones especiales de la honorable Asamblea.
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a) Autorizacion especial de la honorable Asamblea para ejecutar los saldos pendientes de los
Fondos sociales, de acuerdo con la Reglamentacién, asi: El valor de $165.543.539,33 del
Fondo de Educacion, y la suma de $17.391.321 del Fondo de Solidaridad, provenientes de la
distribucion del ejercicio econdmico del afio 2021.

b) Autorizacién especial de la honorable Asamblea a la Gerencia General, para que en
cumplimiento del Articulo 364-5 del Estatuto Tributario y el Decreto 2150 de 2017, relativo al
régimen tributario especial, actualice y publique la informacién y los datos, en el aplicativo
Web que dispone la DIAN, para tales efectos.

16. Eleccion de cuatro (04) miembros principales y cuatro (04) miembros suplentes numéricos para el
Consejo de Administracion, para un periodo de tres (03) afios consecutivos.’

17. Eleccion del Revisor Fiscal Principal con su respectivo suplente y fijacion de los honorarios para
los periodos del afio 2023 al 2026 respectivamente.

18. Proposiciones y recomendaciones presentadas por escrito, a consideracion de la honorable
Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados.

19. Estudio y aprobacién del Acta de la presente Asamblea.

20. Clausura.

DESARROLLO
1. COMPROBACION DEL QUORUM

Al momento de iniciar la reunién, del total de cien (100) delegados habilitados y convocados para
participar en la Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados, se
hicieron presentes noventa y ocho (98) asociados delegados, quienes fueron registrados. en el
momento de ingresar al recinto y con la participacion de ellos, se dio inicio a la reunién,
comprobandose de esta manera, la existencia del quérum suficiente para deliberar y tomar decisiones
validas, en concordancia con lo dispuesto en el numeral 2° del Articulo 39 del Estatuto vigente de
Coomuidesa. Al inicio del punto 9 del orden del dia, se constatod [a presencia del total de los delegados
habilitados y convocados para la presente Asamblea (100 personas). La anterior informacién fue
certificada por los integrantes de la Junta de Vigilancia. ‘

Seguidamente, el Pbro. Alirio Cordero Medina, delegado de la Oficina Guepsa, elevé una oracién
encomendando al creador la Asamblea que se va a desarrollar.

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

Se dio lectura al orden del dia propuesto para la Asamblea, el cual fue aprobado por unanimidad por
los sefiores Asambleistas. :

3. HIMNOS

a) Nacional de la Repuiblica de Colombia.

Fueron entonadas las notas marciales del himno Nacional de Colombia.
b) Del Cooperativismo. .

Fue interpretado el himno del Cooperativismo.
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c) De COOMULDESA.

Seguidamente se entond el himno de la Cooperativa.

4. INSTALACION OFICIAL DE LA HONORABLE ASAMBLEA, A CARGO DEL DOCTOR RAUL
ALBERTO SANTOS ORDUNA, PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El doctor Raul Alberto Santos Ordufia, Presidente del Consejo de Administraciéon de Coomuldesa, se
dirigié al auditorio, presentando un saludo de bienvenida a los asambleistas, los invitados especiales,
a las directivas y empleados de la cooperativa. Seguidamente, hizo alusién a que como delegados
electos, se tiene la responsabilidad de representar a los mas de 181.000 asociados, por ende, reiterd
que la honorable Asamblea como maxima autoridad, debera velar para que las decisiones que se
tomen, siempre estén encaminadas al crecimiento arménico de la entidad cooperativa y de esta forma,
se augure un futuro promisorio para Coomuldesa.

Igualmente, hizo énfasis en que el Consejo de Administracion como la Gerencia General, han tratado
de resumir la labor desarrollada en el afio 2022 en las memorias que fueron remitidas a todos y cada
uno de los delegados asistentes, evidenciandose un excelente cumplimiento de las cifras
presupuestadas y ejecutadas, donde se espera poder continuar en ese camino a la excelencia,
agradeciendo a los integrantes del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, demas Comités,
Gerente General, Gerentes de Area y a todos los empleados en general por el sentido de pertenencia
hacia la entidad cooperativa, ya que sin el compromiso de cada uno, no se habria podido tener los
resultados obtenidos.

Por ultimo, se informé que el Consejo de Administracion, en su sesidn ordinaria realizada el dia 16 de
diciembre de 2022, segun consta en Acta No. 714-22, dejé constancia que realizé el estudio de las
proposiciones y recomendaciones presentadas por los sefiores delegados en la Sexagésima Segunda
Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados, llevada a cabo el dia 12 de marzo del afio
2022, socializando los resultados del analisis efectuado, evidenciando que de las cuatro
proposiciones, dos fueron acogidas, las cuales estaban orientadas a la ampliacion de los servicios de
Coomuldesa y los canales transacciones; una recomendacion se estaba cumpliendo en cuanto a los
convenios de publicidad existentes con las emisoras comunitarias en los municipios del departamento
de Santander y Boyacd, y finalmente, una no fue viable, debido a que solicitaban disminucion de los
dias de votaciones para eleccion de delegados, siendo necesario como minimo 3 dias para el
desarrollo de tan importante acto democratico.

Finalmente, declaré formalmente instalada la Sexagésima Tercera Asambiea General Ordinaria de
Asociados Delegados.

5. ELECCION DE LA MESA DIRECTIVA PARA DIRIGIR LA PRESENTE ASAMBLEA

a) Presidente.

Para la presidencia de la presente Asamblea fue postulado el doctor Jorge Andrés Lépez Bautista,
Presidente Ejecutivo del Banco Cooperativo Coopcentral quien resulto elegido por unanimidad por la
honorable Asamblea.

b) Vicepresidente.

La honorable Asamblea decidié por unanimidad, nombrar como Vicepresidente al doctor Luis Santiago
Gallego Vanegas, Representante Legal de Visionamos Tecnologia S.A., y Visionamos Sistema de
Pago Cooperativo.
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c¢) Secretario.

La honorable Asamblea nombré como Secretaria, de conformidad con el numeral 1 del Articulo 39 del
Estatuto vigente, a la seforita Elvia Maria Castro Rodriguez, actual Secretaria del Consejo de
Administracion de Coomuldesa.

DECISION DE LA ASAMBLEA. De conformidad con las postulaciones y la eleccion reallzada por
unanimidad por parte de la Asamblea, la mesa directiva quedé conformada asi:

Presidente . Dr. Jorge Andrés Lopez Bautista.
Vicepresidente . Dr. Luis Santiago Gallego Vanegas.
Secretario(a) . Srta. Elvia Maria Castro Rodriguez.

Quienes resultaron elegidos, tomaron posesion del cargo, el doctor Jorge Andrés Lopez Bautista,
presentd un saludo a los asambleistas, agradeciendo la invitacion recibida por parte de la
Administracion y manifestando su satisfaccion de presidir la presente Asamblea, asimismo agradecié
al doctor Luis Santiago Gallego Vanegas su participacion en la mesa directiva, destacando la
excelente gestion realizada por la Administracion en el afo 2022, evidenciada en la informacién
financiera la cual ya es de conocimiento de los honorables delegados, extendiendo una felicitacion
especial a la entidad cooperativa por estar dentro de las cinco cooperativas con mayor nivel de activos
en el pais; por ultimo, dispuso dar continuidad al orden del dia de la presente reunién.

6. ESTUDIO Y APROBACION DEL PROYECTO DE REGLAMENTO DE LA PRESENTE
ASAMBLEA

Teniendo en cuenta que el reglamento propuesto para el desarrollo de la presente Asamblea General
Ordinaria, fue enviado con la suficiente antelacion a todos y cada uno de los delegados participantes,
para su correspondiente estudio y andlisis, el sefior presidente sometié a consideracion de la
honorable Asamblea, la aprobacion del proyecto de reglamento propuesto por el honorable Consejo
de Administracion, mediante el Acuerdo No. 244-2023 del 18 de marzo de 2023, el cual delimita las
reglas basicas de funcionamiento y desarrollo de la Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria
de Asociados Delegados, de conformidad con las disposiciones contempladas en el numeral 1 del
Articulo 40 del Estatuto vigente de Coomuldesa.

DECISION DE LA ASAMBLEA. Sin que se presentaran consideraciones al particular y hallado de
conformidad, la honorable Asamblea POR DECISION UNANIME aprobo el texto del Acuerdo No. 244-
2023 expedido por el Consejo de Administracion, que contiene las reglas basicas que deberan
acatarse para el funcionamiento y desarrollo de la presente Asamblea.

7. NOMBRAMIENTO DE LA COMISION REVISORA Y APROBATORIA DEL ACTA DE LA
PRESENTE ASAMBLEA

Atendiendo el numeral 6 del Articulo 39 del Estatuto vigente, y en uso de las facultades conferidas por la
Asamblea en el numeral 1 del Articulo 10 del reglamento aprobado, el sefior presidente nombroé para fa
revisiéon y aprobacion del Acta de la presente Asamblea a los siguientes delegados:

¢ Dra. Nidia Consuelo Bravo Acevedo.
¢ Dr. Juan Nicolas Vargas Ribero.
e Dr. Omar Cardozo Diaz.

Se deja constancia que los delegados nombrados, aceptaron la designacion realizada por la
presidencia.
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8. INFORME DE LA COMISION REVISORA DEL ACTA DE LA SEXAGESIMA SEGUNDA (LXII)
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DELEGADOS

En cumplimiento de la funcién encomendada en la Asamblea anterior, por parte de la Secretaria de la
presente Asamblea, se dio lectura a la constancia de revisién y aprobacion del Acta No. 062.022
correspondiente a la Sexagésima Segunda Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados,
celebrada el 12 de marzo de 2022, suscrita por los delegados comisionados para su revision y
aprobacion, segun consta en el folio 1015 del libro de Actas registrado en la Camara de Comercio de
Bucaramanga, nota mediante la cual certifican haber hallado ajustado su contenido a lo tratado y
aprobado en la Asamblea de la referencia.

9. INFORMES
a) CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA GENERAL

El presidente de la honorable Asamblea, concedio la palabra al doctor Robinson Albeiro Vargas
Cristancho, Gerente General de Coomuldesa para rendir su informe.

El doctor Robinson Albeiro Vargas Cristancho, Gerente General de Coomuldesa, dio un saludo de
bienvenida a los delegados, mesa directiva, invitados especiales, cuadros directivos, revisoria fiscal,
alta gerencia y empleados de Coomuldesa, agradeciendo a todos por su asistencia, resaltando que se
finalizo la vigencia 2022 con unos excelentes resultados financieros, contribuyendo de esta forma, al
crecimiento de la organizacion y al beneficio social de os asociados y usuarios de la entidad.

A continuacion, por intermedio de diapositivas y un video, presentd a la honorable Asamblea una
sintesis explicativa del contenido del informe de Gestién del Consejo de Administracion y la Gerencia
General de! afio 2022, asi como los resultados de la medicién del Balance social correspondiente a la
misma anualidad, documento que a su vez, fue puesto en conocimiento mediante el envio con la
suficiente antelacion, a todos y cada uno de los delegados, junto con los demas informes objeto de
analisis en la presente Asamblea, con el propésito de que los mismos fueran estudiados de manera
oportuna por parte de los delegados.

En este punto se inserta a continuacion, el informe completo de Gestion del afio 2022, explicado por el
doctor Robinson Albeiro Vargas Cristancho, Gerente General :

INFORME DE GESTION
Presentado por el Consejo de Administracion y la Gerencia General

Apreciados Delegados:

El Consejo de Administracion y la Gerencia General de Coomuldesa, en cumplimiento del mandato de la
Asamblea General, y en armonia con las funciones asignadas por el estatuto, presentamos a su consideracion el

. presente informe de gestion, que reune las principales actividades desarrolladas por la Administracion, durante el
ejercicio economico del 2022, atendiendo la planeacidn estratégica aprobada por la entidad, que se enmarca en
el cumplimiento de los principios y valores del cooperativismo y el objeto social de nuestra entidad.

Compartiendo desde ya, con la honorable asamblea, que en -medio de las tribulaciones de los ultimos arios, y de
las presiones externas, nuestra cooperativa Coomuldesa, ha obtenido resultados muy favorables, entregando
beneficios a todos sus grupos de interés, respondiendo de este modo, a la confianza depositada en la Gerencia
General y en los Administradores designados, continuando con la vision de permanecer-como una de las cinco
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cooperativas de ahorro y crédito mas grandes de Colombia, y como una institucién modelo y referente del sector
cooperativo de ahorro y crédito.

Al finalizar la gestion administrativa del ejercicio econdémico de 2022, nuestra entidad cooperativa Coomuldesa,
super6 las metas financieras, proyectadas en el Sistema de Planeacion Estratégica SPE, que habian sido
planteadas desde el afio 2019 y hasta el 2023, situacién que conllevé a la formulacién de un nuevo plan
estratégico para la vigencia del 2023 al 2025.

En el nuevo sistema de planeacion, se han contemplado los objetivos estratégicos, orientados a la satisfaccion
de los asociados, construyendo una propuesta de valor, que mejore la experiencia en la prestacion de nuestros
servicios, en la atencién, oportunidad y confiabilidad; todo ello, alineando las fortalezas existentes, de la gestion
del talento humano, con un nuevo enfoque cultural hacia la transformacion digital.

La insistencia en el desarrollo de programas sociales, que reflejen la diferencia existente, entre una entidad
cooperativa, como la nuestra, y el sistema financiero tradicional no solidario, haciendo énfasis en la difusién de
los mismos, contribuira con la fidelizacién de los asociados hacia su cooperativa, mejorando la participacion en
los mercados en donde la entidad hace presencia.

La utilizacion de la metodologia de analisis de la informacién existente en la data de la base social, se constituira
en un elemento valioso e insumo necesario, para realizar la segmentacién, caracterizacioén, y perfilacion de los
asociados; y con ella, ajustar los productos y los servicios de cara a sus necesidades, pretendiendo cumplir con
la propuesta de valor formulada en el sistema de planeacion estratégica.

La participacion en la Red del Banco Coopcentral y Visionamos, permitira la puesta en marcha de nuevos
servicios y canales, asi como el fortalecimiento de los ya existentes, con miras a atender a los nuevos
consumidores, manteniendo la competencia en la zona de influencia para la cooperativa, y a su vez, dar
respuesta a los nuevos grupos de asociados en los nuevos nichos de mercado, donde la entidad haga su
presencia.

A continuacion, describiremos el contexto econdémico, por medio del cual, cursamos el ejercicio econémico del
afio 2022, destacando algunas proyecciones que sobre el entorno, se pronostican para el afo 2023.
Seguidamente se expondra especificamente, los principales logros, alcances, y los resultados econémicos y
financieros que encierran la gestién administrativa de nuestra cooperativa, junto con las proyecciones generales
y objetivos trazados para el ano 2023. Igualmente se complementa el informe, con el cumplimiento de las
disposiciones normatlvas y regulatorias que la honorable Asambiea General de Asociados Delegados debe
conocer.

1. ENTORNO ECONONOMICO MUNDIAL

A nivel global, después de la significativa recuperacion de la economia en el afio 2021, el panorama econémico
se empezo a ver afectado, producto del conflicto geopolitico en Europa, entre Rusia y Ucrania, agregando con
esta crisis, un componente mas sobre inflacién, esta vez por cuenta de la produccion de alimentos y de los
suministros para la produccion de los mismos, sumada a los ya existentes problemas con la logistica y los
puertos. Una inflacion desbordada, origind la reaccion en cadena de los principales bancos centrales, para elevar
las tasas de interés, amenazando con ello, el origen de una recesion econémica, de caracter global, afectando
los mercados bursatiles. Aun asi, en la necesidad de la demanda de la generacion de energia, producto del
conflicto, los precios de los combustibles fésiles se fueron al alza, lo cual, favorece a economias que cuentan con
reservas de tales elementos (petréleo, gas, carbén). Las sefales de recesién econémica han camblado y se han
moderado las expectativas negativas a nivel global.

Aun asi, el panorama cambi6 en poco tiempo, de un impulso de los bancos centrales con politicas monetarias de
expansion, es decir, con tasas de interés bajas en el 2021, a una de contraccion con altas tasas de interés, con
el propdsito de controlar la inflacion. Asi las cosas, se prevé un crecimiento econémico global en el 2022 del 3%,
para la zona Euro del 3.5% y para Estados Unidos de solo el 1.5%. En América Latina, Colombia se ubicaria
como la tercera economia, después de Brasil y México, segun los analisis de la OCDE, ya que el PIB segun el
DANE, estaria con un crecimiento del 7.5%.
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2. ENTORNO DE LA ECONOMIA COLOMBIANA

La economia en Colombia, segun las cifras preliminares del DANE, apuntan a un crecimiento econémico del afio
2022 del 7.5%, resaltando que el mayor crecimiento, estuvo jalonado principalmente por las actividades de
comercio, transporte, alojamiento y servicios de comida, que aportaron cerca del 4.5%, luego le siguen la
industria manufacturera, las actividades artisticas, de entrenamiento y recreacion; en el lado opuesto, el peor
desempefio y en un piano negativo, se ubicd la actividad agropecuaria con un decrecimiento del 1.9%. Por su
parte, la actividad financiera y aseguradora crecié en el 6.5% y la construccién en el 6.4%. El crecimiento de
otros sectores, fue sefalado asi: la explotacion de minas y canteras en el 0.6%; las actividades inmobiliarias en
el 2%; suministro de electricidad, gas y vapor en el 4.1%; la administracion publica, defensa, educacion y salud
en el 4.9%; y las profesionales, cientificas y técnicas en el 8.3%.

Las expectativas del crecimiento econdmico en Colombia, para el afio 2023, no son satisfactorias, pues se
ubican entre el 0.5% y el 1.3%, lo que seria consecuente con unas tasas de interés altas, y una inflacion que
disminuye de manera muy lenta, los pronésticos ubican la tasa de interés del Banco de la Republica al finalizar €l
ano entre el 7% y el 9%, y a su turno la inflacién entre el 8% y el 9%. Esta circunstancia acentua el reto que se
ha venido imponiendo, para la prestacién de nuestros servicios, pues el incremento en las tasas de interés,
dificulta la colocacion de cartera, y por su parte el incremento de la inflacién mengua la capacidad de pago de los
deudores, para atender las obligaciones financieras.

De lo anterior, la cooperativa acometera mayores esfuerzos, para establecer eficazmente la capacidad de pago
de nuestros deudores asociados, sin deteriorar la prestacién del servicio, y considerar herramientas que ayuden
a la eficiencia en los procesos de otorgamiento, dada la reduccién mas pronunciada de los margenes de
intermediacion, debido a que el costo de los depositos, que es la mayor fuente de fondeo de las colocaciones, se
va mantener en niveles altos, durante gran parte del afio.

Teniendo en cuenta, que existe una gran cantidad de créditos destinados al consumo, y en cabeza de
empleados, es relevante en los analisis, el alto indice de desempleo que a pesar de su reducciéon continué
situandose en dos digitos, con un cierre para el afo 2022 en el 11.7%, y con una proyeccion entre el 11% y el
12% para el 2023, maxime cuando se avecinan las reformas laborales y de pensiones anunciadas por el actual
gobierno.

De otra parte, diversos analistas, consideran de especial cuidado para la salud de la economia nacional, el
decrecimiento de la industria petrolera, la reduccion de las inversiones en esta materia, y los consecuentes
desajustes fiscales, por cuenta de las nuevas directrices, que sobre las politicas de hidrocarburos ha trazado el
nuevo gobierno, y que ha tenido su impacto sobre la volatilidad del precio del délar, que se estima, se mantenga
fluctuando, en una cotizacion entre $4.800 y $5.000 pesos.

Es asi como la reciente encuesta, realizada por el Banco de la Republica, sobre la percepcion de los riesgos
sobre el sistema financiero, indican que los mayores riesgos se centran en el deterioro de la calidad de la cartera,
las altas tasas de interés y los altos niveles de inflacidn, y el deterioro del panorama econémico en Colombia.

3. INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DE LOS COMITES DE APOYO

Atendiendo el principio de autogestion, que establece el gobierno de la entidad, a continuacién se describira, de
manera sugcinta, la actuacién del Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia y el Comité de Educaciéon y
Solidaridad, en el cumplimiento de sus respectivas funciones.

Consejo de Administracion: Durante la vigencia, se llevaron a cabo, 12 reuniones ordinarias, en las que se
tomaron determinaciones frente a los siguientes temas: Estudio y aprobacion del plan empresarial y presupuesto;
estudio y aprobacion de la planeacion estratégica, sus proyectos y planes operativos junto con las proyecciones
financieras del 2023-2025; planta de personal y asignacion salarial, estudio y aprobacion sobre los estados
financieros; estudio, modificaciones y aprobaciones de 20 acuerdos; se realizaron los pronunciamientos
relacionados con los distintos informes de la Revisoria Fiscal y Auditoria Interna; asi mismo, sobre las
evaluaciones de cartera realizadas por el Comité de Gestidn Integral de Riesgos; del Comité de Administracién
del Riesgo de Liquidez, del Oficial de Cumplimiento, y de los relacionados con el SARLAFT; se estudié y aprobé
el ingreso y el retiro de asociados, y dentro de ellos, las resoluciones de exclusion de asociados, con el manejo
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de los respectivos recursos; se dio estudio y aprobacién de los créditos, segun las atribuciones; se aprob6 la
metodologia para la evaluacion de los organismos de administracion y control; se dio estudio y analisis de las
propuestas emitidas por las entidades del sector y las federaciones y agremiaciones; analisis a los informes de fa
calificadora de valores V&R, se realizaron los nombramientos de los Comités de apoyo y Oficial de
Cumplimiento; analisis de la propuesta de reforma parcial de estatutos, aprobacion de las resoluciones para las
condecoraciones.

Se otorgaron autorizaciones, para la apertura de nuevos corresponsales y el estudio de la nueva agencia en el
municipio de Sogamoso; se autorizo la constitucion de nuevos cupos de crédito y la ratificacion de los existentes;
se autorizd la capitalizacién del Banco Coopcentral; se atendieron los informes de seguimiento por parte del
FOGACOOP, y se hicieron los pronunciamientos respecto a los requerimientos por parte de la Superintendencia
de la Economia Solidaria, incluido e! estudio y la respuesta del informe de la visita practicada por el ente de
inspeccion, vigilancia y control.

Junta de Vigilancia: En cumplimiento de sus responsabilidades, se ejecutaron 13 reuniones, en las que se
desarrolld principalmente: Estudio y analisis de las 479 peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, y
felicitaciones, dentro del sistema de (PQRSF) establecido por la cooperativa; se dio respuesta a 8 procesos de
gestién e integracion ciudadana-traslados de queja por parte de la Superintendencia de la Economia Solidaria;
se verifico la habilidad e inhabilidad de los asociados delegados; se verificaron los requisitos de los aspirantes al
Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia; se analizaron los indicadores presentados del Cédigo de Buen
Gobierno: y se aprob6 la metodologia para la evaluacion de la Junta de Vigilancia.

De otra parte, se estudiaron los informes respecto de la ejecucion de los fondos sociales entregados por la
Administracion; se verifico el libro de actas del honorable Consejo de Administracion; se participé en la
conformacién del Plan Educativo Social y Empresarial PESEM 2022-2023 y del seguimiento al mismo; se realizd
el estudio y modificaciones al reglamento de la Junta de Vigilancia; se realiz6 la verificacién del cumplimiento de
la aplicacion de la revalorizacion de aportes a los asociados; y se verificd el otorgamiento de algunos incentivos a
los asociados de acuerdo con la reglamentacion existente.

Comité de Educacion y Solidaridad: En la vigencia del 2022, se realizaron 6 reuniones ordinarias, en las que
se ejecutd principalmente: El estudio y aprobacién del contenido del plan y presupuesto del proyecto PESEM,; el
seguimiento de las actividades programadas y desarrolladas por la cooperativa, a través del Instituto
Coomuldesa; estudio y aprobacion de los auxilios de solidaridad; estudio y aprobacién de becas a los
estudiantes, del Colegio Cooperativo de San Gil y del Instituto Marco Fidel Reyes Afanador, atendiendo los
presupuestos otorgados por el Consejo de Administracion de la cooperativa.

4. DESEMPENO DE LA COOPERATIVA

Dentro de este numeral, se han destacado las principales cifras de los estados financieros, aceptando que los
componentes econdmicos y los resultados financieros, corresponden con la gestion realizada por la
administracion, y son el reflejo de las particulares acciones realizadas, en el desarrollo de dicha gestion.

Nos es grato sefalar, el cumplimiento de todas las metas sociales, trazadas en el Sistema de Planeacion Estrategica,
en el cual, las ejecuciones de los planes y proyectos apuntaron al desarrollo de la misién y al cumplimiento de la vision,
por ello, se destaca en el informe lo sustancial, de la gestion realizada por el Comité de Alta Gerencia y por las Areas
que lo integran, junto con la Gerencia General. Luego se resalta la gestion social y el beneficio solidario, como muestra
de la materializacién de los principios en nuestra cooperativa, junto con las mediciones y los indicadores de balance
social, establecidos por la Superintendencia de la Economia Solidaria.

4.1. ESTADOS FINANCIEROS
ACTIVOS

Activo Total: Los activos totales, al cierre del ejercicio, ascendieron a la cifra de $636.706.954.570, lo que
significa un crecimiento del 12.54%, en comparacion con el afio 2021. La cartera de créditos, es el componente
mas representativo de los activos, con el 75.68%, siguiendo con el efectivo, equivalentes al efectivo e inversiones
con un porcentaje del 21.45%.
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Efectivo y Equivalentes al Efectivo: Representa el dinero disponible en caja y bancos, asi como las
inversiones, en las que se incluyen ademas el fondo de liquidez, realizadas principalmente, en certificados de
depésitos a término fijo y en fondos fiduciarios a la vista. La cifra acumulada cerr6 el ejercicio de 2022 en
$136.556.001.731.

Cartera de Crédito: La cartera bruta cerr6 el afio 2022, con un saldo de $506.491.451.085, que significd un
incremento del 19.18%, un porcentaje considerablemente mayor, al obtenido en afios anteriores. El indicador de
la calidad de cartera, se ubico en el 7.36%, porcentaje obtenido después utilizar todo el modelo de riesgos
existente, incluida la aplicacion de los modelos de referencia de la pérdida esperada, establecidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Deterioro de Cartera de Crédito: La cifra acumulada de provisiones para la cartera de crédito se ubicé en un
total de $35.740.210.163, la suma descrita comprende el deterioro individual por capital, intereses y otros
conceptos, asi como la provision general, que corresponde con el porcentaje del 2.90%, sobre el total de la
cartera, porcentaje mayor al establecido en la norma, que es del 1%.

Activos Materiales: Los activos materiales representan las propiedades, planta y equipo, las propiedades de
inversion medidas al costo y otros activos, la suma total se ubico al finalizar el afio 2022 en $17.054.866.819, lo
que significéd un incremento, en comparacion con el cierre del 2021, del 18.92%.

PASIVOS

Los pasivos de Coomuldesa, finalizaron el ejercicio de 2022, en la suma de $475.578.706.008, lo que representd
un aumento de $55.110.366.112, que equivale a un crecimiento del 13.11%.

Depodsitos de Asociados: La cifra de los depositos, se establecié al finalizar el afio 2022, en $446.341.988.380,
con un crecimiento de $53.935.196.422, lo que significé un aumento del 13.74%. La composicion, teniendo en
cuenta los productos, corresponde a: 60. 14% en depdsitos a término fijo, 38.49% en los depositos a la vista, y
del 1.37% en el ahorro contractual.

Obligaciones Financieras: En este rubro corresponde a las operaciones de redescuento realizadas con
FINAGRO, con las que se financia a algunos asociados del sector agropecuario, €l saldo culminé al cierre del
ejercicio en la suma de $13.534.313.382, registrando una disminuciéon del 4.73%, con relacion al saldo del afio
anterior.

PATRIMONIO

El patrimonio de la cooperativa, alcanzé la suma de $161.128.248.562, con un incremento de $15.853.395.533,
lo que significé un aumento porcentual del 10.91% en comparacién con el ejercicio anterior.

Aportes Sociales de ‘los Asociados: Los aportes de los asociados se ubicaron en una suma de
$60.429.976.930, con un crecimiento porcentual del 16.97%, equivalente a la cifra de $8.769.190.116. E! capital
minimo irreducible corresponde a la suma de $40.000.000.000. ElI niumero de asociados se incrementd en
14.696, pasando de 163.979 a 178.675, con un crecimiento del 8.96%: .

Reservas (Capital Institucional): Se incrementd el .capital institucional, tal como estaba previsto en
$4.198.033.373 pesos, equivalente al 40% de los excedentes del 2021, consolidandose un valor total de
$81.748.230.778 pesos, al 31 de diciembre de 2022, lo que significé un crecimiento del 5.40%.

Estado de Resultados Integral: Los excedentes al cierre del ejercicio, se ubicaron en la suma de
$11.124.988.001, el aumento considerable de la cartera, significé un crecimiento en los ingresos, no obstante el
resultado se vio impactado, por el aumento progresivo de los costos de fondeo, generando una disminucion
correlativa en el margen de intermediacion financiera, de igual manera, la presion ejercida por los incrementos en
los gastos de personal y los gastos generales, y este dltimo rubro en particular, con la aplicacién de los modelos de
referencia en la calificaciéon de la cartera y los consecuentes incrementos en los calculos del deterioro, hicieron que
el excedente final tuviera un incremento del 6%, frente al resultado obtenido en el afio anterior.
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Total de Ingresos: Al finalizar el ejercicio de 2022, el total de los ingresos reporté una suma de
$88.402.819.034, con un crecimiento de $18.619.019.232, lo que representa un aumento del 26.68%, la
participacion mayoritaria, corresponde con el aumento de los ingresos de la cartera de $12.219.251.532., que
significo un incremento del 22.61%.

Egresos: Costos y Gastos: Los costos y gastos de la cooperativa, ascendieron a la suma de $77.277.831.033.,
con un incremento de $17.989.114.663, equivalente a un aumento del 30.34%, considerando el impacto mas
significativo del 94.73%, en los costos de ventas y de prestacion de servicios.

4.2 COMITE DE ALTA GERENCIA

Este Comité, esta constituido por la Gerencia General junto con las Gerencias de Area y en ocasiones con la
participacion de la Direccién ejecutiva del Instituto Coomuldesa, su labor se centra en proponer analizar y revisar
los cambios relacionados con las politicas empresariales generales, y mediante el ciclo del PHVA, encaminar las
acciones hacia el cumplimiento del objetivo social principal y los objetivos estratégicos, aplicando la mejora
continua en los procesos y procedimientos en el desarrollo de la gestion empresarial. Seguidamente, se
incorpora un resumen, resaltando la actividad realizada por cada una de las areas durante el gjercicio def 2022.

Gestion del Area Administrativa.

Gestion Humana: En la vigencia 2022, ingresaron 71 colaboradores (51 mas que en afio 2021) y se retiraron 21,
por diversos motivos (2 mas que el afio 2021), finalizando el periodo con 415 personas vinculadas laboralmente,
con un incremento porcentual relativo del 15%, existen 335 contratos a término indefinido (8 colaboradores
menos que el afio 2021) y 80 contratos a término fijo (62 colaboradores méas que el afio 2021); distribuidos por
género, con un 67% de personal femenino para un total de 278 mujeres (27 colaboradoras mas que el afio 2021)
y 137 masculino, que nos representa el 33% (27 colaboradores mas que el afio 2021).

Continuando con el fortalecimiento de las competencias laborales, en materia de conocimientos, habilidades y
destrezas, se adelantaron jornadas de capacitacion en temas especializados tales como: proteccion y
tratamiento de datos personales y seguridad de la informacién, conceptos relacionados y normatividad en riesgos
de liquidez, mercado y operativo; refuerzo y mayor conocimiento de los canales virtuales por parte de los
colaboradores, y el uso de la intranet, fortalecimiento y capacitacion de la fuerza de ventas en la aplicacién de
crédito en linea y aplicativo de decision.

De otra parte, se trabajaron los aspectos de mayor relevancia propuestos en las modificaciones y ajustes de las
circulares CBCF y JURIDICA y las implicaciones para las entidades del Sector Solidario obligadas,
fortalecimiento de conocimientos para el area especifica de tecnologia, en temas como arquitectura de
microservicios, phishing, MALWARE, VMWARE. De igual manera, a través de la reinduccién de colaboradores,
se identificaron oportunidades de mejora en el desarrollo de los procesos, asi mismo se realizan las formaciones
relacionadas con el SG-SST segun los riesgos laborales y fortalecimiento de las competencias de los
colaboradores que ejercen algun rol en los comités propios de este sistema.

El Departamento de Gestion Humana con el apoyo del Departamento de Gestion de Procesos, desarrolld la
proyeccion del talento humano a Coomuldesa, reestructurando las funciones, hacia el cumplimiento de la
plataforma estratégica, con el objetivo de buscar mejores practicas del trabajo a fin de optimizar los recursos
implicitos en el Departamento de Operaciones. De manera adicional, dando alcance a los requerimientos de la
normatividad externa, se separé al Oficial de Cumplimiento del Area de Riesgos, modificando y fortaleciendo la
estructura tanto de Riesgos como de Cumplimiento.

Por otra parte en el afio 2022, se realizd6 como herramienta gerencial de satisfaccion laboral, la medicién de
Clima Organizacional, ampliando el proceso con la participacion activa de los colaboradores, a través de grupos
focales, para la identificacion de Planes de Accion.

Gestion de Procesos: En cuanto al Sistema de Planeacion Estratégica (SPE) para el afo 2022, se dio
cumplimiento a todos los proyectos trazados. El Departamento de Gestiéon de Procesos, atendiendo el postulado
de la mejora continua, desarroll6 diferentes acciones, dentro de las cuales se resalta:
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Aplicacion del Sistema de Gestién de Calidad a nivel de buenas practicas en las diferentes oficinas de Coomuldesa.

Centralizacion de la Facturacion en el Departamento de Contabilidad, retirando de las oficinas la radicacion,
causacion y contabilizacién de facturas. Asi como, la optimizacién del reporte de la némina electrénica.

Centralizaciéon del manejo y gestion de pdlizas de créditos (exceptuando la generacion de pélizas al momento de
desembolsar el crédito) en el Departamento de Crédito, liberando operatividad administrativa en oficinas.

Andlisis de procedimientos, cargas y funciones en los Departamentos de Operaciones y Seguridad y Recursos
Fisicos, revisando tiempos de ejecucion y optimizacién de los procedimientos, para orientar el impacto de las
actividades ejecutadas hacia la Vision y Mision de la Cooperativa.

Generacion del Plan de Gestion Documental, acorde a las nuevas instalaciones para el archivo fisico de la
Cooperativa. Asimismo, la generacion del Plan de Gestidon Ambiental para Coomuldesa.

Se desarrollaron documentos importantes para el normal funcionamiento de la empresa tales como: Manual de
Procedimientos de Cartera (reestructuracion al proceso). De igual modo, se realizaron: 54 modificaciones a
diferentes Manuales, 166 formatos actualizados y depurados, 49 instructivos, y 16 procesos con sus
procedimientos actualizados y ajustados, de acuerdo con lo solicitado por el SARO.

El proceso de Gestion Documental de Coomuldesa, como sistema de administracion documental, se ha
enfocado en la reduccién del papel. En la vigencia del 2022, se actualiz6 la plataforma WorkManager, para
optimizar los usos de la herramienta, integrandola a Gescoop para la generacion de soportes contables.
Asimismo, se crearon 30 flujos de trabajo, que permitieron la eliminacion de documentos fisicos, asegurar la
trazabilidad en los procesos y agilizar los tiempos de respuesta, asi como, se crearon 60 reportes para facilitar la
generacion de informes y la extraccion de informacién para los diferentes procesos. Ademas, se digitalizé .el
fondo documental de la Direccion General y de las oficinas, y se adecu6 el archivo fisico en la bodega, para su
organizacion, almacenamiento, custodia y su disposicion final. .

Gestion de Seguridad y Recursos Fisicos: Se activé la Central de Monitoreo en la Direccion General, que
enlazd los 33 Circuitos Cerrados de Television - CCTV de las oficinas y sedes administrativas, para fortalecer la
seguridad fisica, asimismo se culmind en el afio 2022, con la presencia del guarda de seguridad en el 48% de las
oficinas y sedes administrativas. Se puso en funcionamiento, la validacion de la identidad, a partir del ambiente
web y con equipos portatiles, para seguir fortaleciendo la seguridad en los procesos de vinculacion y de credltos
mitigando la suplantacnén y la falsedad.

Se realizé el mantenimiento preventivo, asi como las pruebas a los diferentes sistemas de seguridad, con
proveedores internos y externos, fortaleciendo igualmente los programas de capacitacion, como pilar
fundamental de la gestién de la seguridad.

Se ejecutaron las reformas locativas proyectadas, y la apertura de la nueva oficina en el municipio de Duitama,
asi como los mantenimientos preventivos y de conservacion a las instalaciones fisicas, realizando 109 visitas a
las oficinas, con el personal interno, donde se practicé mantenimiento a muebles y equipos, y se realizaron 712
mantenimientos con contratistas externos.

Se dio cumplimiento, a las exigencias reglamentarias para las compras y la seleccion de proveedores, para el
suministro de los bienes y servicios demandados por la entidad, manteniendo la evaluacién, calificacion y registro
de todos los proveedores.

Gestion del Area Financiera.

Gestion del Pasivo:

Atendiendo la trascendental importancia de la liquidez, para obtener mayor seguridad y estabilidad, frente a

escenarios anormales o situaciones inesperadas, se realizé la ampliacién de las medidas de contingencia, por
medio de los siguientes cupos de crédito:
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Banco Coopcentral $10.000.000.000.00 de pesos

Banco BBVA $8.000.000.000.00 de pesos

Banco Coomeva $5.000.000.000.00 de pesos

Cooperativa Financiera de Antioguia $3.000.000.000.00 de pesos

Para un GRAN TOTAL de $26.000.000.000.00 de pesos

Para atender las necesidades del sector agropecuario, se mantuvo el cupo de crédito de redescuento con
FINAGRO, hasta por la suma de $34.000 millones de pesos.

Gestion de Cartera: Para la mejora en el proceso de cobranza, se implementaron nuevas herramientas
tecnoldgicas, como lo son los agentes virtuales “Chatboots” y “Voicebots”. Adicionalmente, se realizaron mejoras
en los siguientes procesos:

Centralizacion del alistamiento documental para inicio de cobro juridico.

Centralizacion de las polizas todo riesgo de los créditos con garantia hipotecaria.

Implementacion de la actualizacion del valor de las garantias para predios destinados a vivienda, mediante la
aplicacion del indice de valorizacion predial publicado por el DANE.

Se implemento el pago mediante débito automatico para créditos de empleados.

Reemplazo del envio fisico por medio electrénico del extracto de Creditarjeta.

Centralizacion y digitalizacion del tramite de reclamacion de la péliza de seguro de vida de deudores.

Gestion de Crédito: En el proceso de crédito, se integraron las dos interfaces utilizadas por la Cooperativa para
el tramite de crédito, el mddulo de crédito 100% “WEB", donde los usuarios responsables del proceso, pueden
capturar la informacion e interactuar con los documentos digitalizados.

De otra parte, se implementoé la grabacion de llamadas para el proceso de verificacion de informacion, lo cual
permite, hacer seguimiento a la referenciacion de los créditos estudiados en la Fabrica de Créditos, ademas de
generar el soporte de identificacion, trazabilidad y seguimiento a la verificacion del crédito.

Calificacion de Deuda de Corto y Largo Plazo:

Para Coomuldesa, sus asociados y comunidad en general, es muy importante poder contar con la calificacién de
riesgo, emitida por una firma especializada y debidamente autorizada, como lo es, Value and Risk Rating S.A.
Del resultado de la evaluacion, se mantuvieron las siguientes calificaciones de riesgo:

A la Deuda de Corto Plazo: VrR1- (Uno Menos), la cual indica que la entidad cuenta con la mas alta capacidad
para el pago de sus obligaciones, dados los niveles de liquidez.

A la Deuda de Largo Plazo: A+ (A Mas), indica que la capacidad de pago de intereses y de capital es buena.:

Gestion de Operaciones: Durante la vigencia del 2022, se realizaron revisiones, ajustes y modificaciones a los
procedimientos, para mejorar en la gestion de las operaciones, asi:

Acondicionamiento del sistema y procedimiento, para la gestion centralizada del manejo de embargos y
levantamiento de los mismos, asi como solicitudes de informacién, derechos de peticion, tutelas y otros.

Captura de los cuatro elementos (foto, firma, huella y documento de identidad) por medio del celular y tabletas,
para asesores externos.

Ajuste en el sistema para que en el proceso de cambio del documento tarjeta de identidad a cédula.

Desarrollo Automatico para la renovacion del seguro Coomulvida.

Desarrollo para el abono automatico de la cuota monetaria Cajasan en la oficina Bucaramanga.

Gestion del Area Comercial.
El Area Comercial, ademas de su dedicacion constante a la consecucion de las metas trazadas para la vigencia,

se ocupo de brindarle la trascendencia requerida a la celebraciéon de los primeros 60 afios de la cooperativa,
consolidando en linea con la planeacion estratégica los siguientes logros.
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Crecimiento y fidelizacién de Asociados: Las campafias desarrolladas, dedicaron especial atencion a la
conquista, retencién y recuperacion de asociados, logrando un incremento de 14.696 (8.96%) respecto al afio
anterior. Apoyando la cultura de! ahorro y el pronto pago, se realizaron las siguientes actividades: Plan
Multipliquémonos 60 afios, con el cual, ingresaron 1.490 nuevos asociados; 4 Sorteos de Ahorro Programado
Supertac (enero, abril, julio y octubre), entregando 280 obsequios a igual numero de beneficiarios; Plan
Aniversario, reconociendo la permanencia y confianza de 4.312 asociados, por haber cumplido 10-20-30-40 y 50
afos continuos en tal condicién; Plan Nuevo Ciudadano, exaltando a 1.450 titulares de la cuenta de ahorro
juvenil SuperJunior, con motivo de haber alcanzado su mayoria de edad. Los asociados de Superjunior, fueron
beneficiados ademas, con la entrega de 30.398 incentivos educativos (27.483 Kits escolares y 2.915 obsequios
didacticos), programa que ya cumple varios afos.

En el mismo sentido, se resalta la implementacion y ejecucion de los planes Retorno y Capitalicémonos, al igual
que la realizacion de 362 reuniones de educacion financiera con propdsitos comerciales, 103 Jornadas de
promocién externa y 23 oficinas Moviles, actividades con las cuales se logro el ingreso de 1.411 nuevos
asociados y se cerraron 5.646 negocios por un total de $12.597.436.429., fortaleciendo con ellas, los resultados
comerciales alcanzados a través de la gestion desarrollada por los colaboradores, de toda nuestra red de
oficinas y corresponsales.

Celebracion 60 afos: Dada la importancia de este acontecimiento, ademas de lo realizado por el Instituto
Coomuldesa, junto a los aportes que se dieron a diferentes organizaciones para la realizacion de eventos
educativos, culturales y deportivos; atendiendo las directrices dadas por el Consejo de Administracién y la
Gerencia General, el Area Comercial coordiné la planeacion y ejecucion de actividades, como el concurso de
pintura infantil “ahorrando y pintando suerfios con Coomuldesa en sus 60 afios”, el cual conto con la participacion
de 2.042 nifios y nifias y en su fase virtual tuvo un alcance de 211.537 personas. Se entregé la donacién de 161
equipos médicos, por valor de $196.000.000 a 46 instituciones ubicadas en las localidades, donde se hace
presencia con nuestra red de oficinas y corresponsales; se realizd la publicacion del libro “Luis Eduardo Torres
Castro: Humildad para el Exito Cooperativo”, como un homenaje y reconocimiento a quien dedico la mayor parte
de su vida a fortalecer nuestra cooperativa; se materializo el lanzamiento de la “Cuenta Beps de Coomuldesa” en
convenio con Colpensiones; se hizo la exaltacion y reconocimiento, en acto especial, a los asociados con mayor
antigiledad en cada una de las oficinas, a los directivos con méas de 15 afios en el Consejo de Administracion y/o
en la Junta de Vigilancia, a los empleados con mas de 25 afios al servicio de la cooperativa y a las personas que
alcanzaron su pensién estando laborando en Coomuldesa.

Fortalecimiento de la red y canales de atencion: Continuando el fortalecimiento de los canales de atencién a
nuestros asociados, el afio anterior se colocé al servicio la oficina de Duitama en el Departamento de Boyaca, y
entraron en operacion 10 nuevos corresponsales, de tal manera que, al cerrar la vigencia se contaba con 31
oficinas y 27 corresponsales propios; sumados a las 600 oficinas de la red Coopcentral; mas de 10.000 puntos
de Efecty a nivel nacional; 2.600 cajeros de Servibanca y 13.422 cajeros de otras redes; ademas de contar con
disponibilidad de las opciones virtuales con el Portal Transaccional, la APP Red Coopcentral, el boton de pagos
en linea Redcoop pagos PSE, para el recaudo de dinero de otras entidades financieras y el canai de Credito en
Linea, servicios con los cuales, los asociados tienen nuevas y diferentes opciones para realizar sus
transacciones con la cooperativa, otorgando beneficios en disponibilidad, movilidad y economia.

Marketing Digital e informacion al asociado: Atendiendo el deber que le asiste a Coomuldesa de disponer y
promocionar, los canales que le permitan a los asociados recibir informacion actualizada sobre los servicios,
realizaciones, logros y proyectos, y ademas de contar con la presencia, en los medios radiales y televisivos
locales y regionales, durante la vigencia anterior, se continué trabajando en torno al fortalecimiento de la pagina
web y a su posicionamiento en las redes sociales; campo en el cual, se implementé y puso en funcionamiento el
Asistente Digital “ADEL", encargado de dar respuesta rapida sobre preguntas e inquietudes de los asociados;
asimismo, en la pagina web se logré alcanzar un total de 82.501 usuarios, quienes realizaron 289.340 visitas,
como complemento, se enviaron 962.382 correos electronicos masivos y 1.158.661 mensajes de texto efectivos,
y se logré impactar a 1.598.887 personas a través de las redes sociales. Todo lo cual, encaminado a incentivar el
sentido de pertenencia de la base social y a respaldar la gestion comercial que se desarrolla a través de las
oficinas y corresponsales. :
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Gestion del Area de Tecnologia. .

En el contexto actual, para el desarrollo de la actividad financiera, se exige la combinacion de diferentes tipos de
metodologias y tecnologias, que permiten adaptar la prestacién de los servicios a las exigencias y necesidades
de un mundo moderno. Considerar los recursos y las tecnologias informaticas existentes, como elementos
claves, para sostener la competitividad y la permanencia sostenible en el mercado, ha permitido que nuestra
cooperativa despliegue una serie de actividades y proyectos tecnolégicos, bajo tres ejes fundamentales, como lo
son: desarrollo de software, infraestructura y seguridad de la informacién y mantenimiento técnico, en los que se
ejecutaron durante la vigencia del afio 2022, principalmente lo siguiente:

Desarrollo de Software: Automatizacion débitos de cartera para empleados; calculos de calificaciones de
crédito con esquema modelo de referencia, de acuerdo a la normatividad de la Superintendencia de Economia
Solidaria; desarrollo de los médulos en ambiente web, para Taquilla Operativa, Tesoreria de las oficinas, Cartera
y opciones de pago, nuevo modulo de Crédito, Microcredito y Linea de Crédito Finagro, con opciones que
permiten la captura, consulta y verificacion de informacion de nuestros asociados en lugares diferentes a las
oficinas; plan capitalicémonos; desarrollo de una nueva alternativa de ahorro con tasa especial pactada para
determinados montos, la cual permite captar recursos en condiciones especiales brindando posibilidades
diferentes a nuestros asociados; implementacion de un nuevo producto de ahorros para Cuentas Beps;
desarrollo y puesta en produccion del Boton de pagos PSE; redisefio del aplicativo de Presupuesto de acuerdo a
una nueva metodologia; adaptacion, proceso e insumos para facturacién electronica, tesoreria y contabilidad; y
el mantenimiento y soporte a todas las aplicaciones Core del negocio.

Infraestructura y Data Center: Implementacion de una solucién virtualizada y convergente, la cual permite la
administracion centralizada, uso 6ptimo de recursos, mejoramiento en procesos de replicaciéon (DRP), facitidad
en despliegue de nuevos servicios y mayores capacidades de almacenamiento; se amplié y renové el
licenciamiento del software de sistemas operativos, bases de datos y virtualizacion; se implementd un nuevo
sistema para realizar copias de seguridad en ambientes virtualizados; se desarrollé la herramienta para el
monitoreo, administracion, estadistica y seguimiento al proceso de soporte (aplicaciones y mantenimiento
técnico) a usuarios internos. En materia de gestion de la seguridad de la informacion, se practicaron analisis de
vulnerabilidades a los servidores y aplicaciones principales y se realizd la fase inicial de analisis e
implementacion de fuga de informacién, mediante herramientas de DLP.

Mantenimiento Técnico: De acuerdo con el cronograma y las necesidades de la operacién se realizd el
mantenimiento preventivo y correctivo de los diferentes equipos de computo y comunicacion de la entidad, dentro
del proceso de cambio y actualizacion de software, se ejecutd la actualizacion y cambio del sistema operativo en
las estaciones de trabajo de las diferentes oficinas y direccion general; se repotencié la vida util de los equipos,
mediante cambios de discos duros, memorias RAM y otros elementos; y se generd el Manual de Procedimientos
de Mantenimiento Tecnico.

Gestion del Area de Riesgos.

La entidad se ha propuesto seguir una administracion basada en riesgos; fortaleciendo su cultura organizacional.
El Area de Riesgos, responde por el monitoreo de los Sistemas de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC),
Riesgo de Liquidez (SARL), Riesgo Operativo (SARQ) y Riesgo de Mercado (SARM).

El Comité de Gestion Integrai de Riesgos, se reunid6 mensualmente, en cumplimiento de sus funciones,
analizando los informes de SARC, SARL, SARM y SARO, asi como las sugerencias para revision de politicas y
procedimientos.

Se actualizaron los marcos normativos de cada Sistema de Administracion de Riesgos (SAR) para atender los
cambios, por los nuevos requerimientos legales y reglamentarios, y derivados de acciones de mejora
identificadas en los procesos. Se atendié lo relacionado con la calidad y la seguridad de la informacion, para la
prestacion de servicios financieros, segun lo requerido por la Superintendencia de la Economia Solidaria a través
de la Circular Externa 036 de 2022.
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Se fortalecieron las metodologias y herramientas de cada SAR, iniciando un proceso de contratacion de software
para el soporte, cuya implementacion se finalizara en el primer semestre de 2023. Se cumplié con el plan de
capacitacion en materia de riesgos, para todas las partes interesadas.

En relacion al SARC, se implementaron los modelos de referencia para calificacion y estimacion de peérdidas
esperadas, reglamentados por la Superintendencia de Economia Solidaria, cuyos efectos en temas contables y
de reportes se empezaron a reconocer desde el mes de julio de 2022. En cuanto al SARL, se cumpli6é con el
monitoreo de indicadores y limites, con base en las herramientas desarrolladas en armonia con lo requerido por
la Superintendencia de Economia Solidaria. :

En relacion al SARO, se fortalecieron las matrices de riesgo operativo, asi como el registro y monitoreo de
eventos de riesgo. En cuanto al SARM, se desarrollo la herramienta para dar cumplimiento a la medicion
periodica del Valor en Riesgo, con base en la informacion publicada por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

En relacion con la Proteccion y Tratamiento de Datos Personales, se desarrollaron las acciones de mejora, para
los procedimientos del Programa Integral de Gestion de Datos Personales (PIGDP), identificados en el 2021.

El detalle de las metodologias para la medicion y la revelacion de los riesgos, esta ampliada, y puede ser
observada en el informe de las notas de revelacion de los estados financieros, especificamente en la NOTA No
40, denominada GOBIERNO CORPORATIVO.

Gestion de Oficial de Cumplimiento.

El Sistema de Administracion de Riesgo para prevencion de Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo y de
la Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva — SARLAFT - se encuentra en linea con las
Ultimas actualizaciones realizadas a la Circular Basica Juridica, a través de las Circulares Externas 032-2021 y
038-2022; con especial énfasis en la debida diligencia de Contrapartes, vinculacion y actualizacion de personas
publicamente expuestas, asi como lo pertinente al régimen de reporte establecido por la Unidad de Informacion y
Analisis Financiero (UIAF). :

Se adelantaron acciones de mejora, en los reportes internos y externos, andlisis transaccional, debida diligencia
de conocimiento de proveedores, clientes, asociados, beneficiarios finales y se realizo monitoreo y seguimiento
de las técnicas estadisticas, para la segmentacion de los cuatro factores de riesgo (canales, asociados,
jurisdicciones y productos) con apoyo de herramientas tecnolodgicas internas y externas; que permitieron la
identificacion oportuna de eventos de riesgos, de operaciones inusuales y/o sospechosas.

Los procedimientos fueron actualizados en el Manual SARLAFT e incorporados en la respectiva Matriz de Riesgo
LA-FT-FP. Se dio cumplimiento al plan interno de capacitaciones, como pilar estratégico en el fortalecimiento de
los conocimientos y de la cultura en materia de prevencion de delitos de LA-FT-FP.

De acuerdo al tamario de la entidad, volumen y frecuencia de operaciones, el Sistema de Administracion de
Riesgo LA-FT-FP fue separado del Area de Riesgos, atendiendo a las recomendaciones de la Superintendencia
de la Economia Solidaria y en armonia con las directrices de la Circular Basica Juridica, sin dejar de lado el
deber que le asiste de participar activamente dentro de los diferentes estamentos para gestion riesgo de la
entidad.

Gestion por medio del INSTITUTO COOMULDESA relacionada con el balance social

Gestion Social y de Proyectos: En la vigencia de 2022, se llevé a cabo la ejecucion del 98.75% de las
actividades programadas en el Proyecto Educativo Social Empresarial PESEM, y de Solidaridad. En cuanto al
numero de personas beneficiadas y alcanzadas, se super6 la meta presupuestada al obtener un 212.5% de
cumplimiento, destacando las actividades novedosas y de gran aceptacion, tales como: Red SuperJunior,
Concurso de cuento, Proyecto Redes, Asistencia a microempresas, Coomul-Icfes, Agroaccion Femenina, Apoyo
a colegios, Coomulambiente y Sonrisalud. Las actividades clasificadas por los ambitos en educacién, y las
actividades de solidaridad, se resumen a continuacion:
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EDUCACION Y - : :PORCENTAJE ;-
- SOLIDARIDAD PRESUPUESTADO EJECUTADO e ETEI6
EDUCACION - PESEM  |CANT.| VALOR | BENEF. |CANT.[  VALOR BENEF. |TEEUrSoS |ACTRO | Baveric.
FORMACION 127 193.644.682| 2.601 | 124 155.024.682] 2.995 | 80% 8% | 115%
CAPACITACION 6 104.304.000] 140 6 104.304.000] 425 100% | 100% | 304%
PROMOCION 44 492.659.000| 107.366 | 44 492.659.000| 264.287 | 100% | 100% | 246%
ASISTENCIA TECNICA 248 594.044.000] 6.070 | 248 594.044.000] 14.508 | 100% | 100% | 239%
TOTAL EDUCACION (PESEM) | 426 | 1.384.651.682 116.177 | 422 | 1.346.031.682 | 282.216 [ 97% 99% | 243%
SOLIDARIDAD CANT.| VALOR BENEF. |CANT.|  VALOR BENEF. R;:::g:? AcTIoA BENEFIC.
APOYO A COLEGIOS 87 379.842.000] 34.800 | 87 370.842.000| 43.307 | 100% | 100% | 124%
COOMULAMBIENTE 29 87.290.000] 1.160 | 29 87.290.000| 1.445 | 100% | 100% | 125%
SONRISALUD 29 113.448.000] 1.450 | 29 113.448.000] 1.450 | 100% | 100% | 100%
ADMON. CONVENIO SIGLO 21| 12 10.992.000[ 1.750 | 12 10.992.000| 1.726 | 100% | 100% | 99%
TOTAL SOLIDARIDAD 167 591.672.000| 39.160 | 167 | 691.572.000 | 47.928 | 100% | 100% | 122%
Tg;t:‘D:ERISDEA“DY 582 (1.976.223.682|165.337| 679 | 1.937.603.682|330.143 '98,0% ﬁs,’s"}/&"\ éjZ,t‘»%

Instituto Marco Fidel Reyes Afanador: Luego de la gestion realizada, se obtuvo por parte del ICONTEC, las
certificaciones NTC 5555, para el INSTITUTO COOMULDESA I.A.C.,, y NTC 5581 para el programa de
educacion para el trabajo y desarrollo humano de técnico laboral en Auxiliar en Servicios Administrativos y
Financieros. Consecuentemente, se obtuvo por parte del SENA, el registro en el Sistema de Gestién Virtual de
Aprendices, al programa certificado, mediante la Resolucion No 5373 de 2022, brindando a los estudiantes de
nuestro programa, la posibilidad de realizar su practica con los mismos beneficios, de un contrato de aprendizaje
del SENA.

Se renovd, con un nuevo logo, la imagen institucional del INSTITITUTO MARCO FIDEL, para destacar el
contenido académico del mismo, y posicionar el servicio educativo, generando un propio sentido de pertenencia,
distinguiendo a la entidad educativa. :

Se disefiaron y ejecutaron, 15 cursos y seminarios en el transcurso del afio, un aumento del 300% comparado
con afios anteriores, se destacan: Pintura al 6leo, Excel basico e intermedio, inglés basico | y Il, Git-Github
(programacion en sistemas).

Los programas de formacion, Servicios Administrativos y Financieros, Auxiliar Contable del Sector Solidario,
Recreacién y Deporte y Auxiliar de Medios de Comunicacién, se dictaron a 108 estudiantes en el primer
semestre, y a 107 en el segundo semestre. En los meses de julio y diciembre, se realizaron las ceremonias de
graduacion, siendo certificados 71 estudiantes. Coomuldesa, otorgd becas a 88 estudiantes, a traves del
proyecto PESEM por valor de $25.873.820.00 pesos.

Colegio Cooperativo: Durante la vigencia se culminé el proceso, para transformar el modelo pedagégico, y de
esta manera “Mediacién Cooperativa de la Experiencia” modelo pedagoégico exclusivo del Colegio Cooperativo,
se implementara con los estudiantes a partir del afio 2023.

En materia de adecuaciones, se realizaron inversiones que alcanzaron la suma de $600 millones de pesos, de
las cuales, se destaca: Sistema de videovigilancia totalmente renovado, al igual que la red tecnolégica de las
salas de sistemas; 62 equipos de computo nuevos, con sus respectivas licencias; la adecuacién del centro de
investigaciones; y el laboratorio de inglés, junto a un convenio con Cambridge, entre otras.

El equipo humano durante todo el afio fue capacitado, con 8 talleres y seminarios, en procesos pedagdgicos,
evaluacion por competencias, didacticas activas, pertinencia de los planes de area a la luz de las orientaciones
del Ministerio de Educacién y otros. Adicional se amplié el contrato de docentes y coordinador, durante el mes de
diciembre, donde un experto pedagogo, apoyo y orientd la planeacion del primer semestre del afio, con los
requerimientos del modelo pedagdgico.

Se definio lo artistico y deportivo, como un plus mas del Colegio Cooperativo, siendo parte de su identidad las
escuelas deportivas en baloncesto, patinaje y microfutbol, logrando ser campeones regionales de baloncesto en
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la categoria de 13 a 16 afios. La banda de marcha se destact en lo artistico, y aunque inicio en el mes de
agosto, tuvo un importante posicionamiento quedando en segundo lugar en el festival nacional de bandas
realizado en Chiquinquira (Boyaca). :

El afio escolar de 2022, inicié con 303 estudiantes y termind con 299, 20 jévenes obtuvieron su graduacion.
Fueron becados por la cooperativa, 56 estudiantes con una inversion de $34.954.180 pesos.

Divisién Administrativa: Se cumplid con el 96.34% del plan interno de capacitacion, recordando la filosofia
instituciona! y los valores que la integran. De otra parte, se aplico la bateria de riesgo psicosocial para los
colaboradores, destacando el resultado de riesgo bajo.

Al cierre del ejercicio econdmico 2022, el INSTITUTO COOMULDESA 1.A.C. termin6 con un excedente de
$30.112.795, un aumento en el activo de $115.676.512, para un total de activos de $6.828.339.252 de pesos.

5. EJECUCION DE LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Cumplimiento de los principios cooperativos: En la Asamblea General de Asociados, participaron el 100% de
los Delegados convocados. De los 100 Delegados que constituyeron la asamblea, 71 fueron hombres, 26 mujeres y
3 personas juridicas. La cooperativa aumenté su base social en 14.696 asociados, con un incremento en la vigencia
del 8.96%, y del total de los asociados, el 67.72% contaba con al menos un producto de ahorro en la entidad.

La cooperativa cuenta con el Codigo de Buen Gobierno, que integra ademas el Cédigo de Conducta, en el cual,
se contempla principalmente para su cumplimiento, lo siguiente: En el Titulo | Buen Gobierno: Los Asociados; la
Estructura de Gobierno; y la Evaluacion y Control. En el titulo II, las Normas de Conducta: Las Generalidades y
normas; Régimen Sancionatorio; Suministro de Informacion; y las Disposiciones Varias.

De otra parte, en cuanto a la integracion cooperativa, Coomuldesa pertenece a cinco (5) organismos de segundo
grado, de los cuales se reciben beneficios de actualizacion, informacion, capacitacion, representacién y
promocion gremial, convenios, asesorias y, revalorizacion de aportes. Asimismo, existe la participacion en la Red
de Visionamos Tecnologia, la cual, pertenece al sector cooperativo y solidario.

Nuestra cooperativa, como parte del resultado de su balance social, y en ejecucion de sus diversos programas,
entregd beneficios directos a sus asociados, provenientes de los fondos sociales de educacion y solidaridad y
otros fondos (por valor $2.560 millones de pesos); la revalorizacion de aportes sociales (por valor de $1.639
millones de pesos). Adicionalmente, para la promocion de servicios, tales como: la entrega de Kits escolares y
obsequios didacticos ($1.506 millones de pesos) para los asociados Superjunior; el plan maxihogar; obsequios
publicitarios; planes de bienestar para asociados y empleados. El valor total entregado, supero la cifra de los
$7.070 millones de pesos, otorgados a 233.155 beneficiaros. '

Monetizacién de los beneficios a los asociados: a) Intereses de cartera de créditos: Coomuldesa en el afio
2022, continud ofreciendo a sus asociados, tasas activas de interés inferiores a las ofrecidas por. el sistema
bancario, ya que la tasa promedio de Consumo estuvo al 17.78%, Comercial al 15.32% y Microcrédito al 20.30%,
mientras que el sector financiero tradicional, otorgé a las tasas del 20.62%, 21.72% y 30.04%, respectivamente.
Por lo tanto, esto significo un beneficio para 38.866 deudores, por un valor de $24.923 millones de pesos.

b) Consultas a las centrales de informacion: El valor de consulta a las centrales de informacion, cobrado por la
cooperativa, es inferior al generado por Transunion, beneficiando a un total de 22.698 asociados por un valor de
$83 millones de pesos.

c) Poliza de vida grupo deudores: El porcentaje de cobro, contratado con la Equidad Seguros, por fa pdliza de
vida grupo deudores para las obligaciones crediticias, es mucho mas bajo (0.29%), que los cobrados por algunas
entidades del sector financiero, logrando beneficiar por este concepto, a nuestros asociados por un valor de
$2.875 millones de pesos.

d) Intereses de ahorros: Durante el afio 2022, |la cooperativa ofreci6 tasas de interés para el ahorro a la vista del
1.5% y ahorro contractual del 7.36%, mientras e! sector financiero tradicional ofreci¢ tasas del 0.7% y 5.40%,
respectivamente. De esta manera, se generé un mayor rendimiento para los asociados ahorradores en estos
productos, por valor de $634 millones de pesos.
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Para dar cumplimiento a lo establecido por la Circular Externa No 23, de diciembre de 2020, expedida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, para complementar lo anteriormente informado, se presentara el
documento Anexo 1, denominado Medicién del Balance Social afio 2022, que hace parte integral del
presente informe de gestion.

6. PROYECCIONES 2023, NEGOCIO EN MARCHA Y EVOLUCION PREVISIBLE DE LA COOPERATIVA

La Alta Gerencia y el Consejo de Administracién, realizaron el cierre de la planeacién existente al finalizar el afio
2022, consecuentemente se ejecutod el ejercicio de planeacién para el periodo de 2023 al 2025, de esta manera,
la Gerencia General, cuenta con un Sistema de Planeacion Estratégica SPE, construido bajo la metodologia
Balance Score Card, herramienta que permite enlazar estrategias y objetivos con desempefio y los resultados, a
través de cinco areas o perspectivas asi: financiera, cliente/asociado, procesos internos, crecimiento y
aprendizaje y bienestar social.

Los objetivos fijados en el SPE del 2023 al 2025 son:

Mantener una estructura financiera que permita una tasa de crecimiento en activos superior o igual promedio de
las top 5 de las cooperativas de ahorro y Credito. ’

Incrementar la base social. )

Incrementar el uso integral del portafolio financiero y canales transaccionales.

Fortalecer el aporte al desarrollo socio-econoémico y ambiental del asociado y sus comunidades

Optimizar procesos y servicios basado en la gestion integral de riesgos.

Promover el desarrollo integral del talento humano orientado hacia la cultura digital.

ghwN =

A estos 6 objetivos le corresponden 5 estrategias y 12 proyectos, que seran emprendidos y ejecutados durante la
vigencia del SPE, junto con el desarrollo de los valores corporativos de: Alto Desemperio, Integridad, Pasion por
el Servicio, Responsabilidad Social y Orientacién al Asociado.

Con lo anteriormente expresado, se proyecta para el afio 2023, un crecimiento general de la empresa, con un
aumento estimado de los activos del 7.13%, y asi finalizar el afio con un total de $682.089 millones de pesos; se
espera un incremento en la cartera bruta del 10%, para alcanzar una suma de $557.124 millones de pesos; se
proyecta un crecimiento en los depositos de los asociados del 9.13%, con lo cual, se obtendria un total de
$487.097 millones de pesos; se consideré un crecimiento de los aportes sociales del 9.52%, para ubicarlos al
finalizar el afio 2023, en una cifra de $66.183 millones de pesos. En cuanto al nimero de asociados, se pretende
crecer en un porcentaje del 6.38% y cerrar el ejercicio de 2023, con una base total de asociados de 190.075.

En relacion con el estado de resultados, se proyecta para el afio 2023, unos ingresos totales de $87.963 millones
de pesos, un total de costos financieros de $31.384 millones de pesos, un total de gastos operativos de $46.543
millones de pesos, un total de provisiones de $1.436 millones de pesos; para finalizar el ejercicio de 2023 con
una suma de $8.000 millones de pesos. Se contempla un excedente menor, al del afio anterior, dadas las
presiones sobre los margenes de intermediacion, por cuenta del incremento de los gastos, por la alta inflacién, y
del aumento en los costos del fondeo, por las elevadas tasas de interés.

De conformidad con el Sistema de Planeacion Estratégica SPE 2023-2025, |a entidad seguiré propendiendo, por
la educacion financiera cooperativa, que sus productos y servicios estén orientados a la satisfaccion de sus
asociados, de este modo consolidar el crecimiento en el nimero de asociados, pero con el incremento en las
operaciones de ahorro y crédito, por ello, las campafias y planes comerciales apuntaran a la disminucién de los
asociados inactivos. Se reglamentara y se pondra en funcionamiento el Portal Empresarial, para las operaciones
virtuales de los asociados personas juridicas, se insistira en el uso de los nuevos canales, y para ello se trabajara
en el posicionamiento de los Puntos Digitales en las oficinas de Socorro y San Gil, como una estrategia de
formacion y capacitacién para los asociados, respecto al uso de las transacciones virtuales. De otra parte, se
proyecta la colocacion de 8 nuevos corresponsales, que apoyaran la utilizacion de los servicios, en las nuevas
regiones donde se hace presencia, y se complementara el portafolio de servicios con a nueva Tarjeta de Crédito,
que se materializara gracias al aporte del Banco Coopcentral, con la franquicia de VISA.
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De acuerdo con lo anterior, se contintia proyectando nuestra entidad, como una cooperativa solida, soportada en
la ejecucion de los principios y valores del cooperativismo, con una administracion basada en los riesgos, con
buenas practicas de gobierno corporativo y disciplinas financieras, una entidad organizada, con un futuro
previsible, en donde no existen incertidumbres, sucesos o condiciones que puedan influir sobre la capacidad de
la entidad para continuar como un negocio en marcha.

7. OTRAS INFORMACIONES RELEVANTES Y DE TRASCENDENCIA

Aplicacion de los Modelos de Pérdida Esperada: Atendiendo lo dispuesto por la Superintendencia de
Economia Solidaria, se cumplié con la implementacion de los modelos de referencia (cartera de consumo con y
sin libranza, y cartera comercial), para la calificacion y la estimacion de la pérdida esperada en la cartera de
creditos. De esta manera, se determind por parte de la administracion, que los efectos contables, de reportes y el
deterioro, se empezaran a reconocer a partir del mes de julio de 2022, y para contrarrestar el efecto de los
mismos, sobre los estados financieros, se trasladd del deterioro general constituido del 4.75%, disminuyendo el
porcentaje hasta el 2.90%, para llevarlo al deterioro individual, y con ello cubrir el resultante de la aplicacién de
los modelos de referencia.

Operaciones realizadas con los Directivos y Asociados: En cumplimiento de las disposiciones pertinentes, se
deja constancia que la informacion sobre las operaciones celebradas con los administradores y directivos, se
encuentra disponible, en forma detallada en el compendio de las notas de revelacion de los estados financieros,
y especificamente en la NOTA No. 36 denominada PARTES RELACIONADAS.

Propiedad Intelectual y Derechos de Autor: Teniendo en cuenta la legisiacion vigente, y atendiendo lo
dispuesto en el numeral 4 del articulo 47 de la Ley 222 de 1995, modificado por el articulo 1 de la Ley 603 del
afio 2000, estamos informando, que nuestra empresa cooperativa ha dado un estricto cumplimiento a las normas
contempladas respecto de la Propiedad Intelectual y los Derechos de Autor, y especificamente en lo referente al
licenciamiento de software y demas aplicativos utilizados por la entidad, para el servicio de los asociados y
publico en general.

Actividad del Factoring: Atendiendo lo dispuesto en el paragrafo 2 del Articulo 87 de la Ley 1676 de 2013, la
Administracién hace constar que no ejercié ninguna actividad restrictiva que impidiera la libre circulacion de las
facturas emitidas por los proveedores de bienes y servicios.

Régimen Tributario Especial: La Administracion hace constar que la Cooperativa dio cumplimiento a lo
estipulado en el Capitulo V de la Seccién 2 del Decreto 2150 de 2017 para pertenecer al régimen tributario
especial de que trata el Articulo 19-4 del Estatuto Tributario. .

8. GRATITUD Y RECONOCIMIENTOS

Es absolutamente necesario, agradecer la inmensa confianza depositada por los mas de 178.000 asociados, por
cuanto son la razén de nuestra cooperativa, es con la orientacion hacia el beneficio de los asociados, que se ha
materializado la gestion administrativa y el proceso de avance, desarrollo y crecimiento de nuestra entidad. En el
mismo sentido, agradecimientos para nuestros apreciados delegados, dignos representantes de los asociados,
quienes seran conocedores de primera mano, de los informes y de los resultados de Coomuldesa en la vigencia
de 2022, y seran quienes transmitiran las buenas noticias, de los objetivos y logros alcanzados, al resto de
asociados y a la comunidad en general.

Es de gran importancia reconocer el crucial empefio, y permanente apoyo de los organismos de Administracién y
de Control, junto con los miembros de los distintos Comités, son personas de las mas altas condiciones y
calidades , principios y valores, que ha contribuido sustancialmente, para aportar y contribuir gratamente, en tan
exigente y responsable tarea de ser miembros del gobierno corporativo de nuestra entidad, gracias sefiores
miembros del Consejo de Administracion, la Junta de Vigilancia, la Revisoria Fiscal, Comité de Alta Gerencia,
Comité de Educacion y Solidaridad, Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST, Comité
Convivencia Laboral, Comité de Administracion del Riesgo de Liquidez, el Comité Integral de la Administracion
de Riesgos y, Comité de Proteccion y Tratamiento de Datos Personales.

Asimismo, nuestros mas sinceros agradecimientos para los Gerentes de las Oficinas, Jefes de Departamentos, y
a todo el personal de la cooperativa, quienes son los ejecutores de los cambios y las trasformaciones necesarias
para el avance de nuestra entidad. En el mismo sentido, agradecimientos para la Direccion Ejecutiva del Instituto
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Coomuldesa, y a todo el personal Docente y demas talento humano responsable del funcionamiento de sus
diferentes unidades productivas.

Finalmente, nuestro reconocimiento y gratitud, para con |os apreciados lideres y representantes de las distintitas
entidades e instituciones, que nos han contribuido desde siempre, y particularmente en el presente ejercicio, en
desarrollo y evolucién de nuestra empresa cooperativa, son ellos: Superintendencia de la Economia Solidaria,
Banco Cooperativo Coopcentral y su Red Visionamos y la DGRV, La Equidad Seguros, Confecoop Oriente,
Fecolfin, Finagro, Bancoldex y Banca de las Oportunidades, Fogacoop, Aseguradora Solidaria de Colombia,
Financiera CONFIAR, Cooperativa Financiera de Antioquia CFA, Fondo de Garantias de Santander.

El presente informe, fue elaborado, estudiado y aprobado por unanimidad, por el Consejo de Administracion, en
su reunion ordinaria celebrada el dia veinticinco (25) de febrero del afio 2023, segun consta en el acta numero
716-23 de la misma fecha, y sera enviado y puesto en consideraciéon en forma oportuna a todos los asociados
delegados electos y convocados a la Sexagésima Tercera Asamblea General de Asociados.

Cordialmente,

RAUL ALBERTO SANTOS ORDUNA ] ROBINSON ALBEIRO VARGAS CRISTANCHO
Presidente Gerente General
INTERVENCIONES

Frente al Informe de Gestion, el sefior presidente de la Asamblea agradecio al doctor Robinson
Albeiro por su intervencion, extendiendo una felicitacién especial por los resuitados compartidos,
concediendo el uso de la palabra a los delegados para los pronunciamientos respectivos,
registrandose las siguientes intervenciones:

El sefior Orlando Pinzén Ruiz, delegado de la Oficina de Moniquira, expresé lo orgulloso que se siente
al pertenecer a una entidad cooperativa con tan excelentes resultados financieros, destacando la
gestién realizada de todo el personal y directivos de Coomuldesa en el cumplimiento de los objetivos
propuestos, invitando a los delegados a trabajar de la mano con la cooperativa y promocionar el
portafolio de servicios.

Igualmente, el sefior Primitivo Valero Vargas, delegado de la Oficina de Piedecuesta, manifesté lo
orgulloso que se siente al ser parte de Coomuldesa, una cooperativa que busca siempre el bienestar
de sus asociados y usuarios, a través de su portafolio de servicios financieros de ahorro y crédito, por
ende, insto a los delegados a tener sentido de pertenencia por la entidad y promocionar sus servicios,
por ultimo, extendié un agradecimiento especial a la entidad cooperativa por la capacitacién brindada
a sus delegados, con la realizacion del diplomado en Gestion Integral de Empresas de Economia
Solidaria, enriqueciendo cada vez mas los conocimientos y de esta forma, poder contribuir al
crecimiento de Coomuldesa.

Por ultimo, el seflor Abraham Quintero Garcia, delegado de la Oficina de Lebrija, exalté la
participacion masiva de los sefiores delegados en la presente Asamblea, reflejo del poder de
convocatoria que tiene la cooperativa, sefialando que los delegados presentes fueron elegidos no por
casualidad, sino porque tiene una razoén de ser, la cual es representar a los mas de 181.000 asociados
de Coomuldesa y contribuir con sus decisiones en el fortalecimiento de la entidad cooperativa;
igualmente destaco los resultados de los informes, en los cuales se puede evidenciar los retos que
tiene la entidad para la presente vigencia.

Por ultimo, el sefior presidente sometid a aprobacion el Informe de Gestion de la Administracion,
presentado por la Gerencia General, siendo APROBADO POR UNANIMIDAD.
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b) JUNTA DE VIGILANCIA

La sefiora Fabiola del Socorro Aguilar Hernandez, presidenta de la Junta de Vigilancia, dio lectura al
informe correspondiente a la ejecucion de las actividades realizadas por parte de este 6rgano de
control. Se deja constancia a continuacion el informe completo, presentado por la Junta de Vigilancia,
el cual fue puesto en conocimiento de los asociados delegados de manera previa.

INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
Honorables Delegados:

La Junta de Vigilancia presenta un cordial y respetuoso saludo de bienvenida, a los delegados asistentes a la
Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados, especialmente, a los que por primera
vez nos acompaian a tan magno evento, deseandoles éxitos en su nueva funcién e invitandolos para que, con su
participacion activa, contribuyan con el crecimiento de nuestra Organizacion cooperativa.

Dando cumplimiento a la normatividad vigente, corresponde a los integrantes de la Junta de Vigilancia, presentar
a consideracion de la Honorable Asamblea, el informe correspondiente a las actividades ejecutadas durante la
vigencia del ejercicio economico del afio 2022, labor que fue ejecutada bajo el estricto cumplimiento de las
normas y reglamentos establecidos en la organizacion cooperativa, teniendo en cuenta la responsabilidad
conferida para vigilar la gestion social de la entidad, cefiido a los principios y valores del pensamiento solidario de
Coomuldesa.

1°. Se efectud el seguimiento al Proyecto de Educacion Social y Empresarial -PESEM- de Coomuldesa, desde
su construccion e implementacién, hasta su evaluacion, en donde el Instituto Coomuldesa I.A.C., Institucion
Auxiliar del Cooperativismo y encargada de estructurar, apoyar y ejecutar los programas de educacién y
solidaridad, basados en los principios cooperativos, impartié educacién y capacitacién a los asociados vinculados
y usuarios potenciales, ajustandose a las disposiciones legales y estatutarias, reflejado cuantitativamente en el
desarrollo de actividades virtuales y presenciales de caracter social, participando las 31 oficinas donde
Coomuldesa hace presencia, llevando a cabo no sélo jornadas de capacitacion en temas del saber cooperativo y
promocion del portafolio de servicios, sino también, en otros ambitos orientados a la educacién y solidaridad,
beneficiando a mas de 330 mil personas entre asociadas y no asociadas, con la ejecucién de mas de 579
actividades encaminadas al mejoramiento del bienestar social de los asociados y usuarios, con una inversion
cercana a los $1.938 millones de pesos de un presupuestado de $1.977 millones, con un cumplimiento de
ejecucion del 99.5%. :

2° Se dio cumplimiento a los proyectos trazados en el Sistema de Planeacion Estratégica SPE 2019-2023,
superando considerablemente las metas establecidas, destacando la gestion realizada por el honorable Consejo
de Administracion y la Alta Gerencia de Coomuldesa, junto con su equipo de colaboradores, propendiendo que el
portafolio de servicios de la organizacion cooperativa, llegue a las comunidades que mas lo necesitan, como se
ha evidenciado con la apertura de 27 corresponsales y la nueva Oficina de Coomuldesa en el municipio de
Duitama, departamento de Boyaca, el pasado 18 de abril del afio 2022.

3°. Coomuldesa, se ha caracterizado por considerar a su equipo de trabajo, como el pilar fundamental para el
logro de los objetivos trazados, existiendo un alto sentido de pertenencia, dedicacion, eficiencia, eficacia y
dinamismo de cada uno de ellos, lo cual, sin lugar a duda, se refleja en los excelentes resultados presentados
ante ustedes en el dia de hoy; en retribucién a esta extraordinaria labor, se desarrollaron diferentes actividades,
asi como la aplicacion de algunos incentivos de indole econédmico y educativo, mejorando de esta forma, la
calidad de vida de cada uno de los empleados que hacen parte de la organizacién cooperativa.

4°_ Con el objetivo de optimizar el cumplimiento de las funciones de la Junta de Vigilancia, y estar actualizados en
la normatividad vigente, este érgano de control social, participd en los diferentes eventos y capacitaciones que la
Administracion programé para sus directivos, entre ellos se destacan los siguientes: Cuarto Congreso Red
Coopcentral “Una real transformacion digital”, 21 Congreso Nacional Cooperativo: Una economia mas
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cooperativa, IV Encuentro de Juntas de Vigilancia y Control Social y, IX Convencién Financiera Cooperativa
Internacional “La Perspectiva del Futuro”. '

5°. Con el objetivo de optimizar los canales de comunicacion que permitan conocer de primera mano la
percepcion de los asociados y con el fin de proporcionar una respuesta mas agil y oportuna, la Administracion
tiene implementado el Sistema General de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones (PQRSF),
las cuales se pueden realizar por diferentes canales, tramitando en lo corrido del afio 2022 un total de 479
PQRSF, distribuidas asi: 348 Peticiones (72,65%), 62 Quejas (12,94%), 61 Reclamos (12,73%), 03 Sugerencias
(0,63%) y 05 Felicitaciones (1,04%), resaltando que los integrantes de la Junta de Vigilancia conocieron y
evaluaron la opinién e inquietudes de los asociados y usuarios, de conformidad con los informes remitidos por la
Gerencia Comercial, los cuales fueron trasladados a la Gerencia General para su respectivo andlisis, dando
cumplimento con lo descrito en el Estatuto vigente de la entidad cooperativa.

6°. Se presentd un importante crecimiento de la base social en todas y cada una de las oficinas de la entidad
cooperativa, con el ingreso de nuevos asociados, demostrando la confianza y credibilidad que tiene Coomuldesa
en el sector, contando para el cierre del afo 2022, con un total de 178.675 asociados, incrementando la base
social en 14.696 asociados respecto a diciembre 31 de 2021, resaltando la labor efectuada por el equipo de
trabajo de la entidad cooperativa, en especial, las campafias realizadas por la Gerencia General en coordinacion
con la Gerencia Comercial, las cuales tuvieron muy buena receptividad por parte de los asociados y comunidad
en general.

7°. Se resalta la labor social que Coomuldesa ejerce en la region, evidenciandose que dentro de su presupuesto,
se incluyeron recursos para llevar a cabo diferentes programas y convenios tendientes a preservar, mantener y
mejorar la calidad de vida de los asociados y usuarios, entre ellos, se destaca el convenio realizado con
Cofuneraria Los Olivos y la Fundacion Salud Siglo 21, en el cual, se realiza el pago parcial del valor de la péliza
de seguro exequial y del Carnet Siglo 21 que adquieren los cuentahabientes de Coomuldesa, subsidiando en el
afio 2022 un valor cercano a los $163 millones de pesos; igualmente se realizé la entrega de mas de 27.000 kits
escolares y 2.900 obsequios didacticos para los asociados Superdunior que tenian activa la cuenta, con una
inversion cercana a los $1.551 millones de pesos.

8°. Teniendo como base la normatividad cooperativa, estructurada por sus leyes y el Estatuto vigente, la Junta de
Vigilancia como 6rgano de control social, en cumplimiento de sus funciones, atendié y dio respuesta oportuna a
los requerimientos presentados por parte de algunos asociados y usuarios de Coomuldesa ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria, donde se aplicaron los fundamentos y criterios de investigacion y
valoracion de los hechos.

9°. La Junta de Vigilancia, en algunas sesiones contd con la participacién del doctor Robinson Albeiro Vargas
Cristancho, Gerente General de Coomuldesa, con el fin de dar a conocer mas de cerca las actividades
presupuestadas y ejecutadas por la Administracion y, las diferentes estrategias proyectadas para el crecimiento
armonico de sus asociados y usuarios de Coomuldesa.

10°. De acuerdo con la Ley marco, el Estatuto vigente, y demas normas que la complementan, la Junta de
Vigilancia reviso el libro de Actas del Consejo de Administracién correspondiente a la vigencia 2022, certificando
que los organismos de Administracion, cumplieron en forma satisfactoria con la labor que le fue encomendada,
bajo el manto de la transparencia de sus acciones, sin que llegara a existir recomendaciones por parte de este
organismo por acciones fraudulentas cometidas al interior de la cooperativa o de aquellos que involucraran la
participacion de empleados o personas vinculadas con la organizacion, alcanzando la Administracion las metas
proyectadas, a pesar de las dificultades presentadas por la situacion actual del pais y sus desajustes econdmicos,
sin que estos elementos fueran impedimento para que Coomuldesa orientara sus recursos hacia la base social
sin perder su esencia, determinada por los lineamientos de orden social y econdémico.

11°. Se verifico la habilidad de los directivos para asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo de
Administracion, de conformidad con los términos expresados en el articulo 44 del Estatuto vigente, pudiéndose
constatar su cumplimiento.

12° La Junta de Vigilancia en cumplirhiento de su funcion, como garantes de los procesos de eleccion de
delegados a la Asamblea y dignatarios de los érganos de Administracion y Vigilancia, procedié a la verificacion de
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la habilidad e inhabilidad de los sefiores delegados para participar en la Sexagésima Segunda Asamblea General
Ordinaria de Asociados Delegados.

13°. La Junta de Vigilancia, realizo el proceso de verificacién de los requisitos y condiciones que debian cumplir
cada uno de los aspirantes a ser elegidos como miembros principales y suplentes del Consejo de Administracion
y Junta de Vigilancia, de conformidad con lo establecido en el Estatuto vigente, Cédigo de Buen Gobierno y
demas normas legales y reglamentarias vigentes.

Por las razones mencionadas anteriormente y convencidos de la labor realizada, ratificamos ante ustedes,
sefiores delegados, que el Consejo de Administracion de Coomuldesa, en apoyo con los diferentes Comités,
cumplié a cabalidad durante la vigencia 2022, su condicién de responsable de la planeacién estratégica de la
Entidad constituyéndose en un modelo, y que la coordinacion entre la Gerencia General y el Consejo directivo fue
constante y adecuada, lo cual, se refleja en el informe de gestion presentado por parte de la Gerencia General de
la entidad cooperativa.

Por ultimo, la Junta de Vigilancia destaca con especial atencion, la fecha memorable del 29 de junio del afio 2022,
fecha en la cual, nuestra querida cooperativa cumplié sesenta (60) afios de su fundacion, lider y modelo del
cooperativismo en Santander y Boyaca; por lo anterior, felicitamos a las personas que han contribuido
permanentemente en el desarrollo de Coomuldesa, en especial, a los asociados fundadores, a los integrantes de
los Consejos de Administracion, Juntas de Vigilancia, diferentes Comités de la cooperativa, empleados,
exempleados, asociados y a los delegados participes en la Asamblea, a todos Ustedes gracias por su dedicacion
y empefio y los invitamos a continuar trabajando y apoyando las actividades y gestion de la entidad. '

Cordialmente,

FABIOLA DEL SOCORRO AGUILAR HERNANDEZ
Presidenta — Junta de Vigilancia
COOMULDESA

c) REVISORIA FISCAL

En su condicion de Revisor Fiscal principal, se hizo presente la doctora Diana Marcela Gualdron
Ardila, en representacién de la Firma Auditoria y Finanzas AUDIFIN S.A.S., quien presenté a la
Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados, el informe
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022 y el dictamen sobre los
estados financieros separados y consolidados del mismo periodo. A continuacion, se deja constancia
de los informes sefalados.

INFORME Y DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL
ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

En mi calidad de Revisora Fiscal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo Solidario de Colombia
Coomuldesa Ltda., designada por Auditoria y Finanzas Audifin S.A.S, presento mi informe y dictamen sobre
los Estados Financieros separados correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2022.

1. Opinién

He auditado los estados financieros separados de la Cooperativa Coomuldesa que comprenden el Estado de
Situacion Financiera, el Estado de Resultado Integral, el Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado de
Flujos de Efectivo correspondientes al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2022 que se presentan en forma
comparativa con el 31 de diciembre de 2021, asi como las Notas Explicativas de los Estados Financieros que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.
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En mi opinién, los estados financieros adjuntos de la Cooperativa han sido preparados, en todos los aspectos
materiales, de conformidad con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pymes, salvo en el tratamiento de la cartera y de los
aportes sociales que por disposicion del Decreto 2496 de 2015, se rigen por la normatividad cooperativa, la ley
454 de 1998 y la circular basica contable y financiera de Supersolidaria.

Los Estados Financieros separados de la Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo Solidario de
Colombia - Coomuldesa y sus notas de revelacion a 31 de diciembre de 2022 fueron tomados fielmente de la
contabilidad, estan libres de error significativo y reflejan razonablemente en todos sus aspectos de importancia, la
situacion financiera a esa fecha, el resultado de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y sus flujos de
efectivo por el periodo auditado. Los estados financieros separados terminados a 31 de diciembre de 2021
fueron auditados por la Contadora Publica Isabel Villamizar Garcia, en calidad de Revisora Fiscal designada por
nuestra firma y presentaron una opinion favorable.

2. Fundamento de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de 1990 y con las Normas
internacionales de Auditoria NIA, adoptadas en Colombia y contenidas en el anexo técnico compilatorio No.4 del
Decreto 2420 de 2015, actualizado por el Decreto 2270 de 2019.

Mi responsabilidad, de acuerdo con dichas normas, se describe mas adelante en la seccién “Responsabilidades
del revisor fiscal en relaciéon con la auditoria de los estados financieros”. '

De conformidad con los requerimientos de ética aplicables a la auditoria de los estados financieros en Colombia,
me declaro en independencia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo Solidario de Colombia
Coomuldesa Ltda y he cumplido las demas responsabilidades de ética segun dichos requerimientos.
Adicionalmente, considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para mi opinion, la cual permite establecer que no existen incertidumbres sobre el cumplimiento de la
hipétesis de empresa en funcionamiento.

3. Cuestiones clave de auditoria

En el mes de marzo del afio 2022, la Superintendencia de la Economia Solidaria, publicé el nuevo Marco Integral
de Supervision basada en riesgos, pasando de la supervision tradicional de cumplimiento normativo, hacia un
enfoque de supervision basado en el andlisis de la forma en que las organizaciones solidarias identifican y
gestionan los riesgos a los cuales se encuentran expuestas en el desarrollo de sus actividades.

Es asi, que el trabajo de supervision esta centrado en la evaluacion de los riesgos de las organizaciones, o cual,
-permite determinar el impacto que, sobre su perfil de riesgos, puedan tener los eventos contemporéneos y
futuros, tanto internos como externos sobre el desarrollo de sus actividades.

Atendiendo este nuevo marco de supervision y las responsabilidades propias de la Revisoria Fiscal, el Plan de
Trabajo, ademas de establecer la razonabilidad de los estados .financieros, hizo -énfasis especial en el
seguimiento a la adecuada gestion de Riesgos de la Cooperativa.

4. Pronunciamiento sobre régimen prudencial
4.1 Fondo de liquidez

COOMULDESA mantuvo de manera permanente durante el afio 2022 el Fondo de liquidez en una proporcion
superior al 10% de los depositos de los ahorradores.

A 31 de diciembre de 2022 todas las inversiones del fondo de liquidez se encuentran constituidos en entidades
vigiladas por la Superfinanciera, como lo establece el Titulo 1Il Régimen Prudencial capitulo | de la circular basica
contable y financiera de 2020, en depdsitos de ahorro a la vista 0 en CDT, por un valor total de $ 46.745.006.007,
equivalente al 10.47% del total del capital de las captaciones.
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4.2 Margen de solvencia

Al corte del 31 de diciembre de 2022 Coomuldesa presenté una relacion de solvencia del 24.95%, 15 puntos
porcentuales mas de lo exigido para la cooperativa, que es del 9%.

4.3 Limites a la concentracion de operaciones

La cooperativa no registra operaciones que superen los limites de concentracion individual en materia de
inversiones, aportes, captacion y colocacién, tanto en lo que corresponde a las normas legales como a las
politicas internas aprobadas por el Consejo de Administracion.

Durante todo el afio 2022 la cooperativa cumplié con las normas sobre régimen prudencial que rigen para las
cooperativas de ahorro y crédito sefialadas en el TITULO IIl de la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

5. Pronunciamiento sobre sistemas de administracion de riesgos

Teniendo en cuenta los avances que tenia sobre este tema, Coomuldesa Ltda. cumplié a cabalidad con el
cronograma propuesto actualizando politicas, reglamentos y metodologias en materia de SARC (Riesgo de
crédito), SARO (Riesgo Operativo), que incluye el SGSCI (Sistema De Gestion De La Seguridad Y La Calidad De
La Informacion), SARM (Riesgo de Mercado) y SARLAFT (Riesgo de lavado de activos).

5.1 Sistema Integrado de Administracion SIAR

En el afio 2021, el Consejo de Administracion aprobd el Acuerdo 228-2021 del 19 de junio de 2021 que
reglamenta el Sistema Integrado de Administracion de Riesgos SIAR y en 2022, como parte de su politica de
fortalecimiento, actualizé el Codigo de Buen Gobierno, el cual integra el Codigo de Buen Gobierno y el Codigo de
Conducta de la Cooperativa, cuyas disposiciones son de obligatorio cumplimiento por parte de los asociados,
administradores, directivos, empleados y érganos de control y vigilancia de la organizacién, complementando el
marco normativo interno para controlar los riesgos inherentes a la toma de decisiones y a la interrelacion de los
mismos: en concordancia con los principios y valores corporativos; armonizando con lo previsto por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en su Circular Basica Juridica y en la Circular Basica Contable y
Financiera.

Durante el afio 2022, toda la organizacion fue capacitada de forma permanente en los diferentes Sistemas de
Administracion de Riesgos que componen el SIAR, dando cabal cumplimiento a lo establecido en las Circulares
Basica Contable y Financiera y Basica Juridica de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

5.2 Sistema de administracion del Riesgo de Liquidez SARL

La cooperativa logro un equilibrio permanente entre los flujos financieros durante todo el afio 2022, manteniendo
un monto de activos liquidos disponibles y suficientes para el normal funcionamiento de la organizacion.

La cooperativa realizd monitoreo diario del indicador del Riesgo de Liquidez IRL durante todo el afo, con
resultados superiores al 100% para la banda 2, tal como lo exige la Supersolidaria.

Al corte del 31 de diciembre de 2022, la brecha de liquidez medida por el modelo estandar, es positiva en
$61.647 millones en una banda de 90 dias, el Indicador de Riesgo de Liquidez IRL a 30 dias es del 178%.

Todos los limites de concentracion de operaciones tanto internos como legales se cumplen, no existen sefiales de
alerta que indiquen exposicion significativa al riesgo de liquidez y los escenarios de stress planteados continiian
presentando resultados positivos, por lo cual se puede garantizar que la cooperativa tiene un adecuado control
del riesgo de liquidez

5.3 Sistema de administracion del Riesgo de Crédito SARC

La Cooperativa ha dado continuidad a la implementacion y/o actualizacion del Sistema de Administracion del
Riesgo de Crédito SARC, en consecuencia, con corte a 31 de julio de 2022, aplict los modelos de referencia para
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la estimacion de las pérdidas esperadas de acuerdo con las indicaciones del Anexo 2 del Capitulo Il, Titulo IV
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS de la Circular Basica Contable y Financiera de 2020, dando
cumplimiento al Cronograma de Implementacion de Riesgos establecido por la Superintendencia de la Economia
Solidaria. :

En materia de calificacion y deterioro de la cartera de microcrédito, la cooperativa anticipé la aplicacion total del
modelo establecido en el numeral 4.1.2., del Anexo | del Capitulo Il del Titulo IV de la CBCF de la SES, a partir
del mes de julio de 2022.

Como medida para compensar el exceso de provision individual, generado por el cambio de metodologia, el
Consejo de Administracidon de la Cooperativa autorizé modificar la provision general de deterioro pasando del
4.75% al 2.9%, medida que permitié minimizar el impacto en el estado de resultados.

La Cooperativa cumple con las normas establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria en materia
de clasificacion, calificacion, causacion de intereses, evaluacion y castigo de cartera conforme a las instrucciones
de la Circular Basica Contable y Financiera del 2020. :

La cartera calificada en riesgo a 31 de diciembre de 2022, presenté una diminucion de 0.68 puntos porcentuales,
pasando de un indicador de riesgo de 8.24% en 2021 al 7,56% en 2022, representados en 3.689 obligaciones por
valor de $39.081 millones.

La Cooperativa realizé la evaluacion total de la cartera aplicando la metodologia aprobada por el consejo de
administracion que incluye todos los criterios establecidos por la Supersolidaria en el Capitulo 1l del Titulo IV de la
CBCF y los resultados de la Ultima evaluacion se contabilizaron en el mes de diciembre de 2022.

Coomuldesa realizé control permanente a la cartera de crédito con alivios, con base en el marco normativo
expedido por la Superintendencia de la Economia Solidaria, permitiendo a sus asociados deudores atender sus
obligaciones a pesar de las dificultades econémicas generadas por la emergencia social y economica de los afios
2020 y 2021 por efecto del Covid-19. Para ellos se establecieron politicas de periodos de gracia, modificacién de
condiciones del crédito, ampliacion del plazo y descuento de intereses causados y no pagados.

A diciembre 31 de 2022 COOMULDESA, registré 5.654 obligaciones que obtuvieron alivios y otros tipos de
modificaciones por valor de $ 51.954 Millones; 43.416 obligaciones por valor de $454.537 millones no presentan
ningun tipo de alivio o modificacion, para un total de cartera por capital de $506.491 millones.

5.4 Sistema de Administracion de Riesgo Operativo SARO

El sistema de administracion del riesgo operativo SARO adoptado por Coomuldesa se encuentra implementado
en un 100%, cumpliendo con cada una de las fases sefialadas por la Superintendencia de la Economia Solidaria,
en armonia con el calendario definido en la circular basica contable y financiera del 2020.

Al corte del 31 de diciembre de 2022, la Cooperativa cuenta con los mapas de riesgo operativo de los procesos
documentados, identificando 398 riesgos y 1003 controles documentados. El perfil de riesgo inherente es
moderado y gracias a la efectividad de los controles implementados logra un nivel residual bajo.

En cumplimiento de las disposiciones relacionadas con la Seguridad y la Calidad de la informacién, dispuestas
por la Superintendencia de la Economia Solidaria en su circular externa 036 de 2022, COOMULDESA
implementa el SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y LA CALIDAD DE LA INFORMACION (SGSCI)
mediante el acuerdo 239-2022 del 25 de junio de 2022, aprobado por el Consejo de Administracion segun consta
en acta 708-22, actualizado el 29 de octubre de 2022. .

El Comité de Riesgos evalla periédicamente los informes sobre el riesgo operativo presentados por la Gerencia
de Riesgos.

El area de riesgos realizd capacitacion sobre SARO dirigida a todo el personal de la Cooperativa.
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5.5 Sistema de Administraciéon de Riesgo de Mercado SARM

Durante el afo 2022, la cooperativa dio continuidad al proceso de implementacién del sistema de administracion
del riesgo de mercado SARM, actualizando el Acuerdo 234 -2021 segun consta en acta del 708-22 del Consejo
de Administracion, conforme a los lineamientos del capitulo V del Titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera, dando cumplimiento al cronograma de implementacion y la normatividad definidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Cooperativa desarrollé una herramienta para la medicion del Riesgo de Mercado con el Modelo Estandar de
Riesgo de Mercado (MEV) segun lo establecido en el Anexo 1 del capitulo 5 del titulo IV de la CBCF que permite
la medicion periodica del Valor en Riesgo, con base en la informacion publicada por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

5.6 Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT

La cooperativa actualizé el Acuerdo No. 202-2017 que reglamenta el Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiaciéon del Terrorismo SARLAFT, en concordancia con las disposiciones de la
Superintendencia de la Economia Solidaria y lo dispuesto en la Circular Externa No. 38 del 26 de Mayo de 2022.

Atendiendo las recomendaciones de la Superintendencia, la cooperativa separé al Oficial de Cumplimento del
area de Riesgos y estructurd el area de cumplimiento; fortaléciendo de esta manera la capacidad operativa de las
dos areas.

La cooberativa ha cumplido con la presentacion oportuna de los reportes a la UIAF, el oficial de cumplimiento
presenta informes periddicos al Consejo de Administracion y en todos los procesos de la organizacion se
cumplen los procedimientos de debida diligencia.

El plan de capacitacion de directivos y empleados en SARLAFT se cumpli6 satisfactoriamente.

6. Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno de COOMULDESA en relacién
con los estados financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros adjuntos de conformidad
con el anexo 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para Pymes con las salvedades previstas en el Decreto 2496 de 2015 en relacion con la
cartera de créditos y los aportes sociales.

En la preparacion de los estados financieros separados, la direccion es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
cuestiones relacionadas con el principio contable de negocio en marcha excepto si la direccién tiene intencion de
liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra aiternativa realista.

El Consejo de Administracion de COOMULDESA es responsable de la supervision del proceso de informacion
financiera de la Entidad.

Los estados financieros certificados por el Representante Legal, Doctor Robinson Albeiro Vargas Cristancho y la
Contadora Eliana Socorro Soto Delgadillo que se adjuntan, son responsabilidad de la administracion quien
supervisd su adecuada elaboracion de acuerdo con los lineamientos incluidos en el anexo N° 2 del Decreto 2420
de 2015 y sus modificatorios, asi como las directrices de las orientaciones profesionales y técnicas del Consejo
Técnico de Contaduria Publica, junto con el manual de politicas contables adoptadas por Coomuldesa.

Dicha responsabilidad administrativa incluye:

> Disefiar, implementar y mantener el control interno relevante en la preparacion y la presentacion de los
estados financieros para que estén libres de errores de importancia relativa;

> Seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas,

> Registrar estimaciones contables que sean razonables
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> Valorar la capacidad que tiene la entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, las cuestiones inherentes, teniendo en cuenta la hipdtesis de negocio en marcha.
> Supervisar el proceso de informacién financiera de la cooperativa.

7. Responsabilidades del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros adjuntos, realizando una
auditoria de conformidad con las Normas de Aseguramiento de la Informacion. Dichas normas exigen el
cumplimiento a los requerimientos de ética, asi como la planificacion y la ejecucion de pruebas selectivas de los
documentos y los registros de contabilidad, con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados
financieros estan libres de errores materiales. Los procedimientos analiticos de revisién dependen de mi juicio
profesional, incluida la valoracion de los riesgos de importancia relativa en los estados financieros, debido a
fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones de riesgo, debo tener en cuenta el control interno relevante para la
preparacién y la presentacion de los estados financieros.

También hace parte de mi responsabilidad obtener suficiente y adecuada evidencia de auditoria en relacion con
la informacion financiera de la entidad, y evaluar la adecuacion de las politicas contables aplicadas, asi como la
razonabilidad de las estimaciones contables y la informacion revelada por la entidad. Adicionalmente, debo
comunicar a los responsables del gobierno de la entidad el alcance, el momento de realizacién de la auditoria y
los hallazgos significativos de la misma, y proporcionar una declaracion de que he cumplido con todos los
requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia.

8. Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios
Ademas, informo que, durante el afio 2022, Coomuldesa Ltda.:

» Ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable.

» Las operaciones registradas en la contabilidad y los actos de los administradores se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Asamblea de delegados. '

» Existe concordancia entre los estados financieros separados y el informe de gestion preparado por los
administradores, asi como aspectos sobre la evolucién de sus operaciones, planes y proyectos.

> Los administradores dejaron constancia en el informe de gestion de que no entorpecieron la libre
circulacion de las facturas de sus proveedores de bienes y servicios.

> La Cooperativa cuenta con medidas de seguridad para garantizar la conservacién y custodia de sus
bienes y los de terceros que estan en su poder.

» Los recursos de captacion han sido invertidos conforme a la ley y a la normatividad cooperativa vigente.

> Los activos liquidos se mantienen en entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera y cumplen
los criterios de liquidez, seguridad y rentabilidad.

» La Cooperativa ha cumplido con todas sus obligaciones en materia comercial, laboral y tributaria, asi
como en lo relacionado con los derechos de autor y proteccion de datos personales.

> La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de asociados se
llevan y se conservan debidamente.

» La Cooperativa ha efectuado la liquidacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral.
9. Opinion sobre cumplimiento legal y normativo
El Codigo de Comercio establece en ‘el articulo 209 la obligacion de pronunciarme sobre el cumplimiento de

normas legales e internas. Mi trabajo se efectud mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administracion de la entidad.
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Para efectos de la evaluacion del cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

Legislacion Cooperativa

Normas especiales de la actividad financiera

Circular Basica Juridica y Circular Basica Contable y Financiera de Supersolidaria.

Estatutos de la cooperativa

Actas de asamblea y del consejo de administracion

Actas de los comités

Instrucciones especiales de la Superintendencia de la Economia Solidaria

Normas legales relacionadas con temas laborales, tributarios, comerciales y otra documentacion que
consideré relevante.

VVVVVVVY

En mi opinion, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi como a las
disposiciones estatutarias, de la asamblea de delegados y del consejo de administracion, en todos los aspectos
importantes. ' :

10. Opinion sobre control interno

También, en cumplimiento del articulo 209 de Cadigo de Comercio, es obligaciéon del revisor fiscal emitir un
pronunciamiento sobre lo adecuado del control interno de la cooperativa, lo cual es responsabilidad de la
administracion.

Para este proposito, utilicé como referente el modelo COSO, aceptado internacionalmente para disefiar un
proceso adecuado de control interno que provea seguridad razonable sobre la informacién financiera, el
cumplimiento de las normas legales e internas y la efectividad y eficiencia en las operaciones.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y corregir los errores
importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de los controles de periodos futuros
estan sujetas al riesgo de que los controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las condiciones, 0
que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda deteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas durante el transcurso de mi gestién como
revisor fiscal y en desarrollo del plan de trabajo establecido, especialmente de caracter cualitativo, pero también
incluyendo calculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las circunstancias, para obtener una base
suficiente para expresar mi opinion sobre el cumplimiento legal y la eficiencia del control interno.

En mi opinién, el control interno es efectivo, en todos los aspectos importantes, para asegurar la calidad de la
informacion, el cumplimiento legal y la eficiencia de las operaciones.

Resalto la labor realizada por el Consejo de Administracion y la Gerencia General para fortalecer continuamente
el ambiente de control mediante la actualizacién de politicas y procedimientos, igualmente el esfuerzo de las
Areas de Riesgos y Tecnologia en la implementacién y adecuacion de los Sistemas de Administracion de
Riegos.

11. Parrafo de énfasis

Liamo la atencion sobre la Nota 40 de los estados financieros, en el aparte de Gestion Integral de Riesgos, que
da cuenta detallada sobre el estado de la gestion adelantada por la administracion en materia de riesgos durante
el afo 2022.

12. Hechos posteriores

Manifiesto que, a la fecha de elaboracion del presente dictamen, no tengo conocimiento de eventos o situaciones
posteriores que puedan modificar los estados financieros con sus notas explicativas al corte de diciembre 31 de
2022, aprobados por el Consejo de administracion el 28 de enero de 2023, o de la capacidad de COOMULDESA
para continuar como empresa en funcionamiento.
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DICTAMEN DE REVISOR FISCAL
ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Opinién

He auditado los estados financieros consolidados del GRUPO COOMULDESA que comprenden el estado de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2022, el estado de resultado integral, el estado de cambios en el
patrimonio y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las
notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinién, los estados financieros adjuntos del grupo, los estados financieros consolidados adjuntos
presentan razonablemente la situacion financiera consolidada del grupo al 31 de diciembre de 2022, de sus
resultados consolidados y flujos de efectivo consolidados, correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha
y fueron preparados de conformidad con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que
incorporan las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pymes, salvo en lo que se refiere a la
cartera de créditos, cuyo tratamiento se sujeta a la ley 79 de 1988 y las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de la Economia. Solidaria en la Circular Basica Contable y Financiera de conformidad con las
excepciones contenidas en e! Decreto 2496 de 2015.

Los aportes sociales temporalmente restringidos fueron presentados en el pasivo y no como patrimonio en el
Estado de Situacion Financiera, en cumplimiento a la seccién 22 de las NIIF para pymes.

Los Estados Financieros consolidados del GRUPO COOMULDESA y sus notas de revelacion a 31 de diciembre
de 2022, estan libres de error significativo y reflejan razonablemente en todos sus aspectos de importancia, la
situacion financiera a esa fecha, el resultado de sus operaciones, los cambios en el patrimonio y sus flujos de
efectivo por el periodo auditado. ' :

Los estados financieros consolidados terminados a 31 de diciembre de 2021 fueron auditados por la Contadora
Publica Isabel Villamizar Garcia, en calidad de Revisora Fiscal designada por nuestra firma y presentaron una
opinién favorable. .

COOMULDESA como controladora cuenta con un sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR,
conforme a los nuevos requerimientos de la Circular Basica Contable y Financiera de 2020, los cuales le permite
identificar, medir, controlar y monitorear los posibles riesgos en su actividad de intermediacion financiera y
sus inversiones de la entidad controlada, en cumplimiento de las disposiciones establecidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria. :

Fundamento de la opinion

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de 1990 y con las Normas
Internacionales de Auditoria NIA, adoptadas en Colombia y contenidas en el anexo No. 4 del Decreto unico
Reglamentario 2420 de 2015. Estas normas exigen que cumpla los requerimientos de ética, que planifique y
ejecute la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de
incorreccion material; considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para mi opinion.

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno de COOMULDESA en relacion con
los estados financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros adjuntos de conformidad
con el anexo N° 2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para Pymes con las salvedades previstas en el Decreto 2496 de 2015 en relacion con la
cartera de créditos y los aportes sociales.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la direccion es responsable de la valoraciéon de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda, las
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cuestiones relacionadas con el principio contable de negocio en marcha excepto si la direccion tiene intencion de .
liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan Ilbres de
incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene mi opinion.

Como parte de una auditoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de 1990 y con las Normas
Internacionales de Auditoria NIA, adoptadas en Colombia y contenidas en el anexo No. 4 del Decreto unico
Reglamentario 2420 de 2015, apliqué mi juicio profesional manteniendo una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria:

> Identifiqué y valoré los riesgos de incorreccion materlal en los estados financieros consolidados, debida a
fraude o error, disefé y apliqué procedimientos de auditoria para obtener evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinion.

» Evalué la adecuacion de las politicas contables aplicadas, la razonabilidad de las estimaciones contables
y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

» Conclui sobre lo adecuado de la utilizacion, por parte de la administracién del principio contable de
empresa en funcionamiento y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, conclui que no existe
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad del grupo COOMULDESA para continuar como empresa en marcha.

Parrafo de énfasis
Para un mejor entendimiento de la situacion financiera del Grupo Coomuldesa menciono:

> A 31 de diciembre de 2022 el grupo presento un patrimonio de $142.684.041.713, para una participacion
de la controladora de $140.717.439.633 y de $1.966.602.080 de la no controladora.

> El grupo alcanzé a 31 de diciembre de 2022 un excedente de $11.155.100.796 atribuido a los
propietarios de la controladora en $11.139.743.270 y una participacion a la no controladora de
$15.357.525.

Hechos posteriores

Manifiesto que a la fecha de elaboracion del presente dictamen, no tengo conocimiento de eventos o situaciones
posteriores que puedan modificar los estados financieros consolidados con sus notas explicativas al corte de
diciembre 31 de 2022, aprobados por el Consejo de administracion el 25 de febrero de 2.023, o de Ia
capacidad del grupo COOMULDESA para continuar como empresa en funcionamiento.

DECISION DE LA ASANBLEA. POR UNANIMIDAD los sefiores delegados asistentes a la Asamblea,
APROBARON el contenido de los informes de los organismos de Administracién y Control, de
conformidad con lo establecido en el numeral 3 del Articulo 40 del Estatuto vigente de Coomuldesa.

10. ESTUDIO Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS 2022-2021

La Administracion en cabeza del sefior Gerente General, presentd a consideracion de la honorable
Asamblea General, los estados financieros separados con corte al 31 de diciembre de 2022, haciendo
constar que los mismos fueron enviados para conocimiento, estudio y analisis previo por parte de los
delegados de la presente Asamblea con la debida antelacion.
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A continuacion, se insertan los estados financieros presentados a la Sexagésima Tercera Asamblea

General Ordinaria de Asociados Delegados.

a) Estado de Situacién Financiera.

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

VARIACION VARIACION
NOTA DIC-31-2022 DIC-31-2021 ABSOLUTA RELATIVA
ACTIVOS
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 9 131.983.359.671 146.460.940.643 (14.477.580.972) -9,88%
INVERSIONES 10 4.572.642.060 3.193.032.300 1.379.609.760 43,21%
CARTERA DE CREDITOS 1 481.856.077.677 400.705.541.188 81.150.536.489 20,25%
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS 12 602.486.021 485.418.141 117.067.880 24,12%
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 13 16.746.708.872 13.879.282.349 2.867.426.523 20,66%
PROPIEDADES DE INVERSION 14 308.157.947 462.443.226 (154.285.279) -33,36%
ACTIVOS INTANGIBLES 15 637.522.322 . 556.535.078 80.987.244 14,55%
TOTAL ACTIVOS 636.706.954.570 565.743.192.925 70.963.761.645 12,54%
PASIVOS
DEPOSITOS DE ASOCIADOS 16 454.127.825.950 395.425.997.077 58.701.828.873 14,85%
PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 17 832.797.071 585.442.249 247.354.822 42,25%
CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS 18 3.791.069.716 7.031.549.586 (3.240.479.870) -46,08%
OTROS PASIVOS 19 759.486.325 754.181.260 5.305.065 0,70%
OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOS Fil 20 13.534.313.382 14.206.400.422 (672.087.040) -4,73%
OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS AEV 21 2.533.213.564 2.464.769.302 68.444.262 2,78%
TOTAL PASIVOS 475.578.706.008 420.468.339.896 55.110.366.112 13,11%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 22 60.429.976.930 51.660.786.814 8.769.190.116 16,97%
RESERVAS 23 81.936.586.506 77.738.553.133 4.198.033.373 5,40%
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 24 417.300.051 352.407.677 64.892.374 18,41%
EXCEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO 25 11.124.988.001 10.495.083.432 629.904.569 6,00%
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION PORF 26 3.140.496.744 3.175.825.969 (35.329.225) -1,11%
OTRO RESULTADO INTEGRAL 27 4.078.900.330 1.790.576.499 2.288.323.831 127,80%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 28 0 61.619.505 (61.619.505) -100,00%
TOTAL PATRIMONIO 161.128.248.562 145.274.853.029 15.853.395.533 10,91%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 636.706.954.570 §65.743.192.925 70.963.761.645 12,54%
Veanse ias notas que acompaiian a los Estados Financieros
b) Estado de Resultados Integral.
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
y VARIACION VARIACION
NOTA 31-DIC-2022 31-DIC-2021 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS POR CREDITOS 30 67.383.773.435 55.164.521.903 12.219.251.532 22,15%
COSTOS POR DEPOSITOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS N 22.509.861.010 11.559.505.351 10.950.355.659 94,73%
MARGEN NETO DE INTERESES 44.873.912.426 43.605.016.552 1.268.895.873 2,91%
INGRESOS RECUPERACIONES POR DETERIORO DE CARTERA 30 9.804.484.071 6.693.746.197 3.110.737.874 46,47%
INGRESOS RECUPERACION DE OTRAS CUENTAS POR COBRAR 30 11.504.180 14.230.608 {2.726.428) -19,16%
INGRESOS RECUPERACION CARTERA CASTIGADA 30 382.430.099 419.376.631 (36.946.532) -8,81%
GASTOS DETERIORO DE CREDITOS 32 15.157.114.403 12.554.614.528 2.602.499.875 20,73%
MARGEN DE INTERMEDIACION NETO 39.916.216.372 38.177.755.460 1.737.460.912 . 4,55%
INGRESOS VALORACION INVERSIONES 30 7.510.167.872 3.397.336.068 4.112.831.804 121,06% *
INGRESOS COMISIONES POR SERVICIOS 30 1.592.053.290 1.148.286.070 443.767.220 38.65%
GASTOS FINANCIEROS 32 457.955.914 378.092.530 79.863.384 21,12%
MARGEN FINANCIERO NETO 48.659.481.620 42.345.286.068 6.214.198.552 14,68%




COOMULDESA LTDA CSJ gananaog,
i SR e

Actas Asamblea General de Asociados  -1049- :

NIT. 890.203.225-1 1 9 0
INGRESOS VENTA DE INVERSIONES Y OTROS ACTIVOS 30 47.431.000 9,300.000 38.131.000 410,01%
INGRESOS POR ARRENDAMIENTOS Y OTROS INGRESOS 30 i 110.014,239 412.226.302 (302.212.063) -73,31%
INGRESOS RECUPERACION DETERIORO VENTA BIENES EN DACION D 30 1.560.960.848 2.524.776.023 (963.815.175) -38,17%
GASTOS BENEFICIOS A EMPLEADOS 32 21.999.679.527 18.875.052.310 3.124.627.217 16,55%
GASTOS GENERALES 32 14.971.633.892 11.055.304.237 3.916.329.655 35,42%
GASTOS DETERIORO DE BIENES RECIBIDOS EN PAGO 32 4 202.888.725 336.695.474 {133.806.749) -39,74%
GASTOS AMORTIZACIONES 32 223.302.785 129.626.982 93.675.803 72,27%
GASTOS DEPRECIACIONES 32 r 985.623.053 1.012.436.424 (26.813.371) -2,65%
GASTOS PERDIDA EN VENTA DE ACTIVOS 32 422.809.462 810.382.239 (387.572.777) -47,83%
QTROS GASTOS DE ADMINISTRACION 32 346.962.262 2.577.006.295 (2.230.044.033) -86,54%
MARGEN OPERACIONAL 11.124.988.001 10.496.083.432 629.904.569 6,00%
EXCEDENTE NETO DEL EJERCICIO 11.124.988.001 10.495.083.432 629.904.569 6,00%
VARIACIONES ORI - REVALUACION TERRENOS 539.505.100 - 539.505.100 100,00%
VARIACIONES ORI - REVALUACION EDIFICACIONES 1.645.655.461 - 1.645.655.461 100,00%
VARIACIONES ORI - VARIAC Y VALORAC INVERS SUBSIDIARIA 103.163.270 (6.727.968) 109.891.238 -1633,35%
OTRO RESULTADO INTEGRAL 2.288.323.831 -6.727.968 2.295.051.799 -34112,11%
RESULTADO INTEGRAL TOTAL 13.413.311.832 10.488.355.464 2.924.956.368 27,89%

Veanse las notas que acompanan a los Estados Financieros

c) Estado de Cambios en el Patrimonio.

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Rasarva Fondos  Excedento dl Acomuladospor Otro Rosullado  REItados
Aportes Soclates Proteccién ° E ,a‘ O:"“’: Olnt:srlal ° Ejerciclos Total Patrimonlo
Aportos Pymes 9 Antariores
SALDOS A 31 DICIEMBRE DE 2020 47.464.646.461 _ 76.592.062.039 353.312.802 2.866.227.734 3.175.825.969  1.797.304.467  61.619.505 132.310.998.977
Retiros Aportes Sociales (2.858.982.904) - - . - - - (2.858.982,904)
izacion Aportes 503.448.890 - (35.216.805) - - - - 468.232.085
Capitalizacién Aportes Sociales 6.551.674.367 - - - - - - 6.551.674.367
Resultados Ejercicios Anteriores - - . {2.866.227.734) - - - (2.866.227.734)
Reserva Proteccion Aportes Sociales - 1.146.491.094 - - . - - 1.146.491.094
Fondo ingresos no suceptibles de distribucion - 34.311.680 - - - - 34.311.680
Excedente de! Ejercicio - - 10.495.083.432 - - - 10.495.083.432
Por metédo de participacion patrimonial - - - - - (6.727.968) (6.727.968)
SALDOS A 31 DICIEMBRE DE 2021 51.660.786.814 _77.738.553.133 352.407.677 _ 10.495.083.432 _3.175.825.969 1.790.576.499 _ 61.619.505 °_145.274.853.029
Retiros Aportes Sociales (2.328.834.945) . - - . . {2.328.834.945)
Revalorizacion Aportes Sociales 1.639.075.147 - 30.812.494 - - - - 1.669.887.641
Capitalizacién Aportes ial 9.458.949.914 . - - - - - 9.458.949.914
R dos Ejercicios i - . - (10.495.083.432) - - - (10.495.083.432)
Reserva Proteccion Aportes Sociales 4.198.033.373 - - - - - 4.198.033.373
Fondo ingresos no suceptibles de distribucién - 34.079.880 - - - 34.079.880
Excedente del Ejercicio - - 11.124.988.001 - . 11.124.988.001
E. (ajustes yr iento de activos) - - . (35.329.225) - - (35.329.225)
Por revaluacion de prpiedad, planta y equipo - . - 2.185.160.561 - 2.185.160.561
Por método de panticipacidn palrimonial - - - - - 103.163.270 103.163.270
Aclivos) - - - - - - (61.619.505) (61.619.505)
SALDOS A 31 DICIEMBRE DE 2022 60.429.976.930 81.936.586.506 _417.300.051__ 11.124.988.001 3.140.496.744 _ 4.076.900.330 - 161.128.248.562
Vednse las notas que alos Estados Fi
d) Estado de Flujos de Efectivo.
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
DESCRIPCION Nota 31-DIC-22 31-DIC-21
ACTIVIDADES DE OPERACION

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACION DE SEVICIOS 1.154.222.558 1.052.499.198
OTROS COBROS POR ACTIVIDADES DE OPERACION 106.556.273.362 71.563.494.161

INTERESES RECIBIDOS (CARTERA)

68.051.268.074

67.737.141.458

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE OPERACIONES

175.761.763.994

130.353.134.817

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE OPERACION

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS (17.524.192.566) (13.272.204.865)
PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS (21.846.847.376) (18.219.313.223)
OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACION (149.880.447.157) (79.748.935.809)
INTERESES PAGADOS (DEPOSITOS ) (14.289.753.753) (9.698.360.451)
FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN OPERACIONES (203.541.240.852) (120.938.814.448)

(27.779.476.858) 9.414.320.369
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ACTIVIDADES DE INVERSION
DIVIDENDOS RECIBIDOS 20.342.559 4.132.356
INTERESES RECIBIDOS 7.489.825.313 3.353.582.884
OTRAS ENTRADAS DE EFECTIVO 839.250.998 2.965.690.884
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE INVERSION 8.349.418.870 6.323.406.124
COMPRAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (2.399.459.978) (2.125.154.193)
COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES (304.290.029) (64.236.537)
OTRAS SALIDAS DE EFECTIVO 0
FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION (2.703.750.007) (2.189.390.730)
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE INVERSION 5.645.668.863 4.134.0156.394
ACTIVIDADES DE FINANCIACION

DESEMBOLSOS DE PRESTAMOS BANCARIOS 3.441.140.530
INCREMENTO DE APORTES SOCIALES 8.769.190.116 4.196.140.353
FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION 8.769.190.116 7.637.280.883
REEMBOLSOS DE PRESTAMOS BANCARIOS (906.972.027) -

INTERESES PAGADOS (205.991.066), (28.321.194)
FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION (1.112.963.093) (28.321.194)
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE INVERSION 7.656.227.023 7.608,959.689
INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO (14.477.580.972), 21.157.295.452
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO 146.460.940.643 125.303.645.191
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 9 131.983.359.671 146.460.940.643

Las notas de revelacion hacen parte integral del Estado de Flujos de Efectivo

DECISION DE LA ASAMBLEA. Una vez terminada la presentacién y explicaciéon en detalle de los
anteriores estados financieros separados por parte de la Administracién de la entidad, representada
por la Gerencia General, la presidencia puso a consideracion de la honorable Asamblea General de
Asociados, la aprobacion de los mismos estados, quienes en forma UNANIME IMPARTIERON SU
APROBACION asi: Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integral, Estado de
Cambios en el Patrimonio y Estado de Flujos de Efectivo con sus respectivas notas de revelacion que
corresponden al ejercicio econémico de 2022, cumpliendo asi con lo establecido en el numeral 4 del
Articulo 40 del Estatuto vigente.

Constancia: Las notas de revelacion forman parte integral de los estados financieros anteriormente
aprobados.

11. ESTUDIO Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS 2022-2021
DEL GRUPO COOMULDESA

De igual manera, la. Administracion presenté a consideracion de la honorable Asamblea General, los
estados financieros consolidados del grupo Coomuidesa con corte al 31 de diciembre de 2022,
haciendo constar que los mismos fueron enviados para conocimiento, estudio y andlisis previo por
parte de los delegados de la presente Asamblea con la debida antelacion.

Con estas consideraciones, a continuacion se insertan los estados financieros consolidados del grupo
Coomuldesa presentados a la Sexagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Asociados
Delegados.



COOMULDESA LTDA
Actas Asamblea General de Asociados
NIT. 890.203.225-1

-1051-

CAMARA o&
COMERCIO
BucakaMaNc

a) Estado de Situacion Financiera.

(Expresado en pesos colombianos)

19062

Simid )/

VARIACION o
CUENTA NOTA DIC-31-2022 DIC-31 202.1 ABSOLUTA %o
ACTIVOS
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 9 132.034.469.787 146.504.364.216  (14.469.894.429) -9,88%
INVERSIONES 10 2.707.644.216 ' 1.327.282.138 1.380.362.078 104,00%
CARTERA DE CREDITOS 11 481.813.025.593 400.156.397.453 81.656.628.140 20,41%
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS 12 581.594.603 458.044.522 123.550.082 26,97%
PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 13 22.631.056.667 19.882.052.735 2.749.003.932 13,83%
PROPIEDADES DE INVERSION 14 308.157.947 462.443.226 (154.285.279) -33,36%
ACTIVOS INTANGIBLES 15 654.496.322 576.338.078 78.158.245 13,56%
TOTAL ACTIVOS 8 640.730.445.135 569.366.922.367 71.363.522.768 12,63%
PASIVOS
DEPOSITOS DE ASOCIADOS 16 453.346.075.870 394.865.637.140 58.480.438.730 14,81%
PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 17 853.853.718 594.376.209 259.477.509 ©43,66%
CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS 18 6.183.186.115 8.960.715.406 (2.777.529.291) -31,00%
OTROS PASIVOS 19 21.546.063.133 16.333.935.462 5.212.127.671 31,91%
OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOSF 20 13.534.313.382 14.206.400.422 (672.087.040) -4,73%
OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A Er 21 2.582.911.203 2.498.478.331 84.432.872 3,38%
TOTAL PASIVOS 8 498.046.403.422 437.459.542.970 60.586.860.451 13,85%
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 22 40.050.164.552 36.357.336.550 3.692.828.002 10,16%
RESERVAS 23 82.250.884.278 77.911.678.576 4.339.205.703 5,57%
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 24 549.854.398 484.962.025 64.892.374 13,38%
EXCEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO 25 11.155.100.796 10.604.239.495 550.861.300 5,19%
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR | 26 5.431.450.727 5.477.066.855 (45.616.128) -0,83%
OTRO RESULTADO INTEGRAL 27 3.329.491.771 1.144.331.210 2.185.160.561 190,96%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 28 (82.904.809) (72.235.313) (10.669.496) 14,77%
TOTAL PATRIMONIO ) 142.684.041.713 131.907.379.397 10.776.662.317 8,17%
PARTICIPACION CONTROLADORA 29 140.717.439.633 129.940.263.215 10.777.176.418 8,29%
PARTICIPACION NO CONTROLADORA 29 1.966.602.080 1.967.116.182 - 514.102 -0,03%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 640.730.446.136 569.366.922.367 71.363.622.768 12,63%
Veanse las notas que acompanan a los Estados Financieros
b) Estado de Resultados y Otro Resultado Integral.
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
VARIACION VARIACION
NOTA 31-DIC-2022 31-DIC-2021

ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS 31 91.811.493.148 71.747.843.645 20.063.649.503 27,96%
Cartera de crédito 67.381.229.350 55.144.552.354 12.236.676.996 22,19% -.
Ensefianza 3.281.235.501 1.879.925.599 1.401.309.902 74,54%
Devoluciones rebajas y descuentos (99.929.554) (88.758.980) (11.170.574) 12,59%
Ingreso en venta otros activos-propiedad, planta y equipo 47.431.000 9.300.000 38.131.000 100,00%
Ingresos valoracion inversiones 7.511.049.698 3.399.040.018 4.112.009.680 120,98%
Comisiones por senicios 1.608.686.901 1.155.246.321 453.440.581 39,25%
Recuperaciones ~ 11.760.779.679 9.673.168.053 2.087.611.627 21,58%
Otros ingresos 321.010.572 575.370.281 44,21%

(254.359.709)




s
WCAHAD‘M'N\'.‘A

COOMULDESA LTDA
-1052-

Actas Asamblea General de Asociados
NIT. 890.203.225-1 ‘

19062

et )/

COSTO DE PRESTACION DE SERVICIOS 32 25.011.937.250 12.692.013.270 12.319.923.980 97,07%
Intereses depdsitos 19.029.618.932 9.285.146.808 9.744 472,124 104,95%
Intereses créditos bancarios 440.876.053 10.101.412 430.774.641 4264,50%
Otros costos por depdsitos 3.012.598.753 2.258.782.261 753.816.492 33,37%
Costos ensefianza 2.528.843.512 1.137.982.789 1.390.860.723 122,22%
EXCEDENTE BRUTO OPERACIONAL 66.799.555.898 59.055.830.375 7.743.725.523 13,11%
GASTOS DE ADMINISTRACION 33 38.697.066.480 34.047.293.604 4.649.772.876 13,66%
Beneficios a empleados 22.469.609.990 19.297.707.438 3.171.902.552 ' 16,44%
Gastos generales 15.207.985.593 11.196.109.045 4.011.876.547 35,83%
Gastos financieros 474.513.364 386.053.689 88.459.675 22,91%
Pérdida en venta de activos 422.809.462 810.382.239 (387.572.777) -47,83%
Otros gastos de administraciéon 122.148.071 2.357.041.193 (2.234.893.122) -94,82%
EXCEDENTE OPERACIONAL 28.102.489.418 25.008.536.771 3.093.952.647 12,37%
OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS 16.947.388.622 14.404.297.276 2.543.091.346 17,66%
Deterioro 34 15.365.117.002 12.900.010.360 2.465.106.642 19,11%
Amortizaciones 35 450.945.976 352.524.935 98.421.042 27,92%
Depreciaciones 36 1.124.220.888 1.056.594.559 67.626.338 6,40%
Depreciaciones propiedades de inversion 36 7.104.746 95.167.422 (88.062.676) -92,53%
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 30 11.165.100.796 10.604.239.494 550.861.301 5,19%
Atribuible a:
PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA 37 11.139.743.270 10.548.569.903 §91.173.367 5,60%
PARTICIPACIONES NO CONTROLADORAS 37 15.357.525 55.669.592 (40.312.067) -72,41%
OTRO RESULTADO INTEGRAL
Ganancia (pérdida) revaluacion propiedades, pltanta y equipo 2.185.160.561 - 2.185.160.561 100,00%
Efecto en el impuesto a las ganancias - - - 0,00%
OTRO RESULTADO INTEGRAL DEL EJERCICIO 2.185.160.561 0 2.185.160.561 100,00%
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO -13.340.261.357 10.604.239.494 2.736.021.862 25,80%
Atribuible a:
PROPIETARIOS DE LA CONTROLADORA 13.324.903.831 10.548.569.903 2.776.333.928 26,32%
PERTICIPACIONES NO CONTROLADORAS 15.357.525 55.669.592 (40.312.067) 72,41%
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO 13.340.261.357 - 10.604.239.495 2.736.021.861 25,80%
Veanse las notas que acompanan a los Estados Financieros
c) Estado de Cambios en el Patrimonio.
(Cifras expresadas en pesos colombianos)
Reserva Resultados Otro  Resultados

Aportes Proteccién Fondos Exced: del A X Resultad Ejerciclos Total

Sociales Aportes Patrimoniales Ejercicio porA [l ] Antari P i
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 35.100.029.438  76.717.356.280 486.867.160  2.934.668.023 6.480.797.403 1.144.331.210 (35.796.974) 121.837.143.630
Incremento neto de aportes sociales 1.257.307.111 - - - - - - 1.267.307.111
Reserva Proteccion Aportes Sociales 1.194.322.296 B - - - - 1.194.322.296
Fondos para valorizacion de aportes (35.216.805) - - - (36.216.806)
Otros fondos 34.311.680 - - - 34.311.680
Aplicacion excedente del ejercicio 2020 - . - (2.934.558.023) - - (2.934.668.023)
Excedente del Ejercicio 2021 - - " . 10.604.239.495 - - - 10.604.239.496
Ajuste excedentes acumulados adopcion por A A : N
primera vez . - (13.730.548) - - (13.730.648)
Resultados de ejercicios anteriores - - - - - - (36.439.339) (36.439.339)
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SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 36.357.336.550 77.911.678.576 484.962.025 10.604.239.495 6.477.066.855 1.144.331.210 (72.235.313) 131.907.379.397
Incremento neto de aportes sociales 3.692.828.002 - 3.692.828.002
Reserva Proteccion Aportes Sociales - 4.205.743.484 4.205.743.484
Reserva Asamblea 133.462.219 133.462.21%
Fondos para valorizacién de aportes - 30.812.494 30.812.494
Otros fondos 34.079.880 - 34.079.880
Aplicacién excedente del ejercicio 2021 - {10.604.239.495) (10.604.239.495)
Excedente de! Ejercicio 2022 11.155.100.796 11.155.100.798
Ajuste excedentes acumulados adopcién por
primera vez (45.616.128) - (45.616.128)
Por Revaluacion de Propiedad, Planta y Equipo 2.185.160.561 2.186.160.561
Resultados de ejercicios anteriores (10.669.496) (10.669.496)
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 40.050.164.552  82.250.884.279 549.854.398  11.155.100.795 6.431.450.727 3.329.491.771 (82.904.809) 142.684.041.713

Ve#nse las notas que atos Estados Fi

d) Estado de Flujos de Efectivo.

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

DESCRIPCION Nota

31-DIC-22

31-DIC-21

ACTIVIDADES DE OPERACION

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACION DE SEVICIOS

1.882.992.728

1.698.766.651

OTROS COBROS POR ACTIVIDADES DE OPERACION

106.578.224.079

71.797.494.646

INTERESES RECIBIDOS (CARTERA)

68.037.298.151

57.711.881.918

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE OPERACIONES

176.498.514.958

131.208.143.215

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS

(17.679.983.033)

(13.417.950.872)

PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS

(22.291.845.549)

(18.664.602.289)

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACION

(149.893.165.086)

(80.018.750.194)

INTERESES PAGADOS (DEPOSITOS )

(14.262.986.481)

(9.692.885.581)

FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN OPERACIONES

(204.127.980.150)

(121.794.188.936)

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE OPERACION (27.629.465.192) 9.413.954.279
ACTIVIDADES DE INVERSION

DIVIDENDOS RECIBIDOS 22.712.497 4.402.943

INTERESES RECIBIDOS 7.488.337.201 3.394.637.075

OTRAS ENTRADAS DE EFECTIVO 697.390.498 2.965.937.499

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE INVERSION

8.208.440.196

6.364.977.516

COMPRAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

(2.426.739.978)

(2.137.308.193)

COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES

(304.290.030)

(64.236.537)

OTRAS SALIDAS DE EFECTIVO

26.900.000

(4.090.968)

FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION

(2.704.130.008)

(2.205.635.698)

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE INVERSION

5.504.310.188

4.169.341.818

ACTIVIDADES DE FINANCIACION

DESEMBOLSOS DE PRESTAMOS BANCARIOS

3.441.140.530

INCREMENTO DE APORTES SOCIALES

8.768.223.669

4.187.634.767

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION

8.768.223.669

7.628.775.297

REEMBOLSOS DE PRESTAMOS BANCARIOS
INTERESES PAGADOS

(906.972.027)

(205.991.066)

(28.321.194)

FLUJOS DE EFECTIVO UTILIZADOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION

(1.112.963.093)

(28.321.194)

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE FINANCIACION 7.655.260.576 7.600.454.103
INCREMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO (14.469.894.429)] 21.173.750.199
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO 146.504.364.216 | 125.330.614.017
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 9 132.034.469.787 | 146.504.364.216

Las notas de rewelacion hacen parte integral del Estado de Flujos de Efectivo
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DECISION DE LA ASAMBLEA. Una vez terminada la presentacion y explicacién en detalle de los
anteriores estados financieros consolidados del grupo Coomuldesa por parte de la Administracion, la
presidencia puso a consideracion de la honorable Asamblea General de Asociados la aprobacion de
los mismos estados, quienes en forma UNANIME IMPARTIERON SU APROBACION asi: Estado de
situacion Financiera, Estado de Resultados y Otro Resultado Integral, Estado de Cambios en el
Patrimonio y Estado de Flujos de Efectivo consolidados del grupo Coomulidesa junto con las notas de
revelacion a diciembre 31 de 2022, cumpliendo asi con lo establecido en el numeral 4 del Articulo 40
del Estatuto vigente.

Constancia: Las notas de revelacién forman parte integral de los estados financieros consolidados del
grupo Coomuldesa anteriormente aprobados. . .

QUORUM: Se deja constancia que el quérum existente, en el momento de la aprobacion de los
estados financieros separados y consolidados del grupo Coomuldesa correspondia a cien (100)
delegados.

12. ESTUDIO Y APROBACION DEL PROYECTO DE REFORMA PARCIAL DEL ESTATUTO
VIGENTE

El sefior Presidente, hizo la presentacion del Proyecto de reforma parcial del Estatuto de Coomuldesa,
cuyo texto definitivo fue revisado por el Consejo de Administracion y remitido con antelacién a todos
los delegados de la presente Asamblea para su correspondiente estudio y analisis, en cumplimiento a
lo establecido en el Articulo 71 del Estatuto vigente, resaltando que la reforma planteada, obedece
principalmente a lo dispuesto por la Superintendencia de la Economia Solidaria en el control de
legalidad, realizado a la reforma estatutaria aprobado el 12 de marzo de 2022, segun radicado
20222200152701, ademas de las disposiciones sefialadas en la Circular Basica Juridica emitida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria y demas normas vigentes.

INFORMACION DOCUMENTO EN VERSION MODIEICACIONE SIDOCUMENTO

ANTERIOR:

CAPITULO V
LA ADMINISTRACION Y VIGILANCIA

CAPITULO V
LA ADMINISTRACION Y VIGILANCIA

FUNCIONES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA FUNCIONES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

ARTICULO 51°. Son funciones de la Junta de | ARTICULO 51°. Son funciones de la Junta de

Vigilancia. Vigilancia.

1. Ejercer las funciones legales, estatutarias y | 1. Ejercer las funciones legales, estatutarias y
reglamentarias propias de su naturaleza, en reglamentarias propias de su naturaleza, ‘en
armonia con las leyes vigentes y demas armonia con las leyes vigentes y demas

disposiciones estipuladas en la Circular Basica
Juridica, emitida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, en todo lo relacionado con el
Control Social.

Expedir su propio Reglamento, el cual debe
contener como minimo, la composicion del qudrum,
la forma de adopcion de las decisiones, el
procedimiento de elecciones, las funciones del

Presidente, Vicepresidente y Secretario o de

disposiciones estipuladas en la Circular Basica
Juridica, emitida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, en todo lo relacionado con
el Control Social.

Expedir su propio Reglamento, el cual debe
contener como minimo, la composicion del
quérum, la forma de adopcion de las
decisiones, el procedimiento de elecciones,
las funciones del Presidente, Vicepresidente
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quienes hagan sus veces, los requisitos minimos
del contenido de las actas, la periodicidad de las
reuniones y, en términos generales, todo lo relativo
al funcionamiento y operatividad de este érgano de
control social.

Llevar el libro de actas correspondiente, en el cual
se ha de consignar todo lo ocurridc en las
reuniones del respectivo érgano social.

Verificar que las diferentes instancias de la
Administracién cumplan a cabalidad lo dispuesto en
las leyes, los estatutos de la entidad, asi como los
diferentes reglamentos, incluidos los de los fondos
sociales y mutuales. Esto incluye la verificacion de
la correcta aplicacion de los recursos destinados a
los Fondos Sociales legales de Educaciéon vy
Solidaridad, cuando hubiere lugar a ello.

Revisar como minimo semestraimente, los libros de
actas de los organos de Administracion con el
objeto de verificar que las decisiones tomadas por
estos, se ajusten a las prescripciones legales,
estatutarias y reglamentarias. En estos casos, l0s
organos de administracion estan obligados a
suministrar la informacion requerida por el ente de
control social.

En caso de encontrar presuntas irregularidades o
violaciones al interior de la entidad, es funcion de la
Junta de Vigilancia, adelantar o solicitar que se
adelante la investigacion correspondiente y pedir al
Organo competente, la aplicacion de los correctivos
o sanciones a que haya lugar. Si el érgano de
control social detecta que no han sido aplicados los
correctivos que a su juicio debieron implementarse
o las sanciones que debieron imponerse, la Junta
de Vigilancia, debera remitir a la Superintendencia
de la Economia Solidaria la investigacién
adelantada junto con las recomendaciones
pertinentes sobre el particular.

Cuando el Organo de control social tenga la
competencia estatutaria de adelantar las
investigaciones a los asociados, las llevara a cabo
respetando el régimen de sanciones, causales y
procedimientos, estipulados en el numeral 4 del
articulo 19 de la Ley 79 de 1.988, observando el
debido proceso y el derecho a la defensa. En tales
investigaciones internas, se deberd tener en
cuenta, como minimo, las siguientes etapas, las

cuales deben tener un tiempo o plazo razonable

y Secretario o de quienes hagan sus veces,
los requisitos minimos del contenido de las
actas, la periodicidad de las reuniones y, en
términos generales, todo lo relativo al
funcionamiento y operatividad de este 6rgano
de control social.

Llevar el libro de actas correspondiente, en el
cual se ha de consignar todo lo ocurrido en las
reuniones del respectivo érgano social.

Verificar que las diferentes instancias de la
Administracion cumplan a cabalidad lo
dispuesto en las leyes, los estatutos de la
entidad, asi como los diferentes reglamentos,
incluidos los de los fondos sociales y mutuales.
Esto incluye la verificacion de la correcta
aplicacion de los recursos destinados a los
Fondos Sociales legales de Educacion vy
Solidaridad, cuando hubiere lugar a ello.

Revisar como minimo semestralmente, los
libros de actas de los organos de
Administracion con el objeto de verificar que las
decisiones tomadas por estos, se ajusten a las
prescripciones legales, estatutarias y
reglamentarias. En estos casos, los érganos de
administracion estan obligados a suministrar la
informacién requerida por el ente de control
social.

En caso de encontrar presuntas irregularidades
o violaciones al interior de la entidad, es funcién
de la Junta de Vigilancia, adelantar o solicitar
que se adelante la investigacion
correspondiente y pedir al Organo competente,
la aplicacion de los correctivos o sanciones a
que haya lugar. Si el érgano de control social
detecta que no han sido aplicados los
correctivos que a su juicio debieron
implementarse o las sanciones que debieron
imponerse, la Junta de Vigilancia, debera remitir
a la Superintendencia de la Economia Solidaria
la investigacion adelantada junto con las
recomendaciones  pertinentes  sobre el
particular.

Cuando el Organo de control social tenga la
competencia estatutaria de adelantar las
investigaciones a los asociados, las llevara a
cabo respetando el régimen de sanciones,
causales y procedimientos, estipulados en el
numeral 4 del articulo 19 de la Ley 79 de 1.988,
observando el debido proceso y el derecho a la
defensa. En tales investigaciones internas, se
debera tener en cuenta, como minimo, las
siguientes etapas, las cuales deben tener un
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10.

para cada una de ellas:

a)
b)

Auto de apertura de la.investigacion.

Pliego de cargos al investigado donde debe
sefalarse las normas presuntamente violadas.
Notificacion del pliego de cargos.

Descargos del Investigado.

c)
d)
e) Practica de Pruebas.
f) Traslado con sus recomendaciones, al 6rgano
de administracion competente para aplicar las
sanciones. ’
Notificacion de las sanciones por parte del
6rgano competente. '
Posibilidad de presentacion de los recursos a
que haya lugar.
i) Resoluciones por parte de las instancias
competentes de los recursos interpuestos.

9
h)

Corresponde a la Junta de Vigilancia hacer el
seguimiento mensual a las quejas presentadas
por los asociados a través del sistema de PQRSF,
implementado por Coomuldesa para garantizarles
ese derecho, con el fin de verificar la atencién de
las mismas. Cuando se encuentren temas
recurrentes o la atencién no haya sido oportuna,
la Junta de Vigilancia, debe estudiar los motivos
que estén ocasionando estas situaciones,
presentar sus recomendaciones y solicitar la
aplicacion de los correctivos a que haya lugar.
Cuando las quejas no hayan sido atendidas, se
procedera del mismo modo, solicitando
adicionalmente la atencion de las mismas en
forma inmediata.

El seguimiento sefalado anteriormente, debera
generar un informe que estara a disposicion de la
Superintendencia de la Economia Solidaria en el
libro de actas respectivo. El citado documento,
debe hacer parte del Informe de las actividades que
la Junta de Vigilancia presentard a la Asamblea
General de Asociados Delegados de cada afio.

En lo referente a las quejas presentadas
directamente al 6rgano de control Social, este debe
estudiarlas, adelantar las investigaciones
pertinentes y solicitar a quién le corresponda, la
soluciéon de las circunstancias que mantuvieron la
queja y dar respuesta al asociado. En todo caso, la
Junta de Vigilancia, debera responder al asociado
con todos los argumentos legales, estatutarios y
reglamentarios.

Es funcion exclusiva de la Junta de Vigilancia,

verificar el listado de asociados habiles e inhabiles

10.

tiempo o plazo razonable para cada una de ellas:

a)
b)

Auto de apertura de la investigacion.

Pliego de cargos al investigado donde debe
sefalarse las normas presuntamente violadas.
Notificacion del pliego de cargos.

Descargos del Investigado.

Practica de Pruebas.

f) Traslado con sus recomendaciones, al
6rgano de administraciéon competente para
aplicar las sanciones.

g) Notificaciéon de las sanciones por parte del
6rgano competente.
h) Posibilidad de presentacion de los recursos

a que haya lugar.
i) Resoluciones por parte de las instancias
competentes de los recursos interpuestos.

Corresponde a la Junta de Vigilancia hacer el
seguimiento mensual a las quejas
presentadas por los asociados a través del
sistema de PQRSF, implementado por
Coomuldesa para garantizarles ese derecho,
con el fin de verificar la atencion de las

mismas. Cuando se encuentren temas
recurrentes o la atencibn no haya sido
oportuna, la Junta de Vigilancia, debe

estudiar los motivos que estén ocasionando
estas situaciones, presentar sus
recomendaciones y solicitar la aplicacion de
los correctivos a que haya lugar. Cuando las
quejas no hayan sido atendidas, se procedera
del mismo modo, solicitando adicionalmente
la atencién de las mismas en forma
inmediata.

El seguimiento sefialado anteriormente, debera
generar un informe que estara a disposicion de
la Superintendencia de la Economia Solidaria
en el libro de actas respectivo. El citado
documento, debe hacer parte dei Informe de las
actividades que la Junta de Vigilancia
presentara a la Asamblea General de
Asociados Delegados de cada aiio.

En lo referente a las quejas presentadas
directamente al 6rgano de control Social, este
debe estudiarlas, adelantar las investigaciones
pertinentes y solicitar a quién le corresponda, la
solucién de las circunstancias que mantuvieron
la queja y dar respuesta al asociado. En todo
caso, la Junta de Vigilancia, debera responder
al asociado con todos los argumentos legales,
estatutarios y reglamentarios.

Es funcion exclusiva de la Junta de Vigilancia,
verificar el listado de asociados hébiles e
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
" Social y Empresarial - PESEM de la organizacion,

para determinar quién puede participar en la
Asamblea General de Asociados Delegados o para
elegir delegados de acuerdo con la ley, el estatuto
y los reglamentos vigentes sobre la materia. De
igual manera le corresponde verificar la habilidad
de los miembros del Consejo de Administracion
para participar en las reuniones a las que sean
convocados.

Controlar que no se viole el régimen de
incompatibilidades, establecido en los presentes
estatutos.

Tramitar por conducto de la Gerencia General, las
sugerencias y reclamos que presenten los
asociados en relacion con la prestacion de los
servicios en general.

Convocar a las Asambleas Generales de
Asociados Delegados en los casos establecidos
por la Ley y el presente Estatuto.

Colaborar con los entes Gubernamentales, cuando
éstos soliciten Informes, relacionados con las
funciones de su gestion social.

Rendir el Informe de sus actividades a la Asamblea
General de Asociados Delegados y presentar ante

ésta cuando fuere necesario, quejas
fundamentadas sobre actos lesivos o]
iregularidades cometidas por el Consejo de

Administracion o alguno de sus miembros, para
que sean considerados y se adopten las medidas
pertinentes.

Nombrar del seno de sus integrantes, un
Presidente y un Vicepresidente, de igual manera
nombrara un Secretario, que podra ser el mismo
Secretario del Consejo de Administracion. '

Establecer los mecanismos para el suministro de
informacion al Consejo de Administracion.

Hacer seguimiento al Proyecto de Educacion

desde su construccion e implementacién, hasta su
evaluacién. Su respectivo informe  sera
presentado a la Asamblea General, con el apoyo
de la administracion y los comités, que respondan
por su ejecucién y que se consoliden con el
balance anual.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

inhabiles para determinar quién puede participar
en la Asamblea General de Asociados
Delegados o para elegir delegados de acuerdo
con la ley, el estatuto y los reglamentos
vigentes sobre la materia. De igual manera le
corresponde verificar la habilidad de los
miembros del Consejo de Administracién para
participar en las reuniones a las que sean
convocados.

Controlar que no se viole el régimen de
incompatibilidades, establecido en los presentes
estatutos.

Tramitar por conducto de la Gerencia General,
las sugerencias y reclamos que presenten los
asociados en relacion con la prestacion de los
servicios en general.

Convocar a las Asambleas Generales de
Asociados Delegados en los casos establecidos
por la Ley y el presente Estatuto.

Colaborar con los entes Gubernamentales,
cuando éstos soliciten Informes, relacionados
con las funciones de su gestién social.

Rendir el Informe de sus actividades a la
Asamblea General de Asociados Delegados vy
presentar ante ésta cuando fuere necesario,
quejas fundamentadas sobre actos lesivos ©
irregularidades cometidas por el Consejo de
Administracion o alguno de sus miembros, para

que sean considerados y se adopten las
medidas pertinentes.

Nombrar "del seno' de sus integrantes, un
Presidente y un Vicepresidente, de igual

manera nombrard un Secretario, que podra ser
el mismo Secretario del Consejo de
Administracion.

Establecer los mecanismos para el suministro
de informacion al Consejo de Administracion.

Hacer seguimiento al Proyecto de Educacion
Social y Empresarial - PESEM de . la
organizacion, desde su construccion e

implementacion, hasta su evaluacién. Su
respectivo informe serd presentado a la
Asamblea General, con el apoyo de la

administracion y los comités, que respondan por
su ejecucion y que se consoliden con el balance

“anual.




COOMULDESA LTDA
Actas Asamblea General de Asociados

CAMARA D&
COMERCIO
Socatarana

-1058-

NIT. 890.203.225-1

19062

Sl )/

19. Desarrollar lo que les corresponda, segun lo

dispone el Codigo de Buen Gobierno de
Coomuldesa.
20. Expedir los mecanismos de evaluacion de sus

miembros, que permitan hacer seguimiento a su
labor, periodicidad de la evaluacion y los efectos de
la misma. -
21. Ejercer las demas funciones que le corresponden
de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y estatutarias vigentes, en los
asuntos de su competencia, como o6rganos de
Control Social.

I EIIIEIQIEHE I ;u_arm-:lsuls °| HIIEE S~ QI E ls.'El'.ISE
| blicacionde lali iente.
funcid : = —
- n—sers—desempehada—por—una—comision
integradapor_dos—{2) fiembros_del ;E" sejo—de
'.'dF""“'SE.'E.'E'g" y—sel_—Revisor—Ficeal .'g.lena

Nota: E! presente paragrafo no seré aplicable,
atendiendo lo dispuesto por la Supenntendencia de la
Economia Solidaria en el control de legalidad, realizado
a la reforma estatutaria aprobada el 12 de marzo de
2022, segun radicado 20222200152701.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 45°. Son funciones del Consejo de
Administracion las siguientes:

1. Reglamentar las politicas de COOMULDESA en
materia de servicios segun su objeto; sus
actividades financieras, la prestacion o contratacion
de servicios de educacién y solidaridad; velando
por su desarrollo empresarial, buscando la
coordinacién entre los diversos planes y programas
y la supervision y control de su ejecucion.

2. Reglamentar el Estatuto de COOMULDESA vy
adoptar su propio reglamento.

3. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, los

reglamentos y los mandatos de la Asamblea.

4. Aprobar y revisar la ejecucion de planes y
programas particulares de COOMULDESA.

5. Aprobar los reglamentos que se requieran para el
adecuado funcionamiento de su actividad y la
prestacion de los servicios.

19. Desarrollar lo que les corresponda, segun lo
dispone el Codigo de Buen Gobierno de
Coomuldesa. '

20. Expedir los mecanismos de evaluacién de sus

miembros, que permitan hacer seguimiento a su

labor, periodicidad de la evaluacién y los
efectos de la misma.

21.Ejercer las demas funciones que le

corresponden de conformidad con las

disposiciones legales, reglamentarias vy
estatutarias vigentes, en los asuntos de su
competencia, como organos de Control

Social.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 45°. Son funciones del Consejo de
Administracion las siguientes:

1. Reglamentar las politicas de COOMULDESA en
materia de servicios segun su objeto; sus
actividades financieras, la prestacion o
contratacién de servicios de educacién vy
solidaridad; velando por su desarrollo
empresarial, buscando la coordinacion entre los
diversos planes y programas y la supervision y
control de su ejecucion.

2. Reglamentar el Estatuto de COOMULDESA y
adoptar su propio reglamento.

3. Cumplir y hacer cumplir los estatutos, los
reglamentos y los mandatos de la Asamblea.

Aprobar y revisar la ejecuciébn de planes y
programas particulares d¢ COOMULDESA..

5. Aprobar los reglamentos que se requieran para
el adecuado funcionamiento de su actividad y la
prestacién de los servicios.
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6.

10. Establecer la planta de personal, los niveles de

11.

12. Autorizar al Representante Legal para que celebre

13.Otorgar las autorizaciones

Designar en su momento los integrantes que
podran conformar los Comités de Educacién y
Solidaridad, Comité Interno de Administracion del
Riesgo de Liquidez, Comité General de Crédito,
Comité de Proteccion y Tratamiento de Datos,
Comité de Gestion Integral de Riesgos, Comité
Gobierno; entre otros Comités que sean
necesarios. Asi mismo el Consejo de
Administracion, nombrarda un  Oficial de
Cumplimiento  Principal, con su respectivo
Suplente, para lo cual reglamentara las funciones
y operatividad de los mismos, conforme a las
disposiciones vigentes para sus efectos
respectivos.

Crear y reglamentar las sucursales, agencias de
primera y segunda categoria, puntos de atencién,
extensiones de caja, corresponsales, y demas
canales autorizados para la prestacién del servicio,
donde se considere necesario y cuando las
necesidades socioeconomicas de los asociados asi
lo requieran.

Nombrar y remover al Gerente General de acuerdo
a las normas estatutarias y legales.

Designar los Suplentes permanentes o temporales
de la Gerencia General.

remuneracion y fijar el monto de las fianzas
conforme a la ley.

Determinar la naturaleza, cuantia de las
inversiones temporales y de las operaciones
activas que podra realizar el Representante Legal
de la entidad, correspondientes al giro normal de
la actividad financiera de la Cooperativa, cuando
las sumas sobrepasen el 5% del Patrimonio
Técnico de Coomuldesa.

acuerdos o transacciones cuando la cuantia supere
las atribuciones otorgadas.

previas para cada
operacion distinta a las establecidas dentro de la
normalidad de la actividad financiera que exceda
de la cuantia de quinientas (500) veces el monto de
un salario minimo mensual legal vigente y autorizar
la compra venta, enajenacion y gravamen sobre los
bienes muebles e inmuebles de COOMULDESA

6. Designar en su momento los integrantes que
podran conformar los Comités de Educacion y
Solidaridad, Comité Interno de Administracion
del Riesgo de Liquidez, Comité General de
Crédito, Comité de Proteccion y Tratamiento de
Datos, Comité de Gestién Integral de Riesgos,
entre otros Comités que sean necesarios. Asi
mismo el Consejo de Administracion, nombrara
un Oficial de Cumplimiento Principal, con su
respectivo Suplente, para lo cual reglamentara
las funciones y operatividad de los mismos,
conforme a las disposiciones vigentes para sus
efectos respectivos.

7. Creary reglamentar las sucursales, agencias de
primera y segunda categoria, puntos de
atencion, extensiones de caja, corresponsales,
y demas canales autorizados para la prestacion
del servicio, donde se considere necesario y
cuando las necesidades socioecondmicas de
los asociados asi lo requieran.

8. Nombrar y remover al Gerente General de
acuerdo a las normas estatutarias y legales.

9. ‘Designar los Suplentes permanentes o
temporales de la Gerencia General.

10. Establecer la planta de personal, los niveles de
remuneracion y fijar el monto de las fianzas
conforme a la ley.

Determinar la naturaleza, cuantia de las
inversiones temporales y de las operaciones
activas que podra realizar el Representante
Legal de la entidad, correspondientes al giro
normal de la actividad financiera de la
Cooperativa, cuando las sumas sobrepasen
el 5% del Patrimonio Técnico de
Coomuldesa.

11.

12.Autorizar al Representante Legal para que
celebre acuerdos o transacciones cuando la
cuantia supere las atribuciones otorgadas.

13:Otorgar las autorizaciones previas para cada
operacion distinta a las establecidas dentro de
la normalidad de la actividad financiera que
exceda de la cuantia de quinientas (500) veces
el monto de un salario minimo mensual legal
vigente y autorizar la compra venta,
enajenacion y gravamen sobre los bienes
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

que superen el monto establecido en el presente
numeral.

Conocer y pronunciarse sobre los informes vy
comunicaciones que presente la Gerencia General,
la Superintendencia de la Economia Solidaria, el
Oficial de Cumplimiento, los diferentes comites, la
Revisoria Fiscal, la Junta de Vigilancia y los
Asociados; adoptando las decisiones que
correspondan conforme a sus competencias.

Examinar los Estados Financieros basicos y
elaborar el proyecto de aplicacion de excedentes, si
los hubiere, y presentarlos a la Asamblea General
para su estudio y aprobacion.

Estudiar y aprobar el proyecto del presupuesto del
gjercicio economico que someta a su consideracion
la Gerencia General y velar por su adecuada
ejecucion. :

Reglamentar la admision de los asociados y
aprobar el ingreso y retiro de los mismos conforme
a las normas legales, estatutarias y reglamentarias
vigentes.

Resolver sobre la afiliacion de Coomuldesa a otras
entidades y sobre los montos de las inversiones
permanentes que efectué en sociedades.

Convocar a Asambiea General y presentar el
proyecto de reglamento de la misma.

Rendir conjuntamente con la Gerencia General el
Informe de Gestion a la Asamblea General de
Asociados Delegados, de acuerdo con los
parametros establecidos por las leyes vigentes.

Resolver las dudas y vacios que se presenten en la
interpretacion del Estatuto y reglamentos.

Reglamentar la eleccion de delegados personas
naturales y juridicas a las Asambleas Generales.

Decidir sobre los recursos de reposicion
interpuestos por ‘los Asociados en la forma vy
términos expuestos en el Articulo 18 del presente
Estatuto.

Decretar el retiro de Asociados por pérdida de
calidades o condiciones para tener dicho caracter,

muebles e inmuebles de COOMULDESA due
superen el monto establecido en el presente
numeral.

14. Conocer y pronunciarse sobre los informes y
comunicaciones que presente la Gerencia
General, la Superintendencia de la Economia
Solidaria, el Oficial de Cumplimiento, los
diferentes comités, la Revisoria Fiscal, la Junta
de Vigilancia y los Asociados; adoptando las
decisiones que correspondan conforme a sus
competencias.

15. Examinar los Estados Financieros basicos y

elaborar el proyecto de aplicacion de

excedentes, si los hubiere, y presentarlos a la

Asamblea General para su estudio y

aprobacion.

16. Estudiar y aprobar el proyecto del presupuesto
del ejercicio econdmico que someta a -su
consideracion la Gerencia General y velar por
su adecuada ejecucion.

17.Reglamentar la admisién de los asociados y
aprobar el ingreso y retiro de los mismos
conforme a las normas legales, estatutarias y
reglamentarias vigentes.

18. Resolver sobre la afiliacion de Coomuldesa a
ofras entidades y sobre los montos de las
inversiones permanentes que efectué en
sociedades.

19. Convocar a Asamblea General y presentar el
proyecto de reglamento de la misma.

20. Rendir conjuntamente con la Gerencia General
el Informe de Gestion a la Asamblea General
de Asociados Delegados, de acuerdo con los
parametros establecidos por las leyes
vigentes. '

21.Resolver las dudas y vacios que se presenten
en la interpretacién del Estatuto y reglamentos.

22. Reglamentar la eleccion de delegados personas
naturales y juridicas a las Asambleas
Generales.

23.Decidir sobre los recursos de reposicién
interpuestos por los Asociados en la forma y
términos expuestos en el Articulo 18 del
presente Estatuto.

24. Decretar el retiro de Asociados por pérdida de
calidades o condiciones para tener dicho
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el retiro forzoso de los mismos y reglamentar la caracter, el retiro forzoso de los mismos y
devolucién de los aportes. reglamentar la devolucién de los aportes.
25.Elaborar proyectos de Reforma de Estatuto, | 25.Elaborar proyectos de Reforma de Estatuto,
estudiar los que sean propuestos por los asociados estudiar los que sean propuestos por los
y presentarlos a la Asamblea General para su asociados y presentarlos a la Asamblea
estudio y aprobacion General para su estudio y aprobacion.

26. Pronunciarse dentro de los términos y formalidades | 26. Pronunciarse dentro de los teérminos vy
legales, sobre los Planes y Presupuesto de formalidades legales, sobre los Planes vy
Educacion y Solidaridad, que, con base en ‘os Presupuesto de Educacion y Solidaridad, que,
Fondos Sociales, presente el respectivo Comite, con base en los Fondos Sociales, presente el
cuidando que exista coherencia con el Proyecto de respectivo Comité, cuidando  que exista
Educacién Social y Empresarial PESEM su coherencia con el Proyecto de Educacién Social
cumplimiento y Evaluacion. y Empresarial PESEM su cumplimiento vy

Evaluacién.

27.Establecer y reglamentar los mecanismos de | 27.Establecer y reglamentar los mecanismos de
evaluacion de sus miembros, incluida la evaluacion de sus miembros, incluida la
periodicidad, metodologia y efectos de la misma; periodicidad, metodologia y efectos de la
.con el propodsito de facilitar el seguimiento de su misma; con el propdsito de facilitar . el
labor. seguimiento de su labor.

28. Expedir las politicas y reglamentacion, relacionadas | 28.Expedir las politicas y reglamentacion,
con el Sistema de Administracion del Riesgo de relacionadas con el Sistema de Administracion
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo. del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion

del Terrorismo. ‘

29. Establecer los mecanismos para el suministro de | 29. Establecer los mecanismos para el suministro
informacion a la Junta de Vigilancia. de informacion a la Junta de Vigilancia.

30. Reglamentar los procedimientos de calificacion de | 30.Reglamentar los procedimientos de calificacion
perfil y parametros para el nombramiento del de perfil y parametros para el nombramiento del
Representante Legal de la COOPERATIVA y sus Representante Legal de la COOPERATIVA y
suplentes. sus suplentes.

31. En general ejercer todas aquellas funciones que de | 31.En general ejercer todas aquelias funciones que
conformidad con las disposiciones legales, de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y  estatutarias  vigentes le reglamentarias y estatutarias vigentes le
corresponda. corresponda.

Paragrafo. EI Consejo de Administracion, ademas de | Paragrafo. El Consejo de Administracion, ademas

lo dispuesto en el presente Estatuto, aplicara todo lo | de lo dispuesto en el presente Estatuto, aplicara

que le corresponda, conforme a lo establecido en el | todo lo que le corresponda, conforme a lo

Codigo de Buen Gobierno. establecido en el Cédigo de Buen Gobierno.

Finalizada la explicacion, y al no haber comentarios al respecto, el sefior Presidente procedio a
someter a consideracion de la Asamblea General, la reforma parcial del Estatuto planteada.

DECISION DE LA ASAMBLEA. Por UNANIMIDAD, los sefiores Asambleistas IMPARTIERON
APROBACION a la anterior Reforma Parcial del Estatuto de Coomuldesa presentada.

CONSTANCIA: Se deja constancia que al momento de la votaciéon para la aprobacion de la reforma
estatutaria descrita anteriormente, se hallaban presentes en el recinto cien (100) asociados delegados
verificados por la Junta de Vigilancia.
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13. ESTUDIO Y APR_OBACI()N DEL PROYECTO DE APLICACION DE EXCEDENTES
COOPERATIVOS DEL ANO 2022

EXCEDENTES NETOS ACUMULADOS POR DISTRIBUIR........cccvriiiiiiiiiicneane $11.124.988.001
AIRESERVAS . iiiiiriiies cernneiiteniniiii it e e sanses $5.006.244.600

Proteccion de Aportes Sociales (45%)............... $5.006.244.600

B/ FONDOS SOCIALES......civciiieniiiiiiiiiiiieeinene s nseessassassannn $4.338.745.320

Fondo de Educacion (25%).................ooeeenn $2.781.247.000

Fondo de Solidaridad (14%)..............ccooeeeeiein $1.557.498.320

C/ FONDOS NO SUSCEPTIBLES DE DISTRIBUCION............ccc.oeeuee $ 36.340.580

Fondos No susceptibles de Distribucion............ $ 36.340.580

D/ DISPOSICION DE LA ASAMBLEA..........cccoiiiviiiiiiiniinnraens $1.743.657.501

Revalorizacion de Aportes Sociales.................. $1.743.657.501 )

SUMAS IGUALES......iiniiiiiiiieiceeiiiitiie ittt enenna et ssne s s sssaaaaass $11.124.988.001  $11.124.988.001

El presente Proyecto de Distribucion de Excedentes Cooperativos del Estado de Resultados Integral
Separado, corresponde al ejercicio econémico del afio 2022, el cual fue elaborado atendiendo las
disposiciones establecidas en los articulos 25, 26 y 31 del Estatuto vigente de Coomuldesa, en
armonia con los articulos 10, 54 y 56 de la Ley 79 de 1988.

En efecto, dando cumplimiento a las disposiciones de Ley, este Proyecto fue elaborado, estudiado y
aprobado en primera instancia por parte del honorable Consejo de Administracion en su sesion
ordinaria del 28 de Enero del afio 2023, segun consta en el Acta No. 715-23 de la misma fecha, cuyo
Proyecto sera presentado a consideracion y aprobacion definitiva por parte de la Sexagésima Tercera
(LX) Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados a celebrarse el dia 25 de Marzo del aflo
2023.

DECISION DE LA ASAMBLEA. POR UNANIMIDAD, los sefiores Asambleistas IMPARTIERON
APROBACION al anterior Proyecto de Aplicacion de Excedentes del ejercicio econdémico 2022
presentado por la Administracion, sin efectuar reforma alguna.

14. APROBACION DE COMPROMISO PARA INCREMENTAR EN EL.ANO 2024, LA RESERVA DE
PROTECCION DE APORTES SOCIALES EN EL 40% DE LOS EXCEDENTES A DISTRIBUIR,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DE 2023

En cumplimiento del Decreto 961 de 2018, que incorpora el Titulo 10 a la Parte 11 del Libro 2, del
Decreto Unico Reglamentario 1068 de 2015, en el que se regula la aplicacién de normas prudenciales
y reglas sobre el patrimonio, la Superintendencia de la Economia Solidaria, mediante un instructivo,
ilustré a las cooperativas frente a los procedimientos que se deben seguir para dar cumplimiento al
mencionado Decreto, en tal sentido, se requiere que la presente Asamblea General realice un
compromiso de incrementar en el afio 2024, la Reserva de Proteccion de Aportes Sociales en un
porcentaje del 40% del excedente que genere en el ejercicio econoémico del 2023, excedente que sera
objeto de distribucién, y sera puesto a consideracion de la Asamblea General Ordinaria del afio 2024.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y advirtiendo que el compromiso sera irrevocable y
debera aplicarse en la distribucion de excedentes que se pondra a consideracion de la Asamblea
General Ordinaria del afo 2024, so pena de las sanciones legales que se generen por el
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incumplimiento del mismo, el sefior presidente someti6é a consideracion de la honorable Asamblea, la
presente aprobacion del compromiso planteado:

DECISION DE LA ASAMBLEA: La honorable Asamblea POR UNANIMIDAD, APROBO Ia realizacién
del compromiso de incrementar la Reserva para la Proteccién de Aportes Sociales en el afio 2024, en
un porcentaje equivalente al cuarenta por ciento (40%) del total de los excedentes que se generen al
cierre del ejercicio economico del afio 2023, siendo consiente la honorable Asamblea de la seriedad
del compromiso y de los efectos legales por su incumplimiento.

15. AUTORIZACIONES ESPECIALES DE LA HONORABLE ASAMBLEA

a) Autorizacién especial de la honorable Asamblea para ejecutar los saldos pendientes de los
Fondos sociales, de acuerdo con la Reglamentacion, asi: El valor de $165.543.539,33 del Fondo
de Educacion, y .la suma de $17.391.321 del Fondo de Solidaridad, provenientes de la
distribucion del ejercicio economico del aio 2021.

El sefior presidente doctor Jorge Andrés Lopez Bautista, sometio a consideracién de la honorable
Asamblea la anterior autorizacion especial.

DECISION DE LA ASAMBLEA. Por UNANIMIDAD, los sefiores Asambleistas IMPARTIERON
AUTORIZACION para ejecutar durante el ejercicio del afio 2023, los saldos pendientes de los Fondos
sociales, provenientes de la distribucién del ejercicio econémico del afio 2021, asi: El valor de
$165.543.539,33 del Fondo de Educacién, y la suma de $17.391.321 del Fondo de Solidaridad.

b) Autorizacion especial de la honorable Asamblea a la Gerencia General, para que en
cumplimiento del Articulo 364-5 del Estatuto Tributario y el Decreto 2150 de 2017, relativo al
régimen tributario especial, actualice y publique la informacién y los datos, en el aplicativo
Web que dispone la DIAN, para tales efectos.

Por parte de la presidencia, se someti6 a consideracién de la honorable Asamblea la anterior
autorizacion especial: '

-

DECISION DE LA ASAMBLEA. Por UNANIMIDAD, los delegados de la honorable Asamblea
General, otorgaron la autorizacion especial a la Gerencia General, para que en cumplimiento del
Articulo 364-5 del Estatuto Tributario y el Decreto 2150 de 2017, relativo al Régimen Tributario
Especial, actualice y publique la informacién y los datos, en el aplicativo Web que dispone la DIAN
| para tales efectos.

CONSTANCIA: Se deja constancia que el quérum existente en el momento de la aprobacién de las
dos (02) autorizaciones correspondia a cien (100) delegados.

16. ELECCION DE CUATRO (04) MIEMBROS PRINCIPALES Y CUATRO (04) MIEMBROS
SUPLENTES NUMERICOS PARA EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, PARA UN PERIODO DE
TRES (03) ANOS CONSECUTIVOS

De conformidad con el articulo 41 del Estatuto vigente, el Consejo de Administracién sera integrado
por siete (07) miembros principales con sus respectivos suplentes numéricos dentro de la misma
plancha, de los cuales en la presente vigencia terminan su periodo cuatro (04) y en consecuencia en
la presente Asamblea, se requiere el nombramiento de sus respectivos reemplazos, quienes ejerceran
sus funciones por un periodo de tres (03) afios.
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Para dar cumplimiento a la eleccién respectiva, la presidencia dio un termino de diez (10) minutos
para la presentacion de planchas, sistema adoptado para la elecciéon, en concordancia con el numeral
5 del Articulo 39 del Estatuto vigente. Agotado el tiempo establecido solo se present una plancha por
parte del sefior Abraham Quintero Garcia, delegado de la Oficina de Lebrija, la cual se dio a conocer a
la honorable Asamblea.

A continuacion, insertamos la plancha en referencia:

PLANCHA UNICA CONSEJO DE ADMINISTRACION PARA UN PERIODO DE TRES (03) ANOS
No. PRINCIPALES IDENTIFICACION SUPLENTES IDENTIFICACION
1 |JULIO ALFONSO MARTINEZ MOLINA 91.108.736 MERCEDES GARCIA RODRIGUEZ 37.888.963
2 |JULIO CESAR SALGAR SERRANO 91.217.819 RAMIRO GUERRERO HERNANDEZ 5.707.752
3 |SANTIAGO ENRIQUE MUNOZ NEIRA 91.070.291 JAIME RUEDA BALAGUERA 5.741.644
4 |LELIO MIGUEL BRAVO PEREIRA 91.100.221 ABRAHAM QUINTERO GARCIA 5.763.900
PRESENTADA POR: Abraham Quintero Garcia, C.C. 5.763.900, delegado Oficina Lebrija

DECISION DE LA ASAMBLEA. POR VOTACION UNANIME, los sefiores Asambleistas ELIGIERON
como dignatarios para el Consejo de Administracion a los sefiores delegados integrantes de la
plancha descrita anteriormente, quienes manifestaron su aceptaciéon del cargo y ejerceran sus
funciones por un periodo de tres (03) afios consecutivos.

CONSTANCIA: Se deja constancia que el quérum existente en el momento de la eleccién de los
miembros del Consejo de Administracién correspondia a cien (100) delegados, cumpliéndose con las
reglas de votacion descritas en el reglamento de Asamblea, mediante Acuerdo No. 244-2023 del 18
de marzo de 2023, aprobado por la honorable Asamblea General de Asociados Delegados. :

Para mayor claridad en cuanto a la composicion en plenc def Consejo de Administracion, atendiendo
el registro que se lleva en la Camara de Comercio de Bucaramanga, este Organismo queda integrado,
asi:

CONSEJEROS PRINCIPALES

1 JULIO ALFONSO MARTINEZ MOLINA C.C. 91.108.736
2 JULIO CESAR SALGAR SERRANO C.C.91.217.819
3 SANTIAGO ENRIQUE MUNOZ NEIRA C.C. 91.070.291
4 LELIO MIGUEL BRAVO PEREIRA C.C. 91.100.221
5 CARLOS ALBERTO PARRA MALDONADO C.C. 79.599.718
6 RAUL ALBERTO SANTOS ORDUNA C.C. 5.763.102
7 FRANCISCO ELADIO TELLEZ SANTAMARIA C.C. 91.360.365
CONSEJEROS SUPLENTES
1 MERCEDES GARCIA RODRIGUEZ C.C. 37.888.963
2 RAMIRO GUERRERQO HERNANDEZ C.C. 5.707.752
3 JAIME RUEDA BALAGUERA C.C. 5.741.644
4 ABRAHAM QUINTERQO GARCIA C.C. 5.763.900
5 LUIS ERNESTO RODRIGUEZ MARTINEZ C.C. 13.819.843
6 ARIEL ANTONIO BAUTISTA FRANCO C.C. 7.127.834
7 KETTY YADIRA MARTINEZ PILONIETA C.C. 37.705.980
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17. ELECCION DEL REVISOR FISCAL PRINCIPAL CON SU RESPECTIVO SUPLENTE Y
FIJACION DE LOS HONORARIOS PARA LOS PERIODOS DEL ANO 2023 AL 2026
RESPECTIVAMENTE

El honorable Consejo de Administracién, reglamentdé mediante el Acuerdo 243-2023, de fecha 25 de
febrero de 2023, la convocatoria y postulamén al cargo de Revisoria Fiscal de Coomuldesa, para el
periodo de 2023 al 2026.

Dicho acuerdo, -fue publicado en las redes sociales y pagina web de Coomuldesa, el pasado 27 de
febrero de 2023 para conocimiento de los interesados, quienes deberan cumplir con los requisitos
establecidos en la Ley, el marco regulatorio de la Superintendencia de la Economia Solidaria en el
capitulo VI de la Circular Basica Juridica, y en concordancia con el Estatuto de Coomuldesa,
otorgando un plazo para la presentacion de las propuestas hasta el dia viernes, 10 de marzo de 2023.

En la fecha limite establecida en la referida convocatoria, se recibieron las siguientes propuestas:

1) AUDIFIN Auditoria y Finanzas S.A.S.

2) VISION CONTABLE & FINANCIERA LTDA SOCIEDAD DE CONTADORES
3) CONSULTORES GENERALES DE NEGOCIOS SAS.

4) DIEGO VANEGAS ACERO - PERSONA NATURAL

En la reunion ordinaria. del Consejo de Administracién, llevada a cabo el dia 18 de marzo de 2023,
segun consta en el Acta 717-23, se realizo la verificacion de los requisitos y la evaluacion de las
propuestas presentadas, de conformidad con los términos de la convocatoria, obteniendo el siguiente
resultado:
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Teniendo en cuenta, la evaluacion realizada anteriormente, la propuesta que cumplié con todos los
requisitos legales, estatutarios y las exigencias realizadas en la convocatoria fue la firma AUDIFIN
Auditoria y Finanzas S.A.S., por tal motivo, el Consejo de Administracion recomienda la aprobacién de
esta propuesta.

DECISION DE LA ASAMBLEA: Atendido el proceso realizado por la Administracién, una vez
presentada la propuesta, la Presidencia procedié a someterla a consideracion de la honorable
Asamblea, siendo aprobada POR UNANIMIDAD. En consecuencia, la persona elegida por la
Asamblea General para ejercer la Revisoria Fiscal durante en el periodo de 2023 al 2026 es la firma
Auditoria y Finanzas AUDIFIN S.A.S., con la designacion de la coordinacion de la Revisoria Fiscal
encabezada por la doctora DIANA MARCELA GUALDRON ARDILA, y con la suplencia del doctor
LUIS ALFREDO GALEANO MOGOLLON. E| vaior de la remuneracion aprobada, para el periodo de
2023 al 2024, es la suma de $39.436.600 IVA incluido. De conformidad con la propuesta aprobada,
para los periodos siguientes, se revisaran los. presupuestos y los costos anualmente.

CONSTANCIA: Se deja constancia que en el momento de la eleccién de la Revisoria Fiscal, se
hallaba participando en la reunién un quérum constituido por cien (100) delegados.

18. PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES PRESENTADAS POR ESCRITO, A
CONSIDERACION DE LA HONORABLE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS
DELEGADOS

A la mesa directiva fue allegada una comunicacion por parte del delegado de la Oficina de Moniquira,
sefior Orlando Pinzén Ruiz, en la cual se solicita que en las proximas elecciones de delegados de
Coomuldesa, se realice una mayor publicidad y de esta forma exista mas conocimiento de este acto
democratico por parte de los asociados de la entidad cooperativa, resaltando el Presidente de la
Asamblea que esta proposicion serd trasladada para su estudio y analisis por parte del Consejo de
Administracion y la Gerencia General.

Por dltimo, se otorgd la palabra a la sefiora Mercedes del Carmen Pedraza Leén, delegada de la
Oficina de Duitama, quien expresé su satisfaccion por la labor realizada y los excelentes resultados
financieros que se dieron a conocer por parte de la Administracion, igualmente extendioé un
agradecimiento especial por la apertura de la Oficina en el municipio de Duitama, recomendando
extender su radio de accién en el departamento de Boyaca.

19. ESTUDIO Y APROBACION DEL ACTA DE LA PRESENTE ASAMBLEA

Dejamos constancia que el Acta de la presente Asamblea sera estudiada y aprobada en primera
instancia por la Comisién revisora y aprobatoria del Acta, en concordancia con el Estatuto vigente de
Coomuldesa. El Acta presentada a la honorable Asamblea General, es aprobada por unanimidad.

20. CLAUSURA.

Para este punto, el sefior Presidente le otorgd la palabra al Dr. Luis Santiago Gallego Vanegas,
Vicepresidente de la Asamblea, quien manifestd sus felicitaciones a la Asamblea por el deber
cumplido y a la Administracion de la entidad cooperativa por los excelentes resultados obtenidos,
seguidamente resalté que los asociados de Coomuldesa tienen los mismos servicios transaccionales
que cualquier entidad financiera puede ofrecer, con una alta tecnologia de punta y optimizacién de
cada proceso. Sin mas puntos por tratar dio por clausurada la presente Asamblea.
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- Habiéndose dado cumplimiento al orden del dia previsto, se terminé la reunién siendo las doce vy
cuarenta y cinco minutos de la tarde (12:45 p.m.). '

En constancia firman.

JORGE ANDRES LOPEZ BAUTISTA ELVIA MARIA CASTRO RODRIGUEZ

Presidente de la Asamblea Secretaria
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COMISION REVISORA Y APROBATORIA DEL ACTA

Los suscritos integrantes de la Comisién Revisora del Acta No. 063.023 de la Sexagésima Tercera
(LXIIl) Asamblea General Ordinaria de Asociados Delegados de Coomuldesa, llevada a cabo el dia 25
de mario de 2023, en el Auditorio de la Direccion -General de Coomuldesa Edificio “Luis Eduardo
Torres Castro”, ubicado en la calle 16 No. 13-33 en el municipio del Socorro, departamento de
Santander, designados por la Presidencia para revisar y aprobar el contenido del Acta en mencién,
dejamos expresa constancia que hallamos ajustado su contenido a todo lo tratado, decidido y

aprobado en dicha Asamblea.

En sefal de aprobacion, firmamos en el municipio del Socorro, departamento de Santander, a los
veinticinco (25) dias del mes de marzo del afio dos mil veintitrés (2023).
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