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NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS SEPARADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y AL 31
DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

NOTA No. 1
ENTIDAD QUE REPORTA

La Cooperativa de Ahorro y crédito para el Desarrollo Solidario de Colombia -
“"COOMULDESA LTDA", es una entidad sin dnimo de lucro, constituida en acta de
Fundacion el 29 de junio de 1962, protocolizada segun escritura pUblica numero 25
del 26 de febrero de 1963, en la Notaria Unica de Galdn - Santander. Establecida
mediante Acto Administrativo del Consejo de Administracién firmado el 30 de junio
de 1962. Con personeria juridica otorgada mediante resolucién 00238 del 11 de
febrero de 1963 de la Divisién de Cooperativas del Ministerio de Trabajo.

La cooperativa es una Persona Juridica de primer grado, de derecho privado,
empresa asociativa con actividad especializada en Ahorro y Crédito, de nUmero
de asociados y patrimonio social variable e ilimitado.

COOMULDESA LTDA., por su naturaleza juridica de Cooperativa de Ahorro y
Crédito se rige por lo dispuesto en la ley 79 de 1988, Ia ley 454 de 1998 vy las normas
gue las reglamentan, adicionan o modifican, asi como por las directices
formuladas por la Superintendencia de Economia Solidaria en la Circulare Bésica
Juridica, Contable y Financiera, Circulares Externas y Cartas Circulares.

El objeto del acuerdo cooperativo de COOMULDESA, es ejercer la actividad
financiera en forma especializada, captando ahorro en diversas modalidades a
traves de ahorros a la vista, certificados de depésitos de ahorro a término CDAT y
ahorro contractual, exclusivamente de sus asociados, para colocarlos a través de
operaciones activas de créditos entre los mismos y el aprovechamiento o inversion
de los recursos captados, en aras de propender por el crecimiento y desarrollo de
la economia solidaria.

El domicilio principal es el Municipio de Socorro, Departamento de Santander,
radio de accion es el territorio de Ia Republica de Colombia, actividad econdmica:
Especidlizada Ahorro y Crédito, con autorizacién para ejercer la actividad
financiera: Resolucidon 1452 del 6 diciembre del afio 2000 expedida por la
Superintendencia de Economia Solidaria-SUPERSOLIDARIA, con seguro depdsitos
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para los asociados: Inscrita a Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas —
FOGACOOP 10 de diciembre de 2002 en cumplimiento del Decreto 2206 de 1998,
con veintinueve (29) oficinas, de las cuales veintidds (22) estdn ubicadas en el
Departamento de Santandery cuatro (4} en el Departamento de Boyacd; una
(1} oficina donde funciona la Direccién General en Socorro, Santander en la calle
16 13-33 Edificio Luis Eduardo Torres Castro y treinta y seis (36) corresponsales
cooperativos, de los cuales veinticinco (25) se encuentran radicados en el
departamento de Santandery once (11) en el departamento de Boyacd. A cierre
de diciembre de 2023, la Cooperativa cuenta con 410 empleados.

Coomuldesa cuenta con una cdlificacion de deuda a corto y largo plazo
expedida por Value and Risk Rating S.A. Sociedad Calificadora de Valores, el 09
de junio de 2023, asi: A+{A mds) para la Deuda de Largo Plazo y VIR 1- (Uno menos)
a la Deuda de Corto Plazo.

El niUmero de Identificacion Tributaria es: 890.203.225-1 vy su actividad econémica
principal es 6492: Actividades financieras de fondos de empleados y ofras formas
asociativas del sector solidario.

La entfidad tiene adscritas las siguientes obligaciones formales y sustanciales:
Contribuyente del impuesto de renta del régimen tributario especial, responsable
del Impuesto sobre las Ventas-IVA, Gravamen a los movimientos financieros-GMF,
Informante de exdgena ante la DIAN, Retencién en la fuente a fitulo de rentaq,
facturador electrénico, Intercambio automdtico de informacidn CRS, Informante
de Beneficiarios Finales, Impuesto de industria y comercio, Retencion en la fuente
de impuesto de industria y comercio, Impuesto a la propiedad rafz, Derechos de
explotacion Juegos promocionales, Obligado a llevar contabilidad, normas
Internacionales de Informacién Financiera-Grupo 2, para Pegquefias y Medianas
Entidaaes {NIIF para las Pymes}).

A partir del afo gravable 2017, COOMULDESA tributa sobre sus beneficios netos o
excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento {20%), realizando el
cdlculo de dichos excedentes de acuerdo con la Ley y la normativa cooperativa
vigente. Este impuesto es tomado en su totalidad del Fondo de Educacién y
Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988.

Los Estatutos de |la Entidad han sido reformados asi:

DCCUMENTO INSCRIPCION

A, ¥o 38 de 21/03/1998 Asambiea de Galan 3806 20/05/19%8 Libro ¥

A, No 0400 de 23/0%/2080 Asamblea de Galan 8537 14/08/2000 Libro I

EP Mo 998 de 28/12/2000 Notariaz 02 de Socorro 2149 18/01/2001 tibro I

A, Neo 041  de 24/03/200)1 Asamblea P de Galan 10583 Q6/P8/2001 Libro I




A, No 043  de 2270372002 Asambiea D de Galan 1490 0570872002 Libro 2
A. No 044.0 de 20/03/200¢ Asambilea G de Bucaramanga 18414 29/07/2004 Libro I
A. No 045-0 de 19/03/2005 Asamblea G de Bucaramanga 22702 05/08/2005 Libro I
A. No (46-0 de 25/03/2006 Asamblea G de Galan 2560% 07/07/2066 Libyo I
A. Ho 027.0 de 24/03/2907 Asamblea G de Galan 29119 09/07/2087 Libro I
R, No 030.0 de 27/63/2010 Asamblea § de San Gil 236411 03/06/2010 Libyo I
A. Ne 051 de 26/03/2011 Asamblea G de Socorra 29477 21/67/2011 Libro I
He de 28/05/2013 de Socorro 2896 04/0%/2013 Libre ITI
A. No 03¢.0 de 29/03/2014 Asamblea G de Socerrs 3B18 05/2%8/2014 Libro 11
A, No 9356.0 de 18/03/201¢ Asamblea G de San Gil. 4908 21/04/2016 Libkro III
A. Mo 938.0 de 24/63/2018 Asambliea G de Socorre 8019 02/05/2018 Libre 11X
A, No 059.0 de 30/03/201% RAsamblea G de Socorro BE90 03/083/201% Libre III
A. No 062.0 de 12/03/2022 msamblea G de San Gil 10288 12/04/2022 iibreo I
A. No 0632.0 de 23/03/2023 Asamblea G de Socerro 1115¢ 11/08/2022 tibro II

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Organismos de administracién y control

Asamblea General. Es el mdaximo organismo de administracién de la entidad, Sus
determinaciones deben ser acatadas por todos los asociados y organismos que
de ella dependen, siempre gue hayan sido adoptadas en armonia con las
disposiciones legales y estatutarias vigentes. Estd integrada por los delegados que
eligen los asociados hdbiles en todas las agencias de COOMULDESA, quienes
asisten a las asambleas durante tres afios.

Consejo de Administracion. Es el érgano permanente de administracion, estd
subordinado a las politicas y directrices trazadas por la Asamblea General. Estd
integrado por siete {7) miembros principales con sus respectivos suplentes
numericos elegidos para periodos de tres (3} afcs. Es el encargado de reglamentar
las politicas generales de la entidad en materia administrativa, financiera y de
servicios. De igual forma es el responsable de nombrar los comités especiales que
requiere la organizacién para el normal desarrollo de sus actividades y el gjuste al
ordenamiento legal (Educacién y Solidaridad; Gestidn Integral de Riesgos; Interno
de administracién del riesgo de liquidez, Evaluacién de carteral).

Los miembros del consejo de administracidn no podrdn ser reelegidos cuando
cumplan seis (4} afos consecutivos de permanencia, pudiendo postularse
nuevamente, habiendo transcurrido por lo menos un (1) afio.

Gerente General. Es el Representante Legal de la enfidad, ejecuta las
deferminaciones de la Asamblea General, del Consejo de Administracién y es el
organo superior del equipo de funcionarios.

Junta de Vigilancia. Organismo que tiene a su cargo el confrol social de la entidad.
Estd integrada por tres (3) miembros principales con sus respectivos suplentes
personales, elegidos por la Asamblea General para periodos de tres (3) afios. Le
corresponde velar que la Cooperativa cumpla permanentemente con el acuerdo
cooperativo definido en el Estatuto y promover el desarrollo v aplicacion de
politicas, normas, estrategias, practicas, productos y servicios que cumplan las
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expectativas de los Asociados, ala par de exigirles el cumplimiento de sus deberes.
Responde ante la Asamblea General de Delegados por el cumplimiento de sus
deberes dentro de los limites de la Ley y reglamentaciones de la entidad.

Los miembros de la junta de vigilancia no podrdn ser reelegidos cuando cumplan
seis (6) anos consecutivos de permanencia, pudiendo postularse nuevamente,
habiendo transcurrido por lo menos un {1} afio.

Revisor Fiscal. Persona natural o juridica debidamente reconocida en el gjercicio
de la contaduria publica; ejerce la fiscalizacién generadl, revisidn y vigilancia
contable de la Entidad. Es nombrada por la Asomblea General con su respectivo
suplente por un periodo de tres (3) afos.

Elrevisor fiscal y su suplente no podrdn ser reelegidos cuando cumplan seis (6) afos
consecutivos de permanencia, sin perjuicio de ser removido libremente en
cualquier fiempo.

Verificacién de operaciones. Las operaciones realizadas por Coomuldesd, son
verificadas a través de las dreas de Operaciones, Riesgos, Contabilidad y Auditoria
Interna, con el fin de garantizar que éstas se lleven a cabo conforme a Ias
condiciones que han sido pactadas y de acuerdo con las facultades otorgadars,
teniendo en cuenta para ello la normatividad vigente, politicas, manuales y
reglamentos establecidos.

La contabilizacion de dichas operaciones se lleva a cabo en linea para evitar
riesgo de alteraciones, asi como ofro tipo de errores que puedan traducirse en
perdidas para la entidad.

Comités especiales. La Cooperativa creard los comités que considere necesarios
para el cumplimiento de labores o programas especificos, estos comités tienen el
caracter de drganos auxiliares, que participan y actian conforme a lo sefialado
en los respectivos reglamentos y normatividad vigente.

Los comités especiales que actualmente funcionan en la cooperativa son:

Comité Alta Gerencia,

Comité de Educacién y solidaridad,

Comité General de Crédito

Comite Interno de Administracién Riesgo de Liquidez,

Comite de Gestidn integral de Riesgos,

Comiteé Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST,
Comité de apoyo comerciadl,

Comité de proteccién y fratamiento de datos personales,
Comité convivencia laboral.

Cada miembro de los Comités, se capacita constantemente en aspectos
Cooperativos, Solidarios y en especial en materias que tengan que ver con el




objeto del Comité que manejan e integran. La Cooperatfiva patrocina vy
proporciona los medios necesarios para cumplir con tal fin.

Oficinas. Comresponde a las oficinas ejecutar la labor de captacion v colocacion
de recursos en los asociados. Actuan comoe unidades de gestidon que responden
por el desarrollo de los objetivos de tipo cuantitativo {volumen de negocio,
margenes y resultados), y fambién de tipo cualitativo [calidad en el servicio que
prestan a los clientes), los cuales son monitoreados, medidos y controlados.

Lared de oficinas de COOMULDESA estd ubicada en los siguientes municipios:

CGaldn, Socorro, Hato, San Gil, Simacota, Bucaramanga, Charald, Curiti, Oiba,
Aratoca, Ocamonte, Contratacion, Barbosa, Suaita, Lebrija, Piedecuesta, Girdn,
GUepsa, San Vicente, Rionegro, Floridablanca, en el Departamento de Santander;
Moniquird, Villa de Leyva, Tunja y Duitama, en el Departamento de Boyacd; fres
(3) oficinas de segunda categoria en: Chima adscrita a la oficina de Simacota,
Confines adscrita o la oficina del Socorro vy Vado Real adscrita a la oficina de
Suaita. Adicionalmente cuenta con la oficina de la Direccidn General radicada en
el municipio del Socorro-Santander,

Areas especializadas. COOMULDESA, mantiene denfro de su estructura
organizacional, una divisién funcional compuesta por dareas especializadas, las
cuales cuenfan con departamentos y secciones para la ejecucién de las
actividades propias del objeto social. De acuerdo con el tamafio y el crecimiento
de las operaciones, se redlizan gjustes con el fin de optimizar los procesos y mejorar
la prestacion de los servicios. De este modo la estructura conserva und
independencia entre las diferentes dreas, pero a la vez existe una dependencia
funcional entre ellas y todas estas dreas especializadas reportan y dependen de la
Gerencia General.

COOMULDESA, podrd realizar las actividades sociales a través de Instituciones
Auxiliares del Cooperativismo, Fundaciones y Empresas subordinadas vy crearlas
directamente o en asocio con otras entidades del sector cooperativo privado.
Para esto, se constituyd la Empresa de Servicios Scciales, INSTITUTO DE FORMACION
Y DESARROLLO SOCIAL COOMULDESA - INSTITUTC COOMULDESA LA.C., Entidad
auxiliar del Cooperativismo, con el fin de desarrollar dichas actividades, para
beneficio de los asociados, su grupo familiar y comunidad en general,

Indicacién del nombre y domicilio de la subordinada. INSTITUTO DE FORMACION Y
DESARROLLO SOCIAL COOMULDESA - INSTITUTO COOMULDESA LA.C., Entfidad
Auxiliar del Cooperativismo, NIT 804.006.750-1, domiciliado en San Gil Santander, en
la carrera 5 numero 11-81,

El INSTITUTO COOMULDESA |LA.C., Entidad Auxilior del Cooperativismo, es la
institucion autorizada para elaborar y ejecutar los planes, programas y
presupuestos del proyecto de Educacidén y Solidaridad de la Creadora -
COOMULDESA, de acuerdo con las instrucciones impartidas por el Comité de
Educacién vy Solidaridad, bajo la vigilancia y control del mismo; y desarrollar
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programas de asistencia técnica agrepecuaria y asistencia técnica empresarial,
especialmente los que corresponden a proyectos de inversién financiados por su
Creadora, segUn la reglamentacion pertinente.,

Es una organizacidén de cardcter cooperativo y solidario, Institucién Auxiliar del
Cooperativismo y serige porlas Leyes 79 de 1988, 454 de 1988, 115 de 1994y demds
normas que le sean aplicables. Su radio de accién comprende todo el territorio de
la Republica de Colombia en donde podrd establecer puntos de servicio. Su
duracién serd indefinida, pero podré liguidarse o disolverse en cualguier momento,
en los casos, enla formay los términos previstos en la Ley vy los Estatutos del Instituto.

Tiene como objeto social la formacién integral del ser humano, mediante servicios
educativos y complementarios con fines de interés social y sin dnimo de lucro.
Comprende adicionalmente la prestacion de servicios especializados, asistencia
técnica y la promocién de la economia solidaria.

NOTA No. 2
DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON LAS NIIF
ADOPTADAS EN COLOMBIA

Los estados financieros separados de COOMULDESA, con corte al 31 de diciembre
de 2023, han sido preparados de conformidad con las Normas Internacionales de
Contabilidad e Informacidn Financiera del afo 2015, aplicables a entidades que
pertenecen al grupo 2, emitidas por el Consejo Internacional de Normas de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) y adoptadas en Colombia mediante el
Decreto 3022 del 27 de diciembre de 2013 para ser aplicadas por entidades que
pertenecen al grupo 2, compilado por el Decreto Reglamentario 2420 de 2015,
modificado por el Decreto 2496 de 2015, Decreto 2131 y 2132 de 2016, Decreto
2170 de 2017, Decreto 2483 de 2018, salvo las excepciones en materia de cartera
de créditos y aportes sociales contempladas en el Decreto 2496 de 2015,

Con base en lo sefialado en la Seccion 9, Parrafo 9.5, literales {a), {b), (¢}, ¥ {d), se
requiere consolidar Estados Financieros de la cooperativa COOMULDESA e
INSTITUTO COOMULDESA LLA.C., consclidacion que se hard a cierre de cada
ejercicio econdémico.

Las participaciones en la subsidiaria INSTITUTO COOMULDESA LA.C., se reconocen
! en los estados financieros separados, de acuerdo con el método de participacion
patrimonial.

En atencidn a la Seccidn 4, Parrafo 4.2, literal {q), la Cooperativa presentard en el
Estado de Situacién Financiera: El importe de las participaciones no controladoras,
presentadas dentro del patrimonio de forma separada al patrimonio atribuible a
los propietarios de la controladora.




Segun la Seccidn 5, Parrafo 5.6, numerales (i) v [ii) presentard en el Estado de
Resultados Integral los importes de |la participaciéon no controladora.

Para el fratamiento de cartera de créditos y su deterioro, no se aplica ninguna de
las secciones NIIF PYMES, ya que el Gobierno establecié excepciones al
tratamiento contable de la cartera de creditos. Las medidas estdn consignadas en
el Decreto 2496 de 2015, expedido por el Ministerio de Comercio, Industria v
Turismo, que modificd parcialmente el Decreto 2420 de 2015: "Numeral 1.1.4.5.2.
Régimen normativo para el Grupo 2. Se establece un régimen normativo para los
preparadores de informacion financiera del Grupo 2 que se encuentren vigilados
por la Superintendencia de Ia Economia Solidaria, en los siguientes términos: Para
la preparacién de los estados financieros separados aplicardn el marco técnico
- normativo dispuesto en los Anexos 2y 2.1 Y sus modificatorios del Decreto 2420 de
2015".

En consecuencia, la cooperativa registra la cartera de crédito conforme lo
establece la SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA, en la Circular Bdsica
Contable y Financiera del 28 de diciembre de 2020 y sus modificaciones
contempladas en las Circulares Externas 35 de 2021, 3% de 2022, 49, 52y 54 de 2023,
para cada uno de los aspectos relacionados con Evaluacion del Riesgo Crediticio,
Clasificacion, Cdlificaciéon por Nivel de Riesgo, Regla de Arrastre, Deterioros,
Causacion de intereses, pagos por cuenta de asociados y Castigo de Carteray las
Circulares Externas 11, 17 v 18 de 2020, expedidas por la Superintendencia de Ia
Economia Solidaria.

La Cooperativa aplica la excepcidn prevista en el Decreto 2496 del 26 diciembre
de 2015, adoptado por el Ministerio de Hacienda respecto del tema de los aportes
sociales en el que sefiala: CAPITULO 6. TRATAMIENTO DE LOS APORTES SOCIALES EN
LAS ENTIDADES DE NATURALEZA SOLIDARIA, Articulo 1.1.4.6.1. "Tratamiento de los
aportes sociales. La preparacidén de los estados financieros individuales vy
separados, las organizaciones de naturaleza solidaria reclizardn el fratamiento de
los aportes sociales en los términos previstos en la Ley 79 de 1988 y sus
modificatorios”. En consecuencia, el tratamiento para los aportes sociales esta
dado bgjo los lineamientos contemplados en la Ley 79 de 1988 y de Ia
Superintendencia de Economia Solidaria.

Para el cabal cumplimiento de su objeto social la Cooperativa aplica los Decretos
961 y 962 del 05 de junio de 2018,

Con base en lo sefialado en la Seccion 9, Parrafo 9.5, literales {a), {b), (<), v (d), se
requiere consolidar Estados Financieros de la cooperativa COOMULDESA e
INSTITUTO COOMULDESA |.A.C., consclidacién gue se hard a ciere de cada
ejercicio econdmico.

Las participaciones en |la subsidiaria INSTITUTO COOMULDESA |LA.C., se reconocen
en los estados financieros separados, de acuerdo con el método de participacidn
patrimonial.




En atencién a la Seccién 4, Parrafo 4.2, literal (q). la Cooperativa presentard en el
Estado de Situacidn Financiera: El importe de las participaciones no controladoras,
presentadas dentro del patrimonio de forma separada al patrimonio atribuible a
los propietarios de la contreladora.

Segun la Seccidn 5, Parrafo 5.6, numerales (i) y {ii) présen’rord en el Estado de
Resultados Integral los importes de la participacidn no controladora.

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los
Estados Financieros Separados.

NOTA No. 3
BASES DE PRESENTACION

3.1 Bases de Medicion. Los estados financieros separados han sido preparados
sobre la base del costo histdrico, el valor revaluado, valor razonable y método de
participacion patrimonial, de acuerdo con la naturaleza de la partida como se
explica en las politicas contables descritas posteriormente.

La preparacion de los estados financieros separados, de acuerdo con NIIF
~aplicables a enfidades que pertenecen al grupo 2, requiere el uso de ciertos
estimados contables. También requiere que la Administracion ejerza su juicio en el
proceso de aplicacion de las politicas contables. Algunos temas que implican un
mayor grado de andlisis o complejidad o donde el uso de supuestos y estimaciones
son significativos para los estados financieros, son los siguientes:

* Vida Util de las propiedades, planta y equipo, propiedades de inversidon y activos
intangibles _
* Procesos juridicos en contra de la Entidad.

3.2 Moneda funcional y de presentacién

La moneda funcional de la Cooperativa es el peso colombiano dado gue es ia
moneda del entorno econdmico principal en el que genera y usa el efectivo. Por
lo tantc, la Cooperativa maneja sus registros contables en dicha moneda, Ia cual,
Q su vez, es la usada para la presentacion de los estados financieros.

De esta forma, los estados financieros separados se presenfan en pesos
colombianos, que es la moneda funcional y la moneda de presentacion.

3.3 Presentacion de estados financieros

Los estados financieros separados se presentan feniendo en cuenta los siguientes
aspectos.




Estado de Situacién Financiera. Se presenta mostrando las diferentes cuentas de
activos y pasivos ordenados atendiendo a su liquidez, por considerar que, para
una entidad financiera, esta forma de presentacion proporciona informacion
fiable mds relevante.

Estado de resvltados integral. El estado del resultado integral presentard todas las
partidas de ingreso y gasto reconocidas en el periodo. H estado de resultados
integral se presenta por la naturaleza de los gastos. Adicionalmente se presentardn
los importes reconocidos en Otfro Resultado Integral-ORI.

Estado de flujos de efectivo. Se presenta por el método directo, segin el cual, se
revelan las principales categorias de cobros y pagos en términos brutos, reflejando
los flujos originados por las actividades de operacién, inversién y financiacién.

Estado de cambios en el patimonio. Estado financiero que presenta [os
incrementos y disminuciones de los componentes del patrimonio durante el
gjercicio econdmico sobre el cual se informa.

3.4 Materialidad-importancia relativa

Para efecto de los Estados Financieros Separados de COOMULDESA, la
materialidad (o importancia relativa) depende de la magnitud y la naturaleza de
la omisién o inexactitud, juzgada en funcidén de las circunstancias particulares en
que se hayan producido. No es adecuado cometer, o dejar sin corregir,
desviaciones no significativas de las secciones NIIF PYMES, con el fin de conseguir
una presentacion particular de la situacién financiera, del rendimiento financiero
o de los flujos de efectivo de la entidad. Se determina como umbiral para dicha
medicidn, el 1% del total de ingresos del afio inmediatamente antericr.

3.5 Negocio en Marcha

La Cooperativa prepara estados financieros bajo la hipdtesis de negocio en
marcha. A 20 de enero de 2024, fecha en que el Honorable Consejo de
Administracién autorizd los estados financieros separados con sus notas
explicativas al corte de 31 de diciembre de 2023, para su publicacion y
presentacion a la Asamblea General de Delegados; no existen incertidumbres
importantes relacionadas con eventos o condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar como un negocio
en marcha. El Estado de situacion financiera refleja el siguiente comportamiento:

Rubros 31-dic-23 31-dic-22
Activos 714.648,257.822 | 636.706.954.570
Pasivos 545.067.850.247 | 475.578.706.008
Patrimonio | 169.580.407.575 | 161.128.248.562




Por ofra parte, se alcanzan altos niveles en los principales indicadores, que dejan
ver que la Cooperativa se encuentra bien protegida ante cualquier eventualidad
gue se pueda presentar. El estado de Resultados presenta la siguiente evolucion:

Rubros 31-dic-23 31-dic-22
Ingresos 120.919.883.586 | 88.402.819.034
Gastos y costos | 115.417.642.982 | 77.277.831.033
Excedente 5.502.240.604 | 11.124.988.001

Ao largo del tiempo, en el desarrollo de la actividad financiera se han obtenido
indicadores significafivos que le permiten a la Cooperativa mantenerse en el
mercado del ahorro y el crédito con tasas competitivas, con prestacion del servicio
de forma adecuada, con el pago oportuno de sus obligaciones, con generacion
de mds puestos de trabajo a personas procedentes de diferentes partes del pais y
con presencia en los departamentos de Santander y Boyaca.

Indicadores Financieros 31-dic-23 | 31-dic-22
Margen solvencia 24.08% 24.95%
Quebrante patrimonial 244.26% |  266.64%
Cartera / Depositos 104.88% | 106.10%
Excedente/ activo promedio 0.80% 1.86%
Excedente / patrimonio promedio 3.36% 7.31%
Reserva de liguidez / Depdsitos 10.89% 10.47%

COOMULDESA continla proyectdndose como una cooperativa solida y solvente
dentro de su Sistema de Planeacioén Estratégica-SPE (2023-2025), fortalecida con
los principios del sector solidario, normatividad, reglamentaciones infernas y con
resultados financieros adecuados. Las expectativas para el afio 2024,
principalmente es el crecimiento integral, con un presupuesto estimado para
activos del 8.45%, se espera que la cartera neta tenga un incremento del 12.41%,
los depdsitos del 11.46%, los aportes sociales el 8.81%, e incremento en nimero de
asociados del 5.78%. Se proyectan excedentes que permitan continuar
reinvirtiendo en beneficio de los asociados y la comunidad para el cumplimiento
de su responsabilidad social empresarial.

A partir del afio 2020 COOMULDESA ha venido expandiéndose en la prestacion
de los servicios a través de la apertura de corresponsales cooperativos en los
Departamentos de Santander y Boyacd, brindando asi una mayor cobertura y
facilidad en la realizacion de las diferentes operaciones por los asociados.

Concluyendo, la Cooperativa se mantiene y se proyecta bajo la hipodtesis de un
negocio en marcha, en razén al comportamiento patrimonial positivo, indicadores
financieros apropiados y proyecciones sostenidas bajo los lineamientos del sistema
del plan estratégico de la entidad y acordes con la evolucidn de la economia
nacional.




NOTA No. 4
PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Se resumen a continuacién, las principales politicas contables utilizadas en la
preparacion de estos estados financieros separados, las cuales han sido aplicadas
a lo largo del periodo sobre el cual se estd informando a 31ae diciembre de 2023,

4.1 Efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo. Conformado por activos de alta liguidez y de mayor realizacién o
disponibilidad inmediata que posee la Entidad, estd conformado por Caja
General, Bancos. Sus saldos permanecen debidamente soportados mediante los
respectivos arqueos de caja y/o los extractos oficiales remitidos por los terceros,
quienes, en su calidad de bancos u ofras entidades, han recibido la confianza para
la salvaguarda de los recursos de la Entidad.

Se encuentra amparado con la pdliza de manejo de entfidades financieras
adquirida con la Equidad Seguros Generales, sistemas de seguridad fisica,
“Guardas de seguridad con arma”, sistemas de extincion e incendio; sistemas de
alarma y monitoreo externo con empresa privada los 7/24; seguridades en puertas
principales de acceso a las oficinas v bdvedas {cerraduras de alta seguridad) y
sistemas de Circuitos Cerrado de Television - CCTV,

Equivalentes al efectivo. Se encuentra conformado por recursos constituidos en
fondos fiduciarios a la vista y CDT, cuyo vencimiento es inferior o igual a noventa
(90} dias. Los equivalentes al efectivo se tienen, para propdsitos de inversion o para
cumplir los compromisos de pago a corto plazo.

Para que una inversidn financiera pueda ser clasificada como equivalente de
efectivo, debe:

a) Ser facilmente convertible en una cantidad determinada de efectivo.

b) Estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en su valor, esto es que la
calificacién de la inversidn sea como minimo grado de inversidn y que el portafolio
de Ias inversiones de estos activos no contenga acciones o divisas.

c) Las Inversiones temporales de liquidez, son constituidas a un plazo menor o igual
a 90 dias.

La medicién inicial y posterior del efectivo y equivalentes del efectivo; relacionado
con la caja, bancos y fondos fiduciarios @ la vista se realiza por el costo de la
fransaccién, Los recursos en fondos fiduciarios al modelo del valor razonable con
cambios en resultados y las inversiones con vencimiento inferior a 90 dias al modelo
de costo amortizado con cambios en resultados.

Los recursos restringidos, son los dineros que conforman el fondo de liquidez, en
cumplimiento a la Circular Bdsica Contable y Financiera de 2020, Titulo Il Régimen
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Prudencial, Capitulo | Fondos de Liguidez, disposicidn normativa de la
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA, manfeniendo durante todo el afio
un porcentgje y base para el cdlculo es un monto equivalente a por lo menos el
diez (10%) de los depdsitos o exigibles de la organizacién solidaria. Son valores que
no pueden ser disminuidos o no se encueniran disponibles para ser utilizados por
la Cooperativa.

Para la evaluacién de las inversiones de fondo liquidez y para mantener hos’ro el
vencimiento, se tienen en cyenta andalizar los siguientes riesgos:

Riesgo de mercado: Se analiza la contingencia de pérdida o ganancia por Id
variacion del valor de mercado frente al valor registrado de la inversion, producto
de cambios en las condiciones del mercado, incluidas las variaciones en las tasas
de interés.

Riesgo de confraparte: Se evalia la pérdida por el deterioro de la estructura
financiera del emisor o garante de un fitulo, que puede generar disminucion en el
valor de la inversion o en la capacidad de pago, total o parcial de los rendimientos
o del capital de la inversion,

Riesgo juridico: Se analiza la contingencia de pérdida derivada de situaciones de
orden legal, que pueden afectar la titularidad de las inversiones o la efectiva
recuperacion de su valor,

4.2 Inversiones

La Cooperativa adquiere y mantiene recursos en inversiones, con la finalidad de
cumplir con disposiciones legales o reglamentarias, mantener una reserva
secundaria de liquidez o con el objeto exclusivo de eliminar o reducir el riesgo de
mercado a gue estdn expuestos los activos, pasivos u ofros elementos de los
estados financieros. Los instrurnentos financieros en inversidn se clasifican asi:

Inversiones contabilizadas a costo amortizado. Los activos financieros de inversion
al costo amortizado, corresponden a los recursos invertidos en CDT con
vencimiento igual o mayor a 90 dias, cuyo fin principal es mantener reservas
secundarias de liquidez y la obtencidn de rentabilidad sin sacrificar la fiquidez de
la Cooperativa.,

Los excedentes de Tesoreria son invertidos en entidades vigiladas, previo estudio
que debe tener en cuenta los criterios de Seguridad, Liquidez y Rentabilidad,
preferiblemente en CDT emitidos por entfidades financieras debidamente
cdlificadas por una entidad calificadora de riesgo.

Inversiones contabilizadas a valor razonable con cambios en el resultado.

Acciones con alta liquidez bursétil, en general, cualquier tipo de inversiones
adquiridas con el propésito de obtener utilidades por las fluctuaciones del precio.
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La valoracidn de estos instrumentos financieros se realiza de acuerdo al valor de
cierre diario de las acciones publicadas en el portal web de la respectiva entfidad
emisora. La contabilizacion de esta valoracion se realiza como un mayor © menor
valor de la inversidn y su contrapartida se registran en el resultado del periodo.

Aportes sociales en entidades de economia solidaria y otras entidades. Son
aportes sociales que se constituyen en organismos cooperativos, entidades sin
animo de lucro y otros entes, con la finalidad de obtener servicios de apoyo o
complementario a su gestion principal o para el beneficio social de sus asociados,
que tengan un valor recuperable future por negociacién o redencién del aporte
por parte del emisor.,

El reconocimiento inicial se realiza por el valor de la transaccidn, y la medicién
posterior al costo.

Inversiones contabilizadas por el método de paricipacién patrimonial.
Corresponde a los recursos constituidos en inversiones en entidades controladas,
con el propdsito de desarrollar actividades que corresponden al objeto social de
la Entidad y que le otorgan a la Cooperativa el derecho a participar del patrimonio
del emisor.

El reconocimiento inicial se realiza por el valor de la transaccién y su medicidn
posterior se efectla por el Método de Participacidn Patrimonial, el cual se utiliza
para la contabilizacion de cada una de las inversiones en subsidiarias, de forma
individual.

4.3 Cartera de crédito

Registra los creditos otorgados y desembolsados por la Cooperativa bajo Ias
distintas modalidades autorizadas y en desarrollo de las caracteristicas particulares
de cada una de ellas.

Segun el Acuerdo 229 de 2021 del Consejo de Administracidn, como politica de
limites de exposicién crediticia, con el dnimo de evitar la concentracidn excesiva
de recursos de crédito, determind que COOMULDESA no podra redlizar
cperaciones activas de crédito que conjunta o separadamente, superen
seiscientos salarios minimos mensuales legales vigentes (600 SMMLV).

En la estructura de la cartera de créditos, se han considerado ios principios v
criterios generales que la Cooperativa ha adoptado para la adecuadd
evaluacién de los riesgos crediticios, teniendo en cuenta: la clasificacion, la mora,
el tipo de garantia, el tipo de crédito, v la modalidad de pago sea por libranza o
sin libranza, atendiendo los pardmetros establecidos en la Circular Bdsica Contable
y financiera.

Causacién de intereses: La Cooperativa causa sobre los créditos, los rendimientos
e ingresos por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos, de
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acuerdo con las condiciones pactadds. Sin embargo, por disposicion del numeral
6.1.1 del Capitulo Il Titulo IV de la Circular Bdsica Contable y Financiera, dejardn de
causarse intereses, coreccion monetaria, gjustes en cambio, cdnones e ingresos
por ofros conceptos, cuando un crédito presente la mora indicada en el siguiente
cuadro:

Modalidad de crédito | Mora superior a
Comercial 90 dias
Consumo 60 dias

Microcrédito 30 dias

A partir del momento en que se suspenda la causacion de rendimientos, e ingresos
por ofros conceptos, €stos se registran en cuentas de orden contingentes.

Clasificacion: Para efectos de informacidn, evaluacion del riesgo crediticio,
aplicacion de normas contables, constitucion de deterioros, entre otros, la cartera
de créditos se clasifica en consumo, microcrédito, comercial y créditos
productivos, atendiendo 1a modificacion establecida en el Decreto 455 de marzo
de 2023 y la circular externa 49 de junio de 2023 de la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

Créditos de consumo. Se entienden como créditos de consumo las operaciones
activas de credito otorgadas a personas naturales cuyo objeto sea financiar la
adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales
o empresariales, incluyendo los otorgados a través de sistemas de tarjeta de
crédito, independientemente de su monto.,

Créditos comerciales. Se entienden como créditos comerciales los otorgados a
personas naturales o juridicas para el desarrollo de actividades econdmicas
organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcredito, credito
productivo, vivienda © consumo.

Microcreédito. Esta clasificacion, hasta diciembre de 2022 se definia como el credito
constituido por las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el articulo
3% de la Ley 590 de 2000, o las normas gque la modifiquen, sustituyan o adicionen,
asi como las realizadas con microempresas en las cuales la principal fuente de
page de la obligacién provenga de 1os ingresos derivados de su actividad.

El saldo de endeudamiento del deudor no podrd exceder de ciento veinte {120
salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la aprobacion de la
respectiva operacion activa de crédito.

Se tendrd por definicion de microempresa aquella consagrada en las disposiciones
normativas vigentes.

Esta clasificacion fue sustituida por los Créditos Productivos por el Decreto 455 de
2023 y la circular externa 49 de junio de 2023,
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Atendiendo las instrucciones de ia circular 49 de la SES, los créditos oforgados hasta
el 31 de marzo de 2023 que cumplian las caracteristicas de esta clasificacion se
mantienen hasta su vencimiento clasificados como Microcrédito. Los créditos
otorgados a partir del 1 de abril de 2023 fueron clasificados como Créditos
productivos de acuerdo con las definiciones del Decreto 455 de 2023.

Créditos productivos. Se define como crédito productivo el otorgado a personas
naturales o juridicas para el desarrollo de cualquier actividad econdmica. Los
créditos productivos se clasifican en:

+ Crédito Popular Productivo Rural: Cuando la actividad econdmica se desarrolle
en zonas rurales y rurales dispersas, cuyo monto no exceda de seis (6) SMMLY al
momento de la aprobacion de la respectiva operacidn activa de crédito.

* Crédito Popular Productivo Urbano: Cuando la actividad econdmica se
desarrolle en zonas urbanas, cuyo monte no exceda de seis () SMMLV al
momento de la aprobacidn de |la respectiva operacion activa de crédito.

e Crédito Productivo Rural: Cuando la actividad econdmica se desarrolle en
zonas rurales y rurales dispersas, cuyo monto sea mayor de seis (6) SMMLV y
hasta veinticinco {25) SMMLV al momento de la aprobaciéon de la respectiva
operacidén activa de crédito.

s Crédito Productivo Urbano: Cuando la actividad econdmica se desarrolle en
zonas urbanas, cuyo monto sea mayor de seis (6) SMMLV y hasta veinticinco
(25) SMMLV al momento de la aprobacién de la respectiva operacién activa
de crédito.

Crédito Productivo de Mayor Monto: Crédito cuyo monto sea mayor de veinticinco
(25) SMMLV vy hasta ciento veinte {120) SMMLY al momento de la aprobacion de
la respectiva operaciéon activa de crédito.

Otras consideraciones. Las cuentas por cobrar originadas en cada tipo de
operacion se deben clasificar en la moddalidad que corresponda a cada uno de
los créditos.

A su vez, los créditos se clasifican segin la naturaleza de las garantias que las
amparan {(garantia admisible y otras garantias), acogiéndose a lo dispuesto sobre
el particular en el Decreto 23460 de 1993 y las normas gue |0 adicionen, modifiquen
o sustituyan.

Frecuencia de Evaluacion. La Cooperativa evalla permanentemente |a totalidad
de la cartera a cargo de sus asociados, utilizando herramientas tecnoldgicas para
la medicidn del comportamiento del deudor en la atencidn de su crédito.

En cumplimiento del acuerdo 229 de 2021 expedido por el honorable Consejo de
Administracion, mediante el cudl se implementd el Sistema de Administracion de
Riesgo Crediticio, Coomuldesa ha establecido la metodologia usada para realizar
el proceso de evaluacion de cartera, “Anexo 4 Metodologia de la Evaluacién de
Cartera” la cual se realiza trimestraimente, marzo con corte a febrero, junio con
corte a mayo, septiembre con corte a agosto y diciemibore con corte a noviembre,
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Para este proceso se utiliza herramientas tecnoldgicas, internas, externas, que
desarrollan las metodologias que permiten medir el nivel de riesgo antes futuros
cambios potenciales en ta cartera de nuestros asociados. Se tiene en cuenta los
siguientes criterios de evaluacion;

a.

Capacidad de pago: Se determina al tomar el total de los ingresos base vy se
deduce el valor de las cuotas estimadas con base en la informacion
proveniente de centrales de datos. Se toma como base los ingresos declarados
por el deudor al momento de tframitar la solicitud del crédito, la informacién
proveniente de centfrales de datos, o informacién que haya actualizado
después del desembolso.

Solvencia econdmica: Se determina al tomar el valor total de los activos v se
deduce el saldo de los créditos estimados provenientes de las centrales de
datos.

Valoracién de garantias: Se verifica que las garantias constituidas no presenten
ninguna sefal de alerta que pueda afectar su posible efectividad.

Servicio de la deuda: Se tiene en cuenta el hdbito de pago de los créditos
internos.

Restructuraciones: Los créditos que hayan sido restructurados se valoran en
riesgo de acuerdo al nUmero de restructuraciones y la asistencia de la deuda
de los mismos. '

Informacidon de centrales de datos: Se tiene en cuenta informacidn proveniente
de centrales de datos y se compara frente ala situacion en Coomuldesa, frente
al sector financiero y solidario.

Perspectiva de reactivaciéon de las actividades econdmicas: Se tiene en cuenta
el comportamiento de pago por sector econdmico, en ias zonas de influencic
de Coomuldesa.

Calificaciéon de los créditos por nivel de riesgo. De acuerdo con la edad de
vencimiento, la cartera se clasifica obligatoriamente asi: :

Categoria A o riesgo normal.

Categoria B o riesgo aceptable, superior al normal.
Categoria C ¢ riesgo apreciable.

Categoria D o riesgo significativo.

Categoria E o riesgos de incobrabilidad.




Calificacién de la cartera por edades de vencimiento.

Tipo de cartera A B C D E

Comercial 0-30 31-90 ?1-120 121-150 >150
Consumo 0-30 31-60 61-90 ?1-180 >180
Vivienda 0-60 61-150 151-360 361-540 >540
Microcrédito 0-30 31-60 61-90 91-120 >120

La regla de alineamiento o arrastre se aplica en todos los casos que estipula el
Anexo 1, del capitule I, del SARC, incluido en la Circular Bdsica Contable y
Financiera, llevandose a la categoric de mayor riesgo de acuerdo con la
calificacién dada al deudor,

Deterioro para cartera de crédito. La Cooperativa constituye deteriores con cargo
al Estado de Resultados, asi:

Deterioro General: Sobre el total de la cartera bruta, la Circular Basica Contable y
Financiera de |a Superintendencia de la Economia Solidaria, establece como
obligatoria la constitucion de un deterioro del 1%. Igualmente establece que se
podrd registrar un valor superior al minimo exigido segun politica definida por el
Consejo de Administracion.

Deterioro Individual: La constitucion del deterioro individual se realiza en funcién
de las perdidas esperadas que arroja la aplicacion del modelo de referencia para
la cartera de consumo con libranza, consumo sin libranza v la cartera comercial
persona natural, el modelo desarrollado en el Anexo 2 de la Circular Bdsica
Contable y Financiera de Supersolidaria, det Sisterma de Administracion de Riesgo
Crediticio - SARC.

Para la cartera comercial - persona juridica, la cdlificacidn se abtendrd a partir de
los pardmetros establecidos en el numeral 1 del anexo 1 del capitulo I, Titulo IV de
la Circular Bésica Contable vy Financiera.

Para la cartera de Microcrédito y Crédito Productivo, se aplica lo establecido en
el Anexo 1 del Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio — SARC, la
constitucidon de deterioros individuales minimos para la proteccién de los creditos
calificados en categorias A, B, C, D, y E por riesgo, de |a siguiente forma:

Microcrédito/Productivo
% Det.
4%
30%
50%
90%
100%

Categoria

m|(QO[0) w|>

Garantias: las siguientes son los tipos de garantia que acepta la Cooperativa:
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ADMISIBLES OTRAS GARANTIAS SIN GARANTIA
Aval Fondos Publicos - NG - FAG,
Hipoteca, Pignoracidn  Vehicule v
Magquinaria

Codeudor y Aval Fondos|Firma y Patrimonio Personal, Aportes
Privados-FGS Sociales y Cesidn CDAT

Efecto de las garantias sobre el deterioro: En la constitucion de Deterioros
individuales, las garantias sélo respaldan el capital de los créditos. En
consecuencia, 1os saldos por amortizar de los créditos amparados con seguridades
gue tengan el cardcter de garantias admisibles, se realiza el deterioro en el
porcentgje que corresponda segun la calificacion del crédito, aplicando dicho
porcentaje a la diferencia entre el valor del saldo insoluto v el valor de Ia garantia
aceptada.

No obstante, dependiendo de que la garantia sea o no hipotecaria y del tiempo
de mora del respectivo credito, solamente se consideran para la constitucion de
deterioros los porcentajes del valor total de la garantia de la siguiente manera:

Para garantias admisibles no hipotecarias distintas de aportes;

PORCENTAJE DEL VALOR DE
TIEMPO DE MORA DEL CREDITO LA GARANTIA QUE SE APLICA
De cerc {0} a doce (12) meses ) N B 70% _
Mas de doce (12) a vemtrcuatro 224) meses o T 50% N
Mas de velntlcuatro (24) meses - T 0%
Para garantias hipotecarias:
PORCENTAJE DEL VALOR DE
TIEMPO DE MORA DEL CREDITO LA GARANTIA QUE SE APLICA
De cero (O)a dlechuocho  (18) meses ) | 70% N
Més de dieciocho (18) yhasta a veinticuatro (24) meses | 50%
Mas de velnt;cuatro (24} meses y | hasta trel-h_tﬂam(WSO) mesec I 30%
Mé; ae Erérn"iaﬂ(‘goj;ﬁhua;sta trelnta yseis (36) meses R 15%"“”““ o
Mas de treinta y seis (36) meses - 0%

Las garantias de inmuebles destinados a vivienda ubicados fuera de Bogotd, se
puede actuatizar el valor de las garantics, aplicando los valores de reajuste anual
del indice de vdlorizacién predial (IDV) publicado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (Dane), para la ciudad respectiva, o en su
defecto, los valores de regjuste anual del IVP para el total nacional. Paralas demds
garantias admisibles con hipoteca se actualizan unicamente con ta elaboracion
de un nuevo avallo; cuando se trata de garantias admisibles diferentes a hipoteca
o prenda, se determina su valor de realizacidon por métodos de reconocido valor
técnico.

Con el fin de lograr un adecuado cubrimiento de la cartera en riesgo, durante el
afio 2023, el valor de los aportes sociales no fue descontado para efecto de
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calcular el deterioro individual de carterqa, previa aprobacion del Consejo de
Administracién actuando con base en la autorizacidn dada por la Asamblea
General de Delegados.

Reestructuracién de créditos: Es un mecanismo instrumentado mediante Ia
celebracién de cualquier negocio juridico, que tenga como objeto o efecto,
modificar cualquiera de las condiciones originalmente pactadas, con el fin de
permitire al deudor la atencién adecuada de su obligacidn, ante el real o
potencial deterioro de su capacidad de pago. Se consideran reestructuraciones
fas novaciones, cuando el propdsito sea el de facilitar el cumplimiente adecuado
de la obligacién ante el real o potencial deterioro de la capacidad de page del
deudor,

La calificaciéon de les créditos reestructurados, se realiza de acuerdo con las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Economia Solidaria Anexo 1,
del capitulo Il, del SARC, de la circular Basica Contable y Financiera.

Intereses de la cartera de créditos. Estos representan los importes ganados y/o
causados por cobrar a los asociados sobre sus obligaciones. La causacion de los
intereses sobre las obligaciones que conforman la cartera de créditos, estd regida
por lo establecido en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

Causacion de intereses: La Cooperativa causa sobre los créditos, los rendimientos
e ingresos por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos, de
acuerdo con las condiciones pactadas. Sin embargo, por disposiciéon del numeral
6.1.1 del Capitulo Il Titulo IV de la Circular Bésica Contable y Financiera, dejaran de
causarse intereses, correccién monetaria, gjustes en cambio, canones e ingresos
por otros conceptos, cuando un crédito presente la mora indicada en el siguiente
cuadro:

Modalidad de crédito Mora superior a
Comercial 90 dias
Consumo 60 dias

Microcrédito y productivos 30 dias

A partir del momento en gque se suspenda la causacion de rendimientfos, e ingresos
por otros conceptos, éstos se registran en cuentas de orden contingentes.

Baja en cuentas o castigo de cartera

El castigo registra el valor de los activos gque se dan de baja porque dejaron de
generar beneficios econdmicos futuros. Es una depuracién contable sobre partidas
o cantidades registradas en el activo consideradas irrecuperables o de no
conversioh en efectivo, cumpliendo de esta manera con la integridad,
verificabilidad y objetividad de las cifras reveladas frente a la realidad econémica
de los bienes, derechos y obligaciones existentes.
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El Castigo de Cartera se programard al menos una {1) vez al afio. Para el afic 2023,
se redglizaron castigos en el mes junio por valor de capital $695 miliones, v en
diciembre por el valor $777 millones Unicamente para los deudores cuyos créditos
tengan poca o nula probabilidad de ser recuperados en el corto © mediano plazo,
gue presenten cualquiera de las siguientes situaciones:

El castigo de cartera no implica la terminacion de los procesos ejecutivos
adelantados, ni mucho menos la terminacién de la gestidon de cobro por parte del
Gerente de la Oficina.

Seleccién de candidatos a castigo. En cada ocasién que se realiza una baja en
cuenta o castigo de carterq, el Departamento de Cartera identifica los asociados
cuyos creditos cumplen con las condiciones establecidas por la normatividad,
reportando alas oficinas un listado con todos los casos.

La Gerencia de Oficina que tenga créditos con posibilidad de ser castigados,
después de verificar la gestidn de cobro realizadaq, solicita al departamento de
cartera efectuar el proceso de baja en cuentas; para las obligaciones que estan
en cobrojuridico, el gerente de oficina toma la decision de castigar o no, apoyado
en el concepto de recuperabilidad que emita el abogado que adelanta el cobro
gjecutivo.

Tramite, andlisis y decision. Para el trédmite de castigo de cartera se utilizard
Unicamente el formato CAR-F-020 “PRESENTACION DE CREDITOS PARA SOLICITAR
CASTIGO ANTE EL CONSEJO DE ADMINISTRACION” al cual se deberdn adjuntar los
siguientes documentos:

Concepto escrito de la Gerencia de Cficina, recomendando el castigo de los
créditos relacionados en el formato

Conceptos escritos presentados por los abogados, para el misme fin. £l formato,
junto con los anexos deberd enviarse al Departamento de Cartera para que éste
consolide la documentacidn y tramite la operacién global ante la Gerencia
Financiera, la cual, en caso de autorizar el trdmite de la operacion, deberd
entregar la documentacién ante la Gerencia General.

La Gerencia General deberd presentar el proyecto consclidado ante el Consejo
de Administracién, para solicitar la respectiva autorizacion. Las decisiones que
dicho organismo fome al respecto, quedardn registradas en la correspondiente
acta de reunidn del mismo. Los resultados de esta gestidon serdn devueltos al
Departamento de Cartera.

Aplicaclén y registro contable. La aplicacién del Castigo de Cartera, para los
casos aprobados por el Consejo de Administracion, es atribucidn Unica y exclusiva
del Departamento de Carterg, el cual redliza dicha tarea en el sistema de
informacién Gescoop.

Ei registro contable, es redlizado de manera auvtomdtica por la interface contable
de carterq, al cierre del mismo dia en que se aplicaron las marcas de castigo. Antes
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de redlizar el registro contable, el sistema de informacion se asegurard que 10s
créditos castigados se encuentren deteriorados al 100%, en cumplimiento a 1o
establecido por la normatividad externa que rige para tales efectos.

Al siguiente dia hdbil, el Departamento de Cartera deberd validar en coordinacién
con el Departamento de Contabilidad, que tales registros hayan sido efectuados
correctamente.

Repoite a organismos de control. Atendiendo lo dispuesto por la Circular Bésica
Contable y Financiera emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria,
COOMULDESA reportard a dicho organismo el formato correspondiente, de
conformidad con la periodicidad del reporte del formulario de rendicidon de
cuentas y del nivel de supervisidn de las organizaciones solidarias.

El envio serd coordinado por el Departamento de Cartera, dentro de los 3¢ dias
calendarios siguientes a la realizacién de los castigos correspondientes, incluyendo
la siguiente informacion y documentacion:

» Certificacidn del revisor fiscal donde conste la exactitud de los datos
relacionados y los deterioros correspondientes para realizar el castigo.

» Estados Financieros en los cuales se refleje el registro contable correspondiente
(cuentas del balance y cuentas de orden).

» Copia del acta del Consejo de Administracion, Junta Directiva o quien haga
sus veces segun corresponda, donde conste la aprobacion de los castigos.

s El concepto del representante legal.

4.4 Cuentas por cobrar

Representan los importes de cobro, por las operaciones complementarias del
objeto social de la Cooperativa y de la infermediacién financiera, tales como:
Avances Yy anticipos entregados, actives por impuestos corrientes,
Responsabilidades pendientes, Otras cuentas por cobrar, Deterioro otras cuentas
por cobrar.

Las cuentas por cobrar son activos financieros que dan derecho a pagos fijos o
determinables segin lo autorizado por ia administracién. Por politica general, las
cuentas por cobrar estdn definidas para recaudar al mes siguiente de su registro
contable, excepto aqguellos operaciones autorizadas cuyos recaudos se
establecen con plazos determinados.

Las cuentas por cobrar se registran por su valor nominal o costo de fransaccion,
tanto en su medicidn inicial, como en su medicion posterior.

Cuando una cuenta peor cobrar, registra una antigledad de 180 dics, se constituye

un deterioro del 100%. Para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro del
valor de la cuenta por cobrar, se toma como referencia los indicios de capacidad
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de pago, los factores externos que en un momento dado influyen, para que el
deudor no responda por la obligacién de pagar.

Se reconoce el castigo de saldos de cuentas por cobrar, cuando se ha
considerado que el saldo es totalmente irrecuperable, lo cual puede acontecer
en cualguier momento.

4.5 Activos Materiales

Los activos materiales estdn conformados por las propiedades, planta y equipo en
uso para el desarrollo de su objeto social; los bienes recibidos en pago; las
propiedades de inversibn que generan un rendimiento por concepto de
arrendamientos operativos vy las mejoras a bienes ajenos.

4.5.1 Propiedades, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo en uso por la Cooperativa, la conforman los
terrenos, edificios, muebles enseres y equipo de oficina, equipo de cdmputo y
telecomunicacion y vehiculos.

La entidad reconocerd el costo de un elemento de propiedades, planta y equipo
como un activo si, y solo si:

* Es probable que la entidad obtenga los beneficios economicos futuros asociados
con el elemento. 7
* El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.

Los terrenos y los edificios son activos separables, y se contabilizardn por separado,
incluso si hubieran sido adquiridos de forma conjunta.

Medicién en el momento del reconocimiento. La entidad medird un elemento de
propiedades, planta y equipo, por su costo, en el momento del reconocimiento
inicial.

El precio de adquisicion, incluye:

a) Los honorarios legales y de intermediacion, los aranceles de importacion y los
impuestos no recuperables, después de deducir los descuentos comerciales y las
rebajas.

b) Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacidon del activo en el lugary
en tas condiciones necesarias para que pueda operar de la forma prevista por ia
gerencia. Estos costos pueden incluir Ios costos de entrega y manipulacion inicial,
los de instalacion y montaje y los de comprobacion de que el activo funciona
adecuadamente,
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c) La estimacién inicial de los costos de desmantelamiento o retiro del elemento,
asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta, la obligacion en que
incurre una entidad cuando adguiere el elemento.

Los ingresos y gastos asociados con las operaciones accesorias duranie la
construccién o desarrollo de un elemento de propiedades, planta y equipo se
reconoceran en resultados si esas operaciones no son necesarias para ubicar el
activo en su lugar y condiciones de funcionamiento previstos.

Las erogaciones por reparaciones menores, mantenimiento normal de los activos
y todas aquellas actividades que mantienen el servicio y capacidad de uso del
activo en condiciones normales se cargan a gastos del periodo.

Medicién del Costo. El costo de un elemento de propiedades, planta y equipo serd
el precio equivalente en efectivo en la fecha de reconocimiento. Si el pago se
aplaza mas alld de los términos normales de crédito, el costo es el valor presente
de todos los pagos futuros.

Medicién Posterior al Reconocimiento Inicial. La Cooperativa utiliza para terrenos
y edificaciones el modelo de revaluacion, que es su valor razonable, en el
momento de la revaluacidn, menos la depreciacion acumulada y el valor
acumulado de las pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido.

La revaluacidn se realiza cada tres aitos, para asegurar que elimporte en libros, en
todo momento, no difiera significativamente del que podria determinarse
utilizando el valor razonable al final del periodo sobre el que se informa. Su efecto
se reconoce como un mayor o menor valor de la propiedad, segun corresponda,
contra el otro resultado integral que se acumula en el patrimonio.

Para los demds activos [Muebles enseres-equipo de oficina, equipo de codmputo-
comunicacién, y vehiculos) se miden al costo menos la depreciacién acumulada
menos cucalquier pérdida por deterioro de valor acumulado.

El impuesto predial y los demds impuestos indirectos sobre la propiedad se
reconocen directamente af gasto.

Depreciacién. La depreciacién se efectia por el método de depreciacion linedl,
para lo cual se distribuird el importe depreciable del elemento de forma
sistemdtica alo largo de su vida Util.

La depreciacion de un activo comenzard cuando esté disponible para su uso, esto
es, cuando se encuentre en la ubicacién y en las condiciones necesarias para
operar de la forma prevista por la administracién, sin embargo, ante los factores
de costos y esfuerzos operativos desproporcionados, la entidad inicia a depreciar
el activo al mes siguiente de su adquisicidn, cdiculo que genera el aplicativo de
activos fijos.

Vida Otil. Para determinar la vida Ufil de un activo, la cooperativa deberd
considerar los siguientes factores:
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* La utilizacion prevista del activo. El uso se evalda por referencia a la capacidad
o al producto fisico que se espere del mismo.

~* El desgaste fisico esperado.
* La obsolescencia técnica o comercial.
+ Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del ochvo

De acuerdo con los factores antes mencionados, la Cooperativa clasifica, evalia
y asigna la vida util de sus activos en los siguientes grupos:

Elementos Vida Uti Valor residual
Terrenos 0 0%
Edificaciones Entre 20 y 100 afos Definida 0%
por Perito Avaluador

Muebles enseres y Equipo De 1y 10 afios 0%
de oficina

Equipo de computo y De 1y 5 anos 0%
Equipo de comunicacién

Vehiculos De 1y 5 afos 30%

Baja en cuentas. La cooperativa dard de baja en cuentas un elemento de
propiedades, planta y equipo:

» Enla disposicion; o
e Cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso ©
disposicion.

Se reconocerd la ganancia o pérdida por la baja en cuentas, en el resultado del
periodo. La entidad no clasificard las ganancias como ingresos de actividades
ordinarias.

4.5.2 Bienes recibidos en dacion de pago

La Cooperativa podré recibir bienes en dacién de pago que sean adjudicados
mediante diligencia de remate, cumpliendo con lo establecido en la Circular
Bdsica Contable y Financiera de la SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA,
Una vez agotados todos los procesos de gestidn de cobro,

Los bienes recibidos en pago, son bienes (muebles e inmuebles) recibidos por la
Cooperativa en dacién en pago parcial o total de cartera de crédito. Estos activos
son de cardcter temporal, ya gque en un plazo maximo de dos (2} afos se deben
enajenar a partir de la fecha de recibido. La Cooperativa acepta bienes en
dacidn de pago que gocen de caracteristicas adecuadas para ser enajenados y
asi obtener la mejor recuperacion posible de los recursos expuestos.
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L3t

Cuando se reciba el bien en pago, la entidad tiene dos {2) anfos para su
engjenacion, vy si este no se encuenira en condiciones de venta, su costo se
incrementard por los gastos necesarios en qu;’s se incurra para tal fin.

No se debitard en esta cuenta el valor de los gastos posteriores en que incurra la
entidad por concepto de mantenimiento y conservacion de los bienes recibidos
en pago, ni se acreditard por las rentas que produzcan; este movimiento se
contabilizard en las respectivas cuentas del estado de resultados.

Sobre dichos bienes no hay un acuerde de venta formalizado en el corto plazo, vy
sU LSO NO se encuentra destinado para el suministro de servicios o para propdsitos
administrativos de la Cooperativa.

Sobre el tratamiento y efecto de los bienes inmuebles y muebles recibidos en pago
y de los deterioros, la entidad deberd someterse a las normas legales vigentes.

El bien recibido en pago se contabilizard por el valor cancelado con la dacidn
sustentada en un avallo de reconocido valor técnico. Si el valor razonable menos
los costos de venta de los bienes es inferior al valor de la deuda reconocida en el
estado de situacion financiero, dicha diferencia se reconoce inmediatamente en
los resultados. En caso contrario, si el valor razonable menos los costos de venta del
bien es superior al valor de la deuda reconocida en el estado de situacién
financiera, se reconoce una cuenta por pagar ¢ favor del deudor que entregd la
dacidén en pago.

Los bienes en dacidén en pago se reconocen inicialmente por el valor de la
liquidacién de la cartera a cancelar (capital, mds intereses, mds cuentas por
cobrar por cuenta de asociados), se miden posteriormente por el valor recibido
menos deteriore acumulado.

Los deterioros se realizardn de acuerdo a lo dispuesto para estos bienes, en la
Circular Basica Contable y Financiera de 2020, expedida por la SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA SOLIDARIA.

Cuando se reciba un bien en calidad de pago, se reconoce en el grupo de Activos
Materiales-propiedades, planta y equipo, y la entidad, tiene dos (2} afos para su
enagjenacién; si transcurridos los dos (2) afios, no se ha vendido el bien, se podra
solicitar autorizacidon de la Superintendencia de la Economia Solidaria, para
prorrogar el plazo de endjenacion de os bienes recibidos en pago, pero, no
significard una ampliacién det plazo para constituir nuevos deterioros, ni fampoco
para reversar los que estuvieren constituidos.

4.5.3 Mejoras a bienes ajenos

Las Mejoras a Bienes Ajenos corresponde a tas mejoras locativas que se hacen a
propiedades ajenas donde operan las oficinas de Coomuldesa en calidad de
arrendamiento, sobre las cuales no se pacta descontar del page del canon de
arrendamiento, se reconocerdn dentro del grupo de elementos de propiedad,
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planta y equipo y se amortizardn en un tiempo no superior a la duracidon del
contrato de arrendamiento. Aqueltas mejoras a bienes ajencs, consideradas de
menor cuantia {inferior a quince {15) salarios minimos legales mensuales vigentes),
se registran en estado de resultados.

4.5.4 Propiedades de inversion

Las propiedades de inversidon de la cooperativa son propiedades (parte de
terrenos y edificaciones) que se mantienen, baio un arrendamiento operativo,
para obtencién de ingresos por dicho concepto.

Medicién Inicial. Las propiedades de inversion se contabilizaran utilizando el
modelo del costo de la Seccidn 17 Propiedades, Planta y Equipo; su
reconocimiento inicial se medird por su costo. Si el pago se aplaza mas alld de los
términos normales de crédito, el costo es el valor presente de todos 10s pagos
futuros.

La entidad reconocerd los costos del mantenimiento diario de un elemento de
propiedad de inversion, en los resultados del periodo en el que incurra en dichos
costos,

Medicion posterior. Aplicard el pdrafe 17.15A, un elemento de propiedades de
inversidn, tras su reconocimiento inicial, se medird al costo mencs la depreciacion
acumulada y la posible pérdida por deterioro del valor acumulado. No obstante,
periddicamente se realizan avallos para determinar la existencia de posibles
deterioros.

Bl impuesto predial y los demds impuestos indirectos sobre la propiedad se
reconocen directamente al gasto.

4.6 Arrendamientos

Un arrendamiento se clasificard como operativo si no transfiere sustancialmente
todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad.

Se debe realizar una evaluacion de las caracteristicas de los contratos de
arrendamiento tanto si actua como arrendador o arrendatario con el fin de
identificar si se trata de un contrato operativo o financiero.

Ala fecha, la Cooperativa actia en calidad de arrendador de locales para recibir
ingresos por arrendamientos y en calidad de arrendatario de locales para
funcionamiento de las oficinas de la entidad; sin transferir ni recibir sustancialmente
todos los riesgos y ventajas inherentes a la propiedad, clasificando estos contratos
como operativos.

Mantiene locales o edificaciones en calidad de arrendatario, cuyos contratos
suscritos operan bajo la modalidad de arrendamiento operativo.
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Los pagos realizados o recibidos bajo contratos de arrendamiento operativo, son
reconocidos como ingresos o gastos en el estado de resultados durante la vigencia
del contrato,

4.7 Intangibles

Los activos intangibles son activos identificables, de cardcter no monetario y sin
apariencia fisica; conformades por los licencias y software adquiridos para uso de
las actividades del objeto social de COOMULDESA, se reconocen por su costo de
adaquisicidén.

Medicién inicial. Se reconocen por su costo de adquisicidn mds adiciones y/o
mejoras, menos amortizacién acumulada, menos perdidas por deterioro
acumuiadas.

La Cooperativa no reconoce en ningdn caso como activos intangibles, las marcas,
las publicaciones en periddicos o revistas, |las listas de clientes u ofras partidas
similares que se hayan generado internamente.

Una vez hecha la adquisicidn del intangible, el experto sobre vida Uil de
intangibles, es quien da a conocer a la Cooperativa su respectiva vida Util para
efectos de amortizacidn sistemdtica en forma mensual.

Si la vida Ofil de un activo intangible no puede establecerse con fiabilidad se
determinard sobre la base de la mejor estimacion de la gerencia y no excederd
de diez (10) anos.

El fiempo de vida Util serd revisado por la Administracidn, a la fecha sobre la cual
se informa, y si lo considera necesario procederd a ajustar la vida Util, Dicho ajuste
se reconoce prospectivamente al considerarse como un cambio en las
estimaciones contables.

Medicién posterior. La valoracién de los intangibles se hace a través del costo
menos amortizaciones menos deterioro si se llegase a presentar.

Baja en cuentas. Un active intangible, es dado de baja en cuentas, por su venta o
cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros de su uso ©
disposicién. La diferencia entre el importe neto obtenido por su disposicion, y el
importe en libros del activo es reconocide como ganancia o pérdida en el
resultado del periodo.

4.8 Deterioro de activos

Dependiendo de factores externos como las condiciones econémicas, legales y
politicas, o de factores internos como la obsolescencia o la disminucién de
rendimiento de un bien, la empresa debe proceder a calcular y reconocer el
deterioro de sus activos tomando como referencia los lineamientos senalados en
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la seccion 27 de las NIIF para pymes, qué sefiala la forma de calcular el deterioro
del valor de los activos. -

Dicha seccién no aplica a los activos que fienen la caracteristica de activos
financieros como la cartera de crédito.

Una pérdida por deterioro de valor, tiene lugar cuando el importe en libros de un
activo, supera su importe recuperable.

La Cooperativa evalla la presencia o no de indicios de deterioro del valor de sus
activos, como minimo anualmente sobre ia fecha a informar, con el propédsito de
asegurar que su valor neto en libros no excede su valor recuperable. La prueba de
deterioro consiste en calcular el valor recuperable del activo y compararlo con el
vator en libros de los respectivos activos.

Al evaluar si existe algin indicio de deterioro, la cooperativa tiene en cuenta, los
siguientes factores:

1} Si el valor de mercado del activo ha disminuvido significativamente.

2) Si han tenido lugar cambios significativos con efecto adverso en la empresa.
3) Si el Valor de los activos netos de la compahia es superior al Valor razonable.
4) Si hay evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico.

5) Si hay cambios significativos en la forma de uso.

Si alguna de estas situaciones se presenta, se estimard su importe recuperable a
efecto de registrar el deterioro, y se reconocera en el resuitado.

4.9 Depdsitos y exigibilidades

Establece las bases contables para el reconocimiento y medicién de los depdsitos
y exigibilidaodes de COOMULDESA, como resultado del dinero recibido de los
asociados.

COOMULDESA, reconoce los depdsitos de asociados, en el momento en que se
convierte en parte obligada [(adguiere la obligacién), segin los términos
contractuales de la operacion, 1o cual sucede usualmente cuando se recibe el
dinero.

Medicién inicial. La entidad solo reconocerd un pasivo financiero [Depédsitos de
asociados) cuando se convierta en una parte de las condiciones contractuales
del instrumento. Al reconocer inicialmente un pasivo financiero, 1a entidad 1o
medird al precio de la transaccion.

Los costos de transaccidn [corresponden @ los costos en los que incurre la
Cooperativa y no los que incurre el asociado). Todos los costos de fransaccion que
sean directamente atribuibles a la obligacién, se reconocen como gastos, en ef
estado de resultados del periodo correspondiente.
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Medicién posterior. Los intereses o rendimientos por pagar se reconocen en el
resultado, calculados segun lo pactado con el asociado. Se calculan tomando el
saldo adeudado multiplicado por la tasa de interés efectiva expresado en términos
nominal mensual, diario, trimestral o al vencimiento. Las fasas de intereses
aplicadas son similares a las tasas del mercado financiero, pactada entre las partes
y segun reglamentaciones internas.

El reconocimiento se realizard debitando el costo financiero contra un mayor valor
de la obligacién financiera (sub cuenta contable de intereses de asociados}.

4.10 Obligaciones financieras

Las obligaciones financieras se reconocen cuando fa Cooperativa recibe el
producto del préstamo.

Medicién inicial. La medicién inicial se realiza por su valor nominal. Los costos
incurridos en la transaccidn son registrados en el resultado.

Medicién Posterior. Los intereses se valoran aplicando la tasa de interés efectiva
expresada en términos nominal diario y los desembolsos de pagos se aplican segun
condiciones y plazos pactados entre las partes.

Los préstamos cuyo vencimiento estén dentro de los doce meses siguientes a la
fecha del cierre anual se clasifican a corto plazo, los demas préstamos se clasifican
a largo plazo.

Las obligaciones financieras se retiran del pasivo cuando se pagan, liquidan, ©
expiran,

4.11 Fondos sociales

Los fondos sociales constituidos en la Cooperativa COOMULDESA son: Fondo de
Educacion, Fondo de Solidaridad y Fondos de Destinacion Especifica. A su vez,
estos Ultimos, estdn conformados por Fondos gue responden a la gestion socidl
para beneficio de los asociados y comunidad en general.

En cumplimiento a normas vigentes, se precisa, que de [os recursos aprobados
para los fondos de educacion y solidaridad se desembolsan flujos de efectivo para
cancelacion de impuesto de renta y complementarios.

Los fondos sociales se crean en la Asamblea General de Delegados, asi:
¢ ElFondo de Educacion se alimenta como minimo, con et 20% de los excedentes.
« FEl Fondo de Solidaridad como minimo con el 10% de los excedentes.

e Y los ofros Fondos de Destinacién Especifica se alimentan con el remanente de
los excedentes, segun lo aprobado por la Asamblea General de Delegados.
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En el evento que los Fondos Sociales, no sean gjecutados en su totalidad en la
vigencia definida, la Asambilea General de Delegados puede autorizar su
ejecucion en plazos adicionales.

4.12 Beneficios a empleados

Los beneficios a empleados corresponden a las obligaciones laborales surgidas en
vitud de la relacién contractual enfre la Cooperativa COOMULDESA y sus
empleados.

Beneficios a corto plazo. Las obligaciones laborales de la Cooperativa incluyen
beneficios de corfo plazo. Estos beneficios se sefidlan en los acuerdos y
reglamentaciones internas, y, en la normatividad aplicable a la Cooperativa.

La Cooperativa reconoce sus obligaciones laborales en la medida en que se
cumplan las siguientes condiciones:

a) Que el servicio se haya recibido y haya sido prestado por el empleado.

b) Que el vator del servicio recibido se pueda medir con fiabilidad.

c) Que esté debidamente contemplado por disposicion legal o establecida por el
Consejo de Administracion de la Cooperativa.

d) Que sea probable como consecuencia del pago de la obligacion, se derive la
salida de recursos que llevan incorporados beneficios econdmicos.

La Cooperativa incluird dentro de los beneficios a corto plazo, aquellos otorgados
a los empleados actuales, pagaderos en un plazo no mayor a los doce {12) meses
siguientes al cierre del periodo en el que se ha generado la obligacién o prestado
el servicio. Tales como: Salarios por pagar, cesantias, primas, vacaciones, interes a
las cesantias, bonificaciones, entre otras.

Estos beneficios son reconocidos en la medida en que el empleado presta sus
servicios a la Cooperativa y se miden por el valor establecido en las normas
laborales v/o en los acuerdos individuales establecidos entre el empleado vy la
Cooperativa.

Beneficios por terminacién. Corresponde a los beneficios que otorga ta Entidad de
manera unilateral a la terminacién del vinculo laboral como consecuencia de
haber obtenido el derecho a la pensidn. Este beneficio coresponde a un Unico

PAgo.
4.13 Pasivos no financieros

Los pasivos no financieros responden a obligaciones de cumplimiento legal. Por
ende, los flujos de efectivo pagados por los pasivos no financieros a corto plazo, se
desembolsan segin los plazos v condiciones requeridas de acuerdo a normas
vigentes.
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4.14 Provisiones y Contingencias

Las provisiones comprenden estimaciones de pérdidas probables y cuantificables
por demandas sobre la Cooperativa. Su reconocimiento se realiza cuando se tiene
una obligacién presente legal o asumida como resultado de eventos pasados, es
probable que se requiera de la salida de recursos para su pago y su valor se puede
estimar confiablemente. Aquellas contfingencias de pérdida en contra de la
Cooperativa gue no sean cuantificables y/o sean inciertas no se reconocen en los
estados financieros.

4,15 Impuesto sobre la de renta y complementarios

La Cooperativa se mantiene en el Regimen Tributario Especial, lo cual es un
reconocimiento a su naturaleza y a sus diferencias con las restantes entidades sin
dnimo de lucro, de ahi que se mantiene la adicion de un articulo especial (19-4}
en el Estatuto Tributario para regular su tratamiento.

El articulo 142 de la Ley 1819, expresa gue las cooperativas pertenecen al Regimen
Tributario Especial, lo que significa que no estdn obligadas a llevar a cabo el
procedimiento ante la DIAN para obtener su calificacidon en dicho réegimen, lo cual
se ratifica en el articulo 140 de la citada Ley, modificatorio del articulo 19 del
Estatuto Tributario.

La Cooperativa tributard sobre sus beneficios netos o excedentes a la farifa Unica
especial del 20%, impuesto que serd tomado en su totalidad de los fondos de
educacion y solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988. También
establece que el cdlculo del beneficio neto o excedente se redlizard de acuerdo
conla ley y la normativa cooperativa vigente.

Del afio gravable 2019 en adelante, las cooperativas no realizan inversion en
educacién superior y tributan el 20% en forma directa, tributacién que se destinaré
a las instituciones de educacion superior publicas segun lo establece el paragrafo
2° del articulo 142 de la ley 1819 de 2016.

Mediante el Decreto 2150 de 2017, el Gobierno Nacional expidio el reglamento de
las Entidades pertenecientes al Régimen Tributario Especial, de acuerdo a las
modificaciones que para las mismas fueron aprobadas en la Ley 1819 de 2016.

-4.16 Patrimonio

El Patrimonio de la Cooperativa COOMULDESA estd representado por:

El Capital Social.

Las reservas de ley.

Oftras Reservas.

Fondos de destinacion especifica.
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* Resuitados acumulades por adopcidon por primera vez de las Normas de
Informacién Financiera aplicables al grupo 2.
¢ Ofro Resultado Integral {Revaluacidn de propiedades, planta y equipo).

Capital Social

Los aportes sociales comprenden, los aportes sociales amortizados que son de
propiedad de la Cooperativa y los aportes sociales individuales recibidos de los
asociados, gue hacen parte del capital minimo ireducible, de acuerdo con |os
estatutos. 2

El Capital de COOMULDESA serd variable e ilimitado. Bl capital minimo irreducible
serd el equivalente cuarenta mil {40.000) SMMLV (Salarios minimos mensuales
legales vigentes) del total de los aportes sociales al corte de cada mes, en ningun
evento el capital minimo de la Cooperativa serd inferior a lo dispuesto por la Ley
‘para este tipo de entidad.

En cumplimiento al Decreto 2496 de 2015, el tratamiento para los aportes sociales
estd dado bajo los lineamientos contemplados en la Ley 79 de 1988 vy las
disposiciones de |a SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA SOLIDARIA.

La Cooperativa reconocerd, el valor de los aportes, una vez se haya recibido
efectivamente el pago de los mismos.

Medicion Inicial. La medicidn inicial de los aportes serd por el valor de la
transaccidn.

Medicién posterior. Anualmente, si en la Asamblea General de delegados, se
determina y aplica la revalerizacién de los aportes sociales.

Las devoluciones de los aportes sociales individuales no podran efectuarse a los
asociados cuando estas afecten el Capital Minimo Ireducible y/o afecten el
margen minimo de solvencia exigidos por las normas legales vigentes.

Reserva para Profeccion de Aportes. Representa el valor apropiado de 1os
excedentes, conforme a las disposiciones legales, con el propésito de proteger el
patrimonio social. Es determinada como minimo con el 20% de los excedentes
anuales, tal como se regula en la Ley 79 de 1988. La Cooperativa puede aumentar
esta reserva mas del porcentaje indicado, por decision de la Asamblea General
de Delegados.

Su reconocimiento se realiza en el momento en que la Asamblea aprueba la

apropiacién, con cargo a los resuttados del afio para el cumplimiento de
disposiciones legales.
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4.17 Reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias

Los Ingresos de actividades ordinarias proceden generalmente de las siguientes
tfransacciones:

a) Ingresos por intereses sobre préstamos otorgados.

b) Ingresos por rendimientos y valoracion de inversiones, efectivo y equivalente al
efectivo.

c) Ingresos por comisiones en servicios de recaudo y otros.

d) Ingresos por recuperaciones del deterioro de vaiores operacionales (Carterq,
cuentas por cobrar, PPE, castigos de cartera, bienes en dacion de pago, entre
otros).

e) Ingresos por procesos operacionales varios como tarjeta débito, tarjeta crédito,
estudio de crédito, cuotas de administracion y sostenimiento, entre otros.

Otros ingresos o ganancias que obtiene la Cooperativa, son:
a) Ingresos por venta de propiedades, planta y equipo.

b) Ingresos por concepto de arrendamientos.

c) Ingresos por subvenciones del Gobierno.

Reconocerd Otros Ingresos de Resultado Infegral-ORI por los conceptos de
revaluacidon de propiedades, planta y equipo y valoracidn de inversiones en
subsidiarias.

No estdn bagjo el alcance de esta politica las cantidades recibidas por cuenta de
terceros, tales como impuestos sobre las ventas, sobre productos o servicios ¢ sobre
el valor agregado, ingrescs a favor de terceros (como el recaudo por convenios),
dado que no constituyen entradas de beneficios econdmicos para la Cooperativa
y no producen aumentos en su patrimonio.

Los ingresos se miden al valor razonable del pago recibido o por recibir por la
Cooperativa de los bienes suministrados ¢ |os servicios proporcionados.

4.'18 Reconocimiento de costos y gastos

Se reconoce un costo o un gasto en el Estado de Resultados cuando:

a) Surge una disminucién de 1os beneficios econdmicos futuros relacionados con
la disminucidn en los activos o el incremento en los pasivos.
b} el costo o gasto es cuantificable y puede ser valorado razonablemente.

La Cooperativa reconoce los costos y gastos en la medida en que ocurran os
hechos econdmicos en forma tal, que queden registrados sistemdticamente en el
periodo contable corespondiente (devengo), independiente del momento de su

PAgo.

Todos los gastos financieros se reconocen en el resultado del periodo en el que se
incurren y se calculan de acuerdo ¢ las tasas pactadas entre las partes. No se
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realizan agjustes en la fecha a informar, por efectos de célculo del método de
interés efectivo, ya que los plazos de vencimiento no exceden de doce (12} meses,
las tasas pactadas son similares a las tasas del mercado financiero y 1os costos
adicionales se registran directamente en el resultado.

4.19 Partes relacionadas

Una parte relacionada es una persona ¢ entidad que estd relacionada con la
entidad que prepara sus estados financieros, es decir la entidad que informa.

La Cooperativa considera partes relacionadas, a los Miembres del Consejo de
Administracién, Alta Gerencia; v sus familiares cercanos siempre y cuando estos
Ultimos tengan contral, influencia significativa o control conjunto en la entidad.

Actualmente el INSTITUTO COOMULDESA |.A.C. tiene la calidad de subsidiaria de la
cooperativa COOMULDESA, en razén a que es una Entidad de Cometido Especial,
encargada de la ejecucion de los programas contemplados en el Proyecto
Educativo Social y Empresarial-PESEM.

Al considerar cada posible relacion entre partes relacionadas, la entidad evaluard
la esencia de la relacion, y no solamente su forma legal.

4.20 Cuentas de Orden

Los importes reconocidos en cuentas de orden, corresponden a las operaciones
mediante las cuales la Cooperativa adquiere un derecho o asume una obligacidn,
cuyo cumplimiento estd condicionado a gue un hecho se produzca ¢ no,
dependiendo de factores futuros imprevisibles.

Se reconocen hechos relacionados con operaciones contingentes y de control.
No son requisito de las NIIF para Pymes, pero ia entidad las contempla, por
organizacidn y control de la informacion.

Dic-23 Dic-22 Variacion

INTERESES CARTERA DE CREDITO Absolutal Relativa

13.813.580.778| 8.748.526.734| 5.065.054.044 57,90%

Por disposicion del numeral 6.1.1 del Capitulo Il Titulo IV de la Circular Basica
Contable y Financiera, dejardn de causarse intereses, coreccion monetaria,
gjustes en cambio, cdnones e ingresos por otros conceptos, cuando un crédito
presente Ia mora indicada en el siguiente cuadro:

Modalidad de crédito | Mora superior a
Comercial 90 dias
Consumo 60 dias

Microcrédito 30 dias
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A partir del momento en que se suspenda la causacion de rendimientos, e ingresos
por otros conceptos, éstos se registran en cuentas de orden contingentes.

La causacidn de intereses de la cartera reconocidos en cuentas de orden
contingentes, a cierre de 31 de diciembre de 2023 suman $13.813.580.778,
reflejando un incremento de $5.065.054.044, correspondiente 57,90%, con respecto
a 31 de diciembre de 2022, que termind con un saldo de $8.748.526.734.

Bl importe acumulado de cartera castigada al cierre 31 de diciembre de 2023, por
capital es de $10.520.840.484, y por intereses es de $670.132.200.

Las demds partidas reconocidas en cuentas de orden obedecen a controles de
informacidn que se utilizan para hacer seguimiento a la papeleria y documentos.

NOTA No. 5
SUPUESTOS CLAVES DE LA INCERTIDUMBRE EN LA ESTIMACION

“Las siguientes son las situaciones que generan incertidumbre en la elaboracién de

los estadoes financieros:

La estimacién para las provisiones para atender procesos juridicos en contra
(probable y cuantificable), es realizada con base en el estado de cada procesoy
la determinacién de los desenlaces posibles, usando los criterios legales
proporcionados por los abogados de la Cooperativa ala fecha de cierre.

La informacidn puede cambiar en un futuro de acuerdo con las decisiones de |os
jueces y la existencia de nueva informacidén de cada proceso.

~ NOTANo. 6 -
OBJETIVOS Y POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Principios generales

COOMULDESA cuenta con un sistema de gestion de los riesgos financieros
inherentes al desarrollo de su objeto social, procura por administrar la
incertidumbre, facilitando datos y herramientas para apoyar la foma de decisiones
en la entfidad, contemplando el proceso de identificacion, medicidn, monitereo y
control de los riesgos, labor que se estructura en los siguientes componentes:

¢ Un esquema corporativo de gestidn de riesgos que incluya segregacion de
funciones, responsabilidades e incorporacién de buenas practicas
alineadas a la gestion de riesgos.

+ Una estructura normativa, operativa, técnica y funcional que la soporte.

¢ Unsistema de control interno coherente con la naturaleza y magnitud de los
riesgos tratados.

La gestidn de riesgos financieros tiene presente los siguientes principios:
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1) Es una funcién que debe ser desarrollada por un Area Especializada e
independiente en COOMULDESA.

2) Se implementan los Sistemas de Administracidn de Riesgos que indigue |a
Superintendencia de la Economia Solidaria.

3) Se cumplen las etapas de gestidn de riesgos, en la medida en que se van
implementando los diferentes Sistemas de Administracién de Riesgos
(identificar, medir, controlar y monitorear).

4) Los Sistemas de Administracidn de Riesgos implementados, son de obligatorio
cumplimiento para todo el equipo de trabajo de COOMULDESA, sus directivos
y administradores.

5) Las Areas que, al interior de I entidad, responden por la gesfién de riesgos
deben contar con equipos de trabgjo, insumos, herramientas y tecnologia
gjustada o su nivel de responsabilidad, con un marco normativo que
contemple politicas y procedimientos para su adecuado desempeno.

Politica General de Riesgos

Las politicas para la gestiéon de riesgos en COOMULDESA, incluyen [os aspectos
necesarios para su identificacion, medicién, control y tratamiento, para idenfificar
la frecuencia e impacto de los riesgos que se puedan materializar y determinar su
tratamiento mitigando su afectacidn en los resultados. Se desarrollan planes de
capacitacién y sensibilizaciéon para fortalecer ia cultura de gestidn de riesgos, |
aplicacion de las politicas y la consecucion de los objetivos definidos, teniendo en
cuenta la regulacion aplicable a la Entidad.

Alcance y naturaleza de los sistemas de medicién y de informacién de los riesgos

COOMULDESA cumplid con la implementacién del Sistema Infegral de
Administracién de Riesgos -SIAR, acorde con lo dispuesto por la Superintendencia
de la Economia Solidaria en la Circular Bésica Contable y Financiera 022 de
diciembre 28 de 2020 y las demdas normas que lo modifican (Circulares Externas),
que incluye dentro de su alcance los riesgos de crédito, liquidez, operativo y de
mercado. Respecto de las directrices impartidas por la Superintendencia de
Economia Solidaria a tfravés de la Circular Bdsica Juridica capitulo V cumplid a
cabalidad con la actualizacion para el Sistema de Administracion para Riesgo de
Lavado de Activos y financiacién del Terrorismo.

Gestion Integral de Riesgos

COOMULDESA cuenta con una estructura especializada e independiente para la
Gestidn de los Riesgos Financieros, la cual contempla las funciones vy
responsabilidades para los drganos directivos, ejecutivos, adminisirativos y de
control, asl como los reportes internos que generen la respectiva informacion para
tales fines. La Gerencia General y tas Gerencias de Area aseguran el cumplimiento
de las politicas que defina el Consejo de Administracidn en materia de Gestion de
Riesgos. '

El Comité de Gestion Integral de Riesgos, integrado por la Gerencia General, por
las Gerencias de Area y por representantes del Consejo de Administracion, se
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reunid mensualmente durante el afic 2023, en cumplimiento de sus funciones y
atribuciones. En las reuniones se presentaron los resultados del monitoreo de cada
sistema, asi como propuestas para actualizar politicas y procedimientos. A su vez,
se presenfaron al Consejo de Administracion los informes requeridos para
monitorear adecuadamente la implementacion y el desempefio de los Sistemas
de Administracién de Riesgos requeridos por la Superintendencia de la Economia
Solidaria.,

Los drganos de control realizaron las auditorias e informes respectivos considerando
la documentacién que soporta la Gestidon de Riesgos, en armonia con el
cumplimiento de sus funciones frente a la Gestion de Riesgos.

Los Sistemas de Administracidn de Riesgos implementados, cumplen con o
requerido por la Superintendencia de la Economia Solidaria en la Circular Bdsica
Contable y Financiera y Circular B&sica juridica.

Riesgo de Crédito: L.as actividades de otorgamiento de crédito son realizadas por
dreas funcionales independientes de las que adelantan actividades de
seguimiento v recuperacién de cartera. Las dreas responsables del proceso de
crédito apoyan su gestidn con los indicadores y demds datos facilitados por el drea
de riesgos de COOMULDESA.

Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo: El SARLAFT
implementado  por COOMULDESA cumple con lo dispuesto por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en la Circular Bésica Juridica, cuenta
con un soporte tecnoldégico adecuado a la naturaleza y complejidad de las
cperaciones de la entidad, asi como procedimientos de identificacion, monitoreo
y control para la gestidén del Riesgo de LAFT.

Riesgo de Liquidez: El soporte tecnoldgico adecuado, incluye el andlisis de Brecha
de Liquidez, e! andlisis del indice de Riesgo de Liquidez (IRL} reglamentario, el
andlisis de los sistemas de alertas tempranas e institucionales que determinan la
necesidad de activar el plan de contingencia y el monitoreo de escenarios de
estrés.

Riesgo Operativo: Se cumple con el monitoreo y registro de eventos de riesgos, la
actualizacién y mejora de las matrices de riesgo operativo, asi como el monitoreo
al desarrollo de las acciones de mejora. Coomuldesa dispone de una cuenta en
su balance para el registro de las pérdidas por eventos de riesgo operativo en
cumplimento con las directrices impartidas por la Superintendencia de Economia
Solidaria, situaciones informadas oportunamente al comité integral de gestion de
riesgo.

Riesgo de Mercado: Se cumple con las etapas de este sistema, incluyendo la
medicién a fravés de una herramienta tecnoldgica gue incorpora elementos de
reconocido valor técnico y se alimenta con los insumos publicados
periédicamente por la Superintendencia de la Economia Solidaria en su sitio web.
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Tratamiento y Proteccién de Datos Personales: Se cuenta con politicas, procesos y !
procedimientos que atienden y dan cumplimiento a lo requerido porlas leyes 1266
de 2008 y 1581 de 2012. Se cuenta con una profesional responsable de este ,
sisternaq, velando por el oportuno cargue de bases de datos a la Superintendencia i
de Industria y comercio y realizando los reportes internos y externos requeridos. i

Seguridad de la informacidn: Se atendié lo requerido por la Superintendencia de
la Economia Solidaria a través de la Circular Externa 036 de 2022. Se cuenta con {
politicas y procedimientos, asi como reportes y acciones de mejora en proceso de [
desarrollo para fortalecer el sistema. o

Medicién de Riesgos: Coomuldesa cuenta con procedimientos y metodologias 1
que le permiten identificar, medir y controlar los diferentes tipos de Riesgo, los
cuales se gjustan a los niveles de complejidad y tamafio de la organizacién y ala J
normatividad expedida por la SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA., [

Riesgo Juridico: En atencidn al control y administracién de los diferentes riesgos; '
conrelacion alriesgo juridico, esta dependenciainforma, que actualmente existen
dos {2) procesos judiciales de indole laboral en contra de Coomuldesq, admitidos
por un mismo juzgado durante la vigencia del 2023 y frente a los cuales adn no se i
ha proferido sentencia, toda vez, que estd pendiente surtirse las respectivas etapas
procesales y proferirse una decisidn frente alos mismos. Corresponde aclarar, que
esfos procesos iniciados por personas que sefidlan haber trabajado para
Coomuldesa hace mas de 36 afios, situacion que dificulta establecer el posible
fallo con el monto de su condena. '

A continuacidn se relacionan los procesos mencionados: !

Proceso No. 1 )

Fecha admislén: 08/06/2023 '
Juzgado: Juzgado Primero Civil del Circuito de! Socorro
Demandante: Ana Virginia Cobos Gamarra
Demandado: Coomuldesa Ltda.
Preceso: Ordinario Laboral
Radicado: 687553103001-2023-00064-00
Proceso en curso:
Estado del proceso: - Admisién y contestacion de la demanda "

- Audiencia 24 de enero del 2024 !

Qe se ordene pagar:

- El valor de aportes a pensién (calculo actuarial FEB1973- AGOST1983).

- Indemnizacién por despide injustificado $150.000.

- Indemnizacién moratoria por la no consignacidn de cesantias en el fondo (1974-
1983),

- Agencios y costas.

- Condena extra y ultra petita. .

- Condenar para gue los valores que resulten a favor de la demandante sean
indexados.

- Pretensién subsidiario: De no salir avanie la condenas por indemnizacién moratoria,
condenar para el pago de intereses bancarios de acuerdo a ko tasa maxima

Pretenslon:

establecida por la Superintendencia, de los valores pretendidos.
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Proceso No, 2

Fecha admisién: 09/10/2023

Juzgado: Juzgado Primero Civil del Circuito del Socorro
Demandante; Maria Doris Serrano Mufoz

Demandado: Coomuldesa Ltda.

Proceso: Ordinario Laboral

Radicado; 687553103001-2023-00124-00

Estado del proceso:

Proceso en curse:
- Admisién y coniestacion de la demanda
- Audiencia 03 de akbril del 2024

Pretension:

Que se ardene pagar:

- El valor de aportes a pensidn {calculo actuarial MARZ 1976- ABR 1984).

- Agencias y costas,

- Condena extra y ultra petita.

- Condenar para que los valores que resulten ¢ faver de la demandante sean
indexados.

- Pretension subsidiaria; De no salir avante la condena por indemnizacion moratoria,
condenar para el pago de intereses bancarios de acuerdo ¢ la tasa méxima
establecida por la Superintendencia, de los valores pretendidos.

Seguridad Bancaria; Durante el aiio 2023 se destacaron las siguientes actividades:

e Atencidn permanente con mantenimientos periddicos preventivos y correctivos
a los sistemas de alarma en todas las oficinas, edificios de la Direccién Generdl,
Bodega {Centro Administrativo de Digitalizacion CAD) y monitoreo de control a las
pruebas periddica obligatorias de estos sistemas y que aseguren su normal

funcionamiento.

» Fjecucion permanente, mantenimientos preventivos y realizacidén de monitoreos
24/365 dias, a los Circuitos Cerrados de Television CCTV en cada oficina, edificios
de la Direccién General y Bodega (CAD) de la Cooperativa; ejecutados vy
contratados con empresa privada de seguridad.

» Enfrada en funcionamiento en el afio 2023 de la Central de Monitoreo, eniazando
la totalidad de los Circuitos Cerrados de Television - CCTV de las oficinas, edificios
de Direccién General y Bodega - CAD.

« Ejecucién de los programas de copacitacion en seguridad fisica y electronica
dirigido a los colaboradores de las diferentes oficinas y algunas dreas de la
Direccidon General, segin lo establecido en el Plan Interno de Capacitacion de la

Cooperativa.

» Gestidn con el proveedor de seguridad, en la realizacion de varias acciones de
mejora en el proceso de VALIDACION DE IDENTIDAD, redlizados en el
procedimiento de validacion desde la web service y en el procedimiento realizado
desde dispositivos mdviles (tabletas y celulares), ejecuciones que permitieron
fortalecer este proceso y reducir los riesgos de suplantacion de personas y falsedad
en documento publico.

e Fortalecimiento en funcionamiento de los sistemas de seguridad fisica como:
guarda de seguridad para el 53% de los oficinas y edificios de Direccidn General;
fortatecimiento del sistema de extincidn e incendio y de los sistemas de alarma en
oficinas, edificio de Direccion General y Bodega - CAD.

s Se contratd y se inicid la implementacion y montaje del sistema de CONTROL DE
ACCESQO de personas a los edificios administrativos de la Direccidn General;
controléndolo a través del sistema de tarjeta de proximidad y cddigo QR.

39




NOTA No. 7
MEDICIONES DE ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, COSTOS Y

GASTOS
7.1 Activos
Al costo con
cambics en
resultados,
Al valor A valor razonable A costo menos | Método de
razonable con amortizado depreciacion, .
. con cambios en el p participacion
cambios en . . * amortizacion
Patrimonio-ORI patrimonial
resultados y deterioro
acumulados
Equivalentes al Propiedades,
efectivo Propiedades, . plantay .
- . . Inversiones en ; Inversiones
{Participaciones planta y equipo equipo
fondo de - en
en fondos {terrencs y i (distintas de N
- : liquidez subsidiarias
comunes- edificaciones) terrenos y
fiducias) edificaciones)
Inversiones con tnversiones
alta liquidez contabilizados | Propiedades
bursatil- a costo de Inversidn
acciones amortizado
Cuentas por CorT’er.c de Intangibles
cobrar y otras créditos

*Otro resuliado integral

7.2 Pasivos

Al costo

efectivo

Métode costo amortizado método interés

Pasivos por impuestos carrientes

Depdsitos de asociados

Cuentas por pagar y ofras

Obligaciones financieras

Obligaciones
empleados

laborales-

beneficios

7.3 Ingresos, costos y gastos

Al valor razonable

Al valor razonable

Ingresos por actividades ordinarias

Costos por la prestacion de servicios

Gastos de administracion
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NOTA No. 8
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA SEPARADO

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

Variacién
Estadc de Situacién Financiera Dic-23 Dic-22 Absoluta Relofiva
Activo 714.648.257.822 | 636.706.954.570 | 77.941.303.252 12,24%
Pasivo 545.067.850.247 | 475.578.706.008 | 69.489.144.239 14,61%
Pairimonio 169.580.407.575 | 161.128.248.562 | 8.452.159.013 5.25%
8.1 Activos
Al 31 de diciembre de 2023, la Cooperativa reporta activos por valor de

$714.648.257 822, lo cual represen‘ro un incremento del 12,24% frente a diciemibre
de 2022.

Esta variacion se debe principalmente al crecimiento de la cartera de créditos, en
la modalidad de Consumo.

8.2 Pasivos

La Cooperativa, cerrd sus pasivos por valor de $545.067.850.247, los cuadles
presentan un aumento del 14,61% frente a diciembre de 2022.

Las principales variaciones en los pasivos se presentaron en el incremento de 10s
- depdsitos de asociados en $59.085.287.305, principalmente, en la modalidad de
Certificados Depdsitos de Ahorro a Término.

Los depdsitos representan el pasivo mas |mpor’rcm're de la entidad, con el 94.16%
del total del pasivo.

8.3 Patrimonio

El patrimonio pasa de $161.128.248.562 a $169.580.407.575, el cual obtuvo un
crecimiento de $8.452.159.013, equivalentes al 5,25%.

El patrimonio estd conformado por el Capital Social, Reservas, Fondos de
Destinacidon Especifica, Resultados del Ejercicio, Resultados Acumulados por
adopcidn por primera vez y Otro Resultado Integral.

8.4 Estado de Cambios en el Patrimonio

El total del patrimonio presentd un crecimiento de $8.452.159.013, pasando de
$161.128.248.562 a $169.580.407.575, siendo mayor al del afio 2022 en 5,25%.
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La variacién se origina, principalmente, por el incremento del capital social en
$8.996.552.661, equivalente al 14,89% vy las reservas en $5.006.244.600, que
corresponde al 6,11%. '

Los valores gque conforman el Estado de Cambios en el Patrimonio hacen parte de
las siguientes notas a los estados financieros:

Concepto dic-23| Nota No.
Aportes Sociales 69.426.529.591 22
Reserv as 86.942.831.106 23
Ffondos de Destinacidn Especifica 447 774149 24
Excedentes y/o Pérdidas del Ejercicio 5.502.240.604 25
Resultados Acumulados por Adopcidn por Primera Vez 3.140.4946.744 246
Oftro Resultado Integral 4.120.535.381 27

8.5 Estado de Flujos de Efectivo

El estado de flujos de efectivo, es el estado financiero que proporciona informacion
sobre los movimientos en el efectivo y equivalentes del efectivo que la
Cooperativa realizé entre el 01 de enero vy 31 de diciembre dei 2023.

Muestra por separado los flujos de efectivo utilizados en las actividades de
operacion, inversion y financiacion de la empresa.

El comportamiento del efectivo vy equivalentes del efectivo se presenta de la
siguiente forma:

Saldo al inicio del afo 2023 $131.983.359.671
Saldo al final de 31 de diciembre 2023 $153.022,336.377
Disminucion de efectivo 2023-2022 $ 21.038.976.706
NOTA No. ¢
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
Variaclén

Conceplos Dic-23 Dig-22 Absoluial Relativa
Cadja 7.371.417.354 8.962.098.495 |- 1,590.681.341 | -17.75%
Bancos y Otras Enfidades con Entidad Financiera 18.314.557.042 | 21.944.155818 |- 3.629.598.776 | -16.54%
Equivalente al Efective 73.169.241.830 | 54.332.099.151 | 18.837.142.47% | 34.67%
Efectivo restringido v/o con destinacion especifica 54167120151 | 46745006007 | 7.422.114.144 | 1588%
Totales 153.022.336.377 | 131.983.359.671 | 21.038.976.706 | 15,94%

9.1 Caja

En caja se encuentran los dineros destinados para capital de trabajo para atender
las transacciones en efectivo diarias de los asociados en las diferentes oficings.
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9.2 Bancos y otras entidades con actividad financiera

Se han preparado y revisado las conciliaciones bancarias, correspondientes a las
cuentas que maneja la Cooperativa en Bancos en su totalidad, halldndose a 31 de
diciembre de 2023, un valor de $3.431.391.453 por conciliar asi:

$18.314.557.042
$ 21.745.948.495

Saldo bancos en libros quxiliares
Saldo en extractos Bancarios

Las partidas pendientes y que fueron objeto de conciliaciéon se clasifican en los
siguientes rangos, clasificados segun el tiempo de antigledad de haber sido
registrados; a estos valores se les efectuard la gestidn correspondiente para efectos

de actualizacion de la informacion.

Conceplos 01-30 Dias|  31-90 Dias| 91-180 Dias Total
Consignaciones pendientes de registrar en el ausliar 155,418,842 4996,794 1 160.415.637
Cheques pendientes de cobro 2.699.441,144 | 522.618.208 | 20000000 | 3.242.059.354
GMF Cheques pendientes de cobro 7.645.394 2070933 80.000 9.796.327
Notes déhito convenic compensacién Tarjeta Débite 431.287.147 431.287.147
Notas crédito convenic compensacién Tarjeta Débito v Tarjeta Crédite |- 412.167.012 - 412.167.012
TOTALES 2.881.425,517 | 529.685.935 | 20.080.001 | 3.431.391.453
9.3 Inversiones a Corto plazo-CDT
Entldad Financiara dic-23 dic-22 Variacion

Absoluta Relativa Tasa  |Participacién|
BANCO POPULAR - 500.383.316 -500.383.316]  -100,00% 0,00% 0%
BEVA 6.902.372.464 3.103.007.734 [ 3.799.364.731]  122.44% 13,62% 9%
BANCO GNB SUDAMERIS SA 7.294,081.337 6.603.176.588 690.914.749 10,48% 13,41% 10%
BANCO COQPERATIVO COOPCENTRAL 15.522.709.842 | 12.788.244.703 | 2.734.465.139]  21,38% 13,25% 21%
CONFIAR COCPERATIVA FINANCIERA 3.565.868.612 2.156.634.306 |  1.409.234.306|  €5.34% 13,02% 5%
BANCO CREDIFINANCIERA S.A. - 2.141.331.402 [ -2.141.331.402] -100.00% 0,00% 0%
BANCO DE LAS MICROFINANZAS - BANCAMIAS.A | 4.649.203.927 2.094.420.494 |  2.554.783.433(  121,88% 13,90% 6%
BANCO MUNDO MUJER 3.4, 13.622.581.915 |  15.500.000.535 | -2.277.458.620{  -14,32% 13,82% 19%
BANCO DAVIVIENDAS A 1.253.288.672 -| 1253.288.672] 1C0,00% 13,20% %
BANCOOMEVA S.A. 12.389.145.054 7.425475.093 [ 4.963.668.961  66,85% 14,20% 17%
BANCO WS.A. 1.840.134.419 1.617.648.244 222.486.175 13,75% 14,00% 3%
BANCO FINANDINA S.A. 2.269.764.812 - | 2.269.764.812]  100,00% 14,00% 3%
BAN100S.A. 3.858.060.974 -|  3.858050.974]  100,00% 13,66% 5%
Totales 73.167.222.029|  54.330.363.415) 18,836.858.614 34,67% 100%

Las tasas de rendimiento oscilan entre 13,02% y 14,20%. Estas inversiones estan
condicionadas a la rentabilidad del mercado. Adicionalmente, se controla la
concentracion del riesgo de acuerdo a limites fijados segun acuerdo 217 del 2020,
el cual implementod el SARL, en su Articulo 24 Limites de Exposicidn al Riesgo.
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9.4 Fondos Fiduciarios a la Vista

EMISOR NUMERO EFT:::VA VALOR PARTICIPACION VENCIMIENTO
ELE’&S'I’EEQA FCO SUPERIOR 16,28 455.795 23% A LA VISTA
A AR e S O 10 Fic 18,95 250.865 12% A LA VISTA
El%\m:mnm ;&i’;’;’:’;:'os ECTOR 23,30 1.313.141 65% A LA VISTA

TOTAL 2.019.801 100%

Durante el afio 2023, no se destinaron recursos para estos fondos.

9.5 Efectivo Restringido y/o con Destinacion Especifica

Entidad Financlera dic-23} Mod, cor | Farticipaconen . acion Tasa EA.
fondo de liquidez
CORTO PLAZO ViR (urva).
COOPERATIVA FINANCIERA DE ANTIOQUI "CFA” | 2.830.614.293] v 5% LARGO PLAZO Angdoble &) | 13,60%
CORTOPLAZOF 1+ (coh,
BANCO COOPERATIVO COOPCENTRAL 31.260.847.742] v 58% LARGO PLAZO A& (col) 13,439
CORTO PLAZO F1 +{col),
CONFIAR COOPERATIVA FINANCIERA 0075.658116] v a7% LARGO PLAZO AA- (col) 13,17%
TOTAL 54.167.120.151 100%

A 31 de diciembre de 2023 el Fondo de Liquidez representa un 10,89% del total de
los depdsitos, representados en los ahorros a la vista, certificado de depésitos de
ahorro a término y ahorro contractual por valor de $ 497.419.192.843. El Fondo de
Liguidez estd constituido en entidades financieras en titulos valores CDT'S.

En razén a que los plazos de vencimiento no son superiores a doce (12) meses, los
gastos de constitucion no son significativos vy los intereses pactados son similares
las tasas del mercado financiero, no hay lugar a gjustes, ya que el cdlculo por
método del costo amortizado no presenta diferencias significativas que ameriten
registros contables adicionales en las inversiones del fondo de liquidez.

Los valores reflejados en los conceptos de efectivo y equivalentes al efectivo, no
presentan restricciones o gravédmenes gue impidan su normal manejo en el
desarrollo del objetc social.

NOTA No. 10
INVERSIONES
Variaclon
Conceplo . Dic-23 Dic-22 Absolula Relaiiva

Inversiones en entidades subsidiarias 1931115481 | 1.889.480.430 41,635.051 2.20%
Otras inversiones eninstrumentos de pairimonio-oportes scciales 1.805.210.578 | 1.481.673.518 123.537.060 7.35%
Inversianes contabifzadas a costo amortizado 501873231 | 1001488112 -  499.614.881 | -49.89%
Totales 4,238199.290 | 4.572.642,060 |- 334442770 1.31%

44




A cierre de 31 de diciembre de 2023, Ias inversiones no presentan restricciones ©
gravémenes que obstaculicen su normal manejo.

10.1 Inversiones en entidades subsidiarias

INVERSIONES EN ENTIDADES SUBSIDIARIAS dic-23 dic-22 VARIACION
Costo de la Inversién 29.781.002 29.781.002 O
Valoracion de la Inversion 1.901.334.479 1.859.699.428 41.635.051
Total 1.931.115.481 1.889.480.430 41.435.051

La cooperativa mantiene inversiones en el Instituto Coomuldesa LA.C., enfidad
auxiliar del cooperativismo, creada por Coomuldesa en el ano 1.998 para el
desarrollo de sus fines sociales.

Coomuldesa gjerce control en el direccionamiento de las politicas financieras y de
operacion del instituto Coomuldesa |.LA.C.; asi mismo, posee mas de la mitad del
poder de voto en la entidad.

La cooperativa posee una inversion en aportes sociales en |la subsidiaria por
$29.781.002. Adicionalmente, la inversidn se mide utiizando el método de
particicacién patrimoniatl, aplicando una participacion del 50% sobre el residuo del
pafrimonio del Instituto Coomuldesa menos el capital social, en concordancia con
el articulo 54 de los Estatutos de la controlada. Para el afio 2023, la inversién total
en el Instituto Coomuldesa LLA.C. suma $1.931.115.481, presentando un aumento
frente al afio 2022, superior a los $41.6 millones.

10.2 Ofras Inversiones en instrumentos de patrimonio

Paricipdclén inversiones,

Entidad dic-22|Constilucién [Revalorlizacldn dlc-23| en al totaf Inversiones de
la Cooperallva

TERMINAL COE TRANSPORIES DEL SOCORRO SA 410.543 410.543 0.02%
VISIONAMOS TECNOLOGIA 5.A 2.000.000 2.000.000 o0.11%
COOQOPCENTRAL 703.142.658 25.426.042 728.568.700 40.36%
CONFECOOP ORIENTE 798.384 798.384 0,04%
SEGURGOS LA EQUIDAD. Segura Vida 468.238.723 5.800.000 474.038.723 26,26%
SEGURQCS LA EQUIDAD. Seguros Generales 75.257.752 5.800.000 81.057.752 4.49%
FECOLFIN 823.637 108.041 931.698 0.05%
VISIONARKMOS 431.4)2.364 63.907.636 22.084.778 517.404.778 28,66%
TOTALES 1.681.473.518 75.918.179 47.618.881 1.805.210.578 100,007

Las inversiones en instrumentos de patrimonio corresponden a los aportes sociales,
y acciones, que se constituyen en organismos cooperativos, enfidades sin dnimo
de lucro y otros entes, con la findlidad de obtener servicios de apoyo o
complementario a su gestion principal o para el beneficio social de sus asociados,
que tengan un valor recuperable futuro por negociacion o redencién del aporte
por parte del emisor,

El incremento presentado en este grupo de inversiones se debe principalmente al
aumento en aportes de: Visionamos Sistermma de Pago Cooperativo el dia
20/02/2023 por $63.907.636, La Eqguidad Seguros Vida el dia 14/08/2023 por
$5.800.000 y La Equidad Seguros Generales el 14/08/2022 por $5.800.000; también
ala revalorizacion de aportes, en: Visionamos Sistema de Pago Cooperative por
$22.084.778, Banco Cooperativo Coopcentral por $25.426.042 y FECOLFIN por
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$108.061; y por adquisicién de acciones en el Terminal de Transportes del Socorro
el dia 31/12/2023 por $410.543.

10.3 Inversiones contabilizadas a Costo Amortizado

Entidad dic-23 dic-22 Abs:ﬂ:’c'éknelu"v -
BANCO COOPERATVO COOPCENTRAL ~ 1 1.001.488.112 |-1.001.488.112|-100.00%
BANCIEN S.A. Y/O BAN 100 S.A. 501.873.231 1T 501.873.231| 100.00%
Totales S01.873.231] 1.001.488.112 | -499.614.881] -49,.69%

El dia 21 de diciembre de 2023, la Cooperativa adquiere inversiones con Bancien
S.A. por valor de $500.000.000, la cual registra al cierre de 2023, una causacion de
intereses por $1.873.231.

NOTA No. 11
CARTERA DE CREDITO
Concepto dic-23 dlic-22 Ab\;‘::;‘clén Rolaliva
Cartera 538.2467.4B6.625| 481.135.351.952 57.132.134,673 11,87%
Convenios por Cobrar - 720.725.725 -720.725.725 -100,00%
Totales 538.267.48B6.625| AB1.856.077.677 56.411.408.948 11,717

La cartera de crédito de la entidad, presenta un aumento superior a los $57 mil
millones, que corresponde al 11,87% frente al cierre del ano 2022,

Los convenios por cobrar, presentan una disminucién de $720.725.725, dada por
la reclasificacion del cédigo contable 1473 al cédigo contablel64050
correspondiente a Sugiro.

La composicion de la cartera de créditos a 31 de diciembre de 2023 se presenta
de la siguiente manera:

Conceplo dic-23 dic.22 Varlaclén
Absoluta Relativa |
Crédiios de consumo, oiras garantlos - sin libranza 338,048,534,792 255.811,324.032 82,257.210760 | 32.14%
Crédlios comerdicles - gorantio cdmisible - 108,810,446,550 | {108.810,444,550} | -100.00%
Créditos comercicles - otras garantias 147,224,094,590 46,914374018 100.311,720,572 | 213.82%
Microcrédito ampresorial - otras gorantias 52,882,843,436 57215473314 [4.332,629.880) | -7.57%
Crédilos do consumno, garantio admisible - gn livanzo - 20.019.333.451 {20,019,333,451) | -100.00%
Microcrédite empresarial - garantia admisible - 15,180.007.251 {15,180,007,251] | -100.00%
Intereses créditos comerciales 4,701,142077 4,730049,946 [28.900.84%) | 0.41%
Intereses créditos da consumo 5,502,779.693 3.677.229.8%4 1.825,549.997 | 49.44%
Créditos de consumo. garantia admisible - con ibranza - 1,581,792,169 {1,581,792.16%) | -100.00%
Interesas microcrédiio emprasanal 1,817.700.179 1,744,863,334 {127.162,155) | -7.29%
Ppagos por cyenta de asociados -comercial 184,443,722 154,347,694 32006028 | 20.79%
Crédiios de consumo, olras gorontias - con libranzo 2.944,513.830 §58.700,298 1,985,613.532 | 207.14%
Pagos por cuenta de asociados - microcrédito emprasarkal 38,556,675 27.524.59} 11,032,084 | 40.08%
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Pagos por cuenia de asociados - créditos consumo 131,023,710 50,095,569 80,928,141 | 141,55%
Deterioro pago por cuenta de asociados - crédites de consume (¢ 160,251,857) {17,201.201) {43.050.654) | 250.28%
Deterloro intereses créditos da consumo (cr) {437,930.888) (146,781,415} {291,149,473) | 198.38%
Delerioro pagos por cuenta de asociados - microcrédito empresarial [32.777.158) {18.058,14%} (14719.007) | 81.51%
Deterioro intereses microcrédito empresarial jcr) (236,871,313} {112,037.63%) {124833,674) | 111.42%
Deterioro pagos por cuenta de asociados - créditos comercialas (141,838,415 1116,652,924) {25,185,4%1) | 21.59%
Deteticre créditos de consume {cr) 112,649.301,884) 16,474,261,272) (6,175040,612) | 9538%
Deterioro intereses créditos comerciales {cr) {719,312.206) 1601,025,450) 118,286,756} | 19.68%
Deleriore microcrédito empresarial {er} {4.751,383.944) [4.097.10%.348) [454274,598) | 15.97%
Deterioro créditos comercialas {cr) {11.599.767.231) (7.448.830.684) (2,130,936,547) | 22.50%
Deterioro general de cartera de créditos (14,287,704,575) 114,688,252,081) 400,545,506 | -2.73%
Creditos productives 30.386,276.434 30.386.276,434 | 100.00%
Intereses creditos productivos 1.002,680.222 1,002,680.222 | 100.00%
Pagos por cuenta de asociados - creditos productivos 112,588 112,588 | 100.00%
Deterioro creditos productivos (1,441,456,538) {1.441,456,638) | 100.00%
Deterioro intereses creditos productivos {62.620,713) [62,620.913) | 100.00%
Qeterioro pago por cuenta de asociados - credifos productivos (cr) (4,503} (4.503) | 100.00%
Totales S 538,247,486,625 | S 481,135,351,952 $ 57,132,134,673 | 1N.87%

En el grupo de cartera se registra los créditos otorgados por la entidad bajo
principios y critenos adoptados para la adecuada evaluacidn de los riesgos
crediticios teniendo en cuenta la clasificacion, el tipo de garantia, la forma de
pago {libranza o personal) y la categoria de riesgo, segun Circular Bdsica Contable
y Financiera, emitida por la Superintendencia de la Economia.

Los créditos otorgados a personas naturgles se encuentran debidamente
protegidos mediante pdliza colectiva de segurc de vida grupo deudores.

Durante la vigencia 2023 COOMULDESA redlizd colocaciones por valor de
$296.706.831.138, representados en 73.310 creditos.

En cumplimiento de lo dispuesto por el capitulo segundo de la Circular Bdsica
Contable y Financiera, COOMULDESA en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre de 2023 efectud la evaluacidn de la cartera de créditos de
conformidad con los pardmetros en el acuerdo 229 de 2021 del Consejo de
Administracion, con corte a febrero, mayo, agosto y noviembre, respectivamente
de la misma anualidad.

Asi mismo reflejd el proceso de recadlificacion de cartera en la cuenta 14, ya fuese
por reestructuraciones, evaluaciones de cartera y/o amastre, aplicacion del
modelo de referencia y pérdida esperada, encontrando al cierre del 31 de
diciembre del afio 2023 un total de 2.381 obligaciones recalificadas por valor de
$21.350.116.648 los cuales se encontraban en categoria “A" frasladdndolos a una
categoria de mayor riesgo.

El indice general de capital de cartera vencida por riesgo a diciembre 31 de 2023
después del impacto de la evaluacion de cartera, fue del 10,84 %, superior en 3,49
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puntos bdasicos al reflejado en diciembre 31 de 2022 (7,36%). La morosidad general
de carteraes de 7,11 % a cierre de 2023.

Los créditos otorgados, cuentan con el respaldo de garantias exigidas para cada
uno de los productos, acorde a las politicas y lineamientos definidos por
Coomuldesa.

Las garantias personales: Pueden ser ofrecidas por personas naturales o juridicas
que comprometen su patrimonio o capital, ya que con su firma en el pagaré se
responsabilizan solidariamente a cancelar la suma estipulada en el documento
qgue aceptan.

Garantia Idénea: Podran ser hipoteca abierta sin limite de cuantia en primer grado,
pignorccion de vehiculos (solo para empleados de Coomuldesa), endoso de
titulos valores (CDT's o Pagares), aval del Fondo Nacional de Garantias (FNG), y/o
Fondo Agropecuario de Garantias (FAG)

Garantia no Idénea: Podrén ser respaldo del Fondo de Garantias de Santander
(Garantisq, firma de codeudor).

Las garantias admisibles reunen dos condiciones basicas: 1) deben tener un valor
establecido segun criterios técnicos y objetivos, suficientes para cubrir el monto de
la obligacién, 2) deben ofrecer un respaldo juridicamente eficaz para el cobro del
crédito, otorgando preferencia a COOMULDESA para obtener el pago de la
obligacién crediticia que respalda.

11.1 La distribucién total de la cartera bruta de créditos, de acuerdo a su
clasificacién y categoria es (Valores en millones):

\Tipo de Cartera/ Saldo Capital  |[Deterloro - [Saldo | Deterloro |Saldo PCA | Deterior |
!Categoria {Bruto} Capital Intereses Intereses - PCA
|Comercial © $147,226 (. $ 11,600 $4,701 $719 $ 186 $142.
. $122,218 $730 $3,270 §$32 $31 50
8 55,734 $320 $281 $15 $3 $0
C 57,494 $1,325 $435 $82 $4 1
D $1,283 $513 $ 80 534 $6 52
E $10,498 $8,711 5634 $ 557 $143 $138
»Consumo $341,013] $12,649 $5503  $438|  S131| $60
A §31L,182|  $3214 $a519|  sea $a5 1
B $11,155 $611 $299 $19 53 50
C $8,031 $1,577 $270 $52 $9 $2
() $3,622 $2,002 $ 164 595 $13 58
E $7,023 55,246 $250 $ 187 $61 $49
|Microcredito ~ $52883° 54751  $1,618 $237) $39).  $33
AT §46,715 $1,611 $1,391 576 $a| $0
B $2,732 5693 $96 $46 $2 $1
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C $ 656 $253 $27 $13 $2 51
D $427 $300 $20 $18 $0 $0
E $2,353 $1,895 S84 584 $31 $31
| Productivos *$30,386 $1441]  $1003|  $63 $of  $0
A 529,429 $1,058 $959 $42 $0 $0
] $ 637 $ 166 $25 57 $0 $0
C $124 $51 11 56 50 50
D $90 $66 53 $2 $0 $0
E $ 106 $ 100 $5 55 $0 $0
| Total general $571,508]  $30,442 $12,824| $1457| 51356 $235
Nota: Vaolores en millones
11.2 Clasificacién de la Cartera por deterioros:
CLASIFICACION DE LA CARTERA Y DETERIOROS
Salde
Capital Deterioro | Saldo |Detericro | Saldo | Deterior
Tipo de Cartera / Calegoria {Bruto) Capital |Intereses | Intereses | PCA PCA
Comercial $147,226 §11,600| $4.701 $719| $186 $142
Admis $ 102,136 $8,429| $3,190 $445] $179 $135
A $ 82,465 $404| $2130 $16 $ 31 $0
B $ 4,654 $ 256 $ 243 $13 $2 $0
C $ 5,870 $ 909 $ 342 $ 58 $4 $ 1
D $1.104 3 406 $73 $ 28 36 32
E $ 8,043 $ 6,454 $ 402 $330| $137 $ 131
Otras $450001 $3071[ %151 $ 274 $7 $7
A $ 39,753 $326 $1.14% 315 $0 30
B $1,079 $ 64 $39 $2 $1 30
C % 1,624 3416 $92 $ 24 $0 $0
D 3178 $ 107 $8 $6 $0 $0
E $ 2,454 $ 2,257 $ 232 $ 228 36 37
Consumo $341.013| $12649| §5503 5438 $131 560
Admis $35600] $1.062 $ 468 $39 325 311
A $ 32,647 $311 $ 374 $15] 3N $)
B $1,328 $ 83 340 $2 31 $0
C $ 581 % 8] $20 $3 $1 $0
D $ 303 $ Bé $9 $3 $0 30
E 5741 3 501 $ 24 $17 311 $10
Otros $305413| $11,587] $5035 $399| $106 $ 50
A $ 278,535 $2903| $4.145 $ 69 $34 31
B $ 9827 $ 528 $ 259 $18 $2 $0
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C $7.450| $1,497 $ 249 $ 49 $8 $2
D $3319| $1816 $155 $92] $13 $8
E $6,282| $4,744 $ 226 $170| $350 $ 39
Microcredito $528831 $4751| 51618 $§237| 539 $33
Admis $10.276 $ 694 $ 234 $59| $22 $17
A $8,313 $75 $ 167 $7 $4 50
B $ 657 $70 $17 $6 $2 $1
C $ 254 $ 52 $6 $3 $2 $1
D $131 $ 34 $9 $8 $0 $C
E $ 922 $ 463 $ 34 $34| 315 $15
Otras $42,607 1 $4057! $1,384 $178| $16 $16
A $38402| $1,536| $1.224 $ 49 $0 $0
B $ 2,075 $ 623 $ 80 $ 40 $0 $0
C $ 403 $ 201 $21 $10 $0 $0
D $ 296 $ 264 $ 1 $10 $0 $0
E $1431] $1.43] $ 49 $49| $16 $16
Productivos $30,386| S144)| 51,003 $43 50 S0
Admis $ 6,135 $ 231 $126 $11 $0 $0
A $ 5,757 $111 $112 $ 4 $0 $0
B $ 237 $ 46 $8 $2 $0 $0
C $ 63 $20 $3 $1 $0 $0
D $ 49 $ 28 $2 $2 $0 %0
E $ 30 $ 25 $1 $1 $0 $0
Otras $24251| $1.210 $ 877 $ 51 $0 $0
A $ 23,672 $ 947 $ 847 $38 $0 $0
B $ 400 $120 $17 $5 $0 $0
o $62 $ 31 $9 $ 4 $0 $0
D $ 41 $ 37 $0 $0 $0 $0
£ $75 $75 $4 $4 $0 $0
Total general $571,508| $30442| 512,824 51.457| $356| $235

Nota: Valores en millones

11.3 Clasificaciéon de la cartera de crédito bruta segin lineas generales y tipo de

garantia:
Admis $ 154,147 $10,416 $ 4,017 © $554 5226 - $162
AGRICULTURA $2,768 $153 $ 198 $13 $2 $0
COMERCIO $93,050 $7,626 52,513 5416 $ 169 $131
' COMPRA VEHICULO § 7,474 $136 $131 $7 3 50
CONSOLIDACION DE PASIVOS 51,084 $52 513 S$1 50 $0
CONSUMO/LIBRE INVERSION $ 29,654 5 965 $ 421 $34 $23 $11
CREDICAFE $ 40 50 57 50 $0 50
CREDICHEQUES 5 496 52 50 50 $0 $0
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CREDIESTUDIO 520 S0 $0 $0 50 50
CREDIPERSONAL PN 594 51 52 50 $3 50
EMPLEADOS COOMULDESA INV. ESP 51,626 54 51 50 $0 50
EMPLEADQS COOMULDESA OTRAS INV 51,463 $24 52 $0 50 S0
FINAGRO - CAPITAL DE TRABAJO $ 264 $3 513 $0 S0 $0
FINAGRO - INVERSION $5,274 5313 $412 $23 $2 S50
FOMENTO INDUSTRIAL $779 578 $24 50 54 53
GANADERIAJESPECIES MENORES $972 $148 555 518 $2 $1
MICROCREDITO EMPRESARIAL 51,593 $ 387 541 $18 518 515
MICROCREDITO PRODUCTIVO $ 7,406 $523 $ 163 $23 $0 50
ROTATORIO 548 S0 $1 50 $0 50
Otras $417,361 $ 20,026 $ 8,807 $903 $ 130 573
AGRICULTURA $ 20,067 $1,218 $ 998 $ 87 53 $3
COMERCIO $40,111 53,713 5976 $ 255 57 $7
COMPRA VEHICULD $ 44,619 $1,357 $ 735 $33 54 $3
CONSOLIDACION DE PASIVOS $ 20,990 5517 $ 185 5 10 $0 50
CONSUMO/UIBRE INVERSION $ 204,825 58,633 $3,794 $ 319 $101 $ 45
CREDIAPORTES $5,814 $ 149 S 60 $3 50 S0
CREDICAFE $ 3,553 $179 5514 526 $0 $0
CREDICHEQUES $ 3,479 $124 $7 56 50 $0
CREDIESTUDIO $2,461 $73 $17 51 50 $0
CREDIPERSONAL P) 587 51 $1 50 $0 $0
CREDIPERSONAL PN $ 21,765 $ 600 $379 519 51 $1
CREDITARIETA $ 8,045 5 667 $ 163 $33 $1 51
CUPG ROTATORIO 5168 $3 $2 $0 50 $0
EMPLEADOS COOMULDESA INV. £5P $ 1,816 510 50 50 S0 50
EMPLEADQS COOMULDESA OTRAS INV 510,992 $198 $21 $2 50 50
FINAGRO - CAPITAL DE TRABAJO $ 1,476 s§21 557 51 $0 50
FINAGRO - INVERSION $6,794 $ 254 5328 532 50 50
FOMENTO INDUSTRIAL $ 115 514 $3 50 50 50
GANADERIA/ESPECIES MENORES $ 4,907 $ 1381 $212 520 50 $0
MICROCREDITO EMPRESARIAL 514,765 $1,651 332 545 510 510
MICROCREDITO PRODUCTIVO $ 264 $ 250 $10 $ 10 52 52
ROTATORIO $ 245 $14 $3 $1 $0 S0
TARIETA DE CREDITO $3 $0 $0 S0 $0 $0
Total general $571,508 $ 30,442 $12,824 $1,457 $ 356 $235

Nota: valores en millones

11.4 Estado de! nimero de créditos de acuerdo al tipo de garantia:

Tipo Garantia 2023 2022
ADIVISIBLE 4,825 4,711
Vencida 534 358

Vigente 4,291 4,353
OTRAS 51,309 44,031

Vencida 3,504 1587
Vigente 47,805 42,444
Total General 56,134 48,742
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11.5 Distribucién del nOmero de créditos de acuerdo a la zona geogrdfica:

MUNICIPIO | 2023 2022 l 2021 2020 2019 2018 2017 2016
Galan 556 509 484 459 456 467 519 540
Socorro 5,297 4,679 4,238 4,071 4,092 | 4,163 4,176 4,297
Hato 575 530 463 385 382 |72 361 336
San Gil 6,385 5,693 5,438 5,310 5590 5824 |5.809 5,957
Simacota 1,139 955 873 880 945 1,011 1,024 1,088
Bucaramanga 3,552 2,587 2,139 1,827 1,728 |4 750 1,733 1,629
Charala 1,885 1,798 1,756 1,707 1,827 |4 g62 1,742 1,644
Curitl 1,772 1,534 1,246 1,183 1,211 | 1,256 1,290 1,343
Qiba 1,848 1,755 1,626 1,539 1,656 | 1,758 1,819 1,874
Aratoca 1,345 1,145 1,132 1,096 1,184 | 4 313 1,316 1,260
Ocamonte 1,189 1,086 1,003 1,002 1,070 | 1,058 1,051 1,089
Contratacion 960 868 833 873 963 992 923 940
Moniquira 2,643 2426 2,111 1,726 1,548 | 1 368 1,294 1,140
Barbosa 2,991 2,692 2,545 2,314 2302 |2357 | 2.407 2,391
Suaita 2436 2,056 1,590 1,393 1.386 {1,210 1,070 985
Lebrija 2,587 2,366 1,976 1.406 1,270 | 1,288 1,317 1,194
Villa de Leyva 2,409 2,11 1,806 1,536 1,387 | 1,255 1,149 1,052
Piedecuesta 3,608 3,361 3.017 2,810 3,019 | 3301 2,286 2,180
Girén 2,208 1,711 1,391 1,072 953 |gan 895 785
Gliepsa 1,944 1,701 1,395 1,127 1,078 | g72 805 652
San Vicente 1,740 1,565 1,397 1,329 1,284 11,194 951 428
Rionegro 1,132 857 720 569 478 | az3 103 -
Floridablanca 1.897 1,654 1,267 1,000 760 443 16 .
Lagos | 1,461 1,294 1,030 728 499 285 - -
Tunja 1,437 1,242 894 395 41
Duitama 937 469

TOTAL 56,134 48,742 42,370 37,737 37,109 36,701 34,056 32,804

11.6 Distribucién nomero de créditos de acuerdo al destino econémico:

Destino Econdémico 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
ACTIVOS FIJOS (MICRO) 2,015 1,827 1.8 1,693 1,775 2,048 1,680 1,884
AGRICULTURA 3,976 3,656 3,822 4,107 4,493 4,764 4,764 4,695
BIENES MUEBLES/CONSUMO 38,696 |32,280 26,202 |21,892 20,055 | 18,636 | 16,014 | 14,205
CALAMIDAD DOMESTICA 32 20 3 3 3 4 11 13
CAPITAL TRABAJO (MICRO) 277 259 329 345 384 307 34 411
COMERCIO 5,122 5,220 5,261 5,029 5,040 5,436 5,772 6,160
ESTUDIO 385 242 167 87 159 235 245 242
FOMENTO INDUSTRIA/JEMPRESA | 227 487 804 1,196 1,604 1,738 1,689 1,771
GANADERIA/ESPECIES MENORES | 731 732 796 908 1,053 1,143 1,201 1,262
RECREAUCION 30 15 3 7 12 12 20 28
SALUD 14 18 19 13 ) 45 €0 60
VEHICULO DE CARGA 98 55 6 12 11 16 19 15
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VEHICULO PARTICULAR 4,088 3,517 2,751 2,091 2,129 1,948 1,835 1,659

VEHICULO PUBLICO 385 364 343 310 305 320 352 340

VIVIENDA 58 50 43 44 47 49 53 59
Total, genseral 56,134 | 48,742 | 42,370 | 37,737 | 37,109 | 36,701 | 34,056 | 32,804

Para el cdiculo de los deterioros individuales se redlizé en funcidn del modelo de
pérdida esperada aplicado a la cartera de consumo y comercio, y para las
modalidades de microcrédito y crédito productivo, se dio tratamiento al Anexo 1
del Capitulo Il del Titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera de 2020.

El deterioro general a cierre de 2023 equivale al 2,5%, mayor al 1%, debidamente
reglamentado por estatutos, aprobado y autorizado por el Honorable Consejo de
Administracién.

El deterioro de la cartera de crédito al corte de diciembre 31 de 2023, cumple con
lo dispuesto en la Circular Bdsica Contable y Financiera emitida por la
SUPERSOLIDARIA, las cuales establecen los criterios para el régimen de deterioros
individuales y generai.

En referencia al deterioro de cartera, tanto general comoe Individual, durante el
afo 2023 se generaron deterioro y recuperacion de deterioros, que obedecen a
aquellos créditos que incurrieron en mora o fueron recalificados por nivel de riesgo,
asi como aquellos créditos que se pusieron al dia durante el mismo periodo. Los
resultados del ano fueron:

11.7 Movimiento de deterioros y recuperaciones

MOVIMIENTO DE PROVISIONES Y RECUPERACIONES
Afo 2023

Tipo de Provislén Tlpo de Cartera | Saldo Dic. 31 2022 | Provisionas 2023 | Recuparaclones 2023 |Saldo Dic. 31 2023
Capital Comercial 9,468,830,684| 32,401,375,020 30,270,438,473 11,599,767,231
Consumo 6,474,261,272| 46,052,383.815 39,877,343.203 12,649,301,884

Microcrédito 4,097,109,348 28,682,278,609 28,028,004,011 4,751,383,846

Productivo 0 1,702,814,130 261,457,492 1,441,456,638

SubTotal 20,040,201,304] 108,838,951,574 98,437,243,179 30,441,909,699
CxC (Intereses yPCA} | Consolidada 1,011,758,778 6,633,772,816 5.953,922,343 1,691,607,251
SubTotal 1,011,756,778 6,633,772,816 5,953,922,343 1,691,607,251
Provision General Consolidada 14,688,252,081 6.,536,855,386 6,937 400,852 14,287,706,575
SubTotal 14,688,252,081 6,636,855,386 6,937,400,892 14,287,706,575
GRAN TOTAL 35,740,210,163] 122,009,679,776 111,328,566,414 48,421,223,625

Conceniracidn diez primeros Deudores {Capital-CXC-PCA)

CONCEPTO 31-dic-23 | 31-dic-22 | 31-dic-2¢ | 31-dic-20 | 31-dic-19 | 31-dic-18 | 31-dic-17
Diez Primeros Deudores $ 7,626 $ 8,171 $10,352| 3§ 11,181 $11,491| $15143 | $14,881
Total Cartera $584,689| $516,876 ] $436,089 ] $381,920| $ 345,507 | $ 336,744 | $ 297,865
Nivel de Concentracion 1.30% | 1.58% 2.37% 2.92% 3.33% 4.50% 5.00%

Nota: Valores en millones
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Concentracion veinte primeros Deudores (Capital-CXC-PCA)

CONCEPTO 3M-dic-23 | 31-dic-22 | 31-dic-21 | 31-dic-20 | 31-dic-19 | 31-dic-18 | 31-dic-17
Veinte primeros Deudores $11,745| $12,960] $16,0490| $17,381( $17,739| $22344 | §21,037
Total Cartera $ 584,689 | $516,876 | $436,085] § 381,920 $ 345,507 | $ 336,744 | § 297,865
Nivel de Concentracién 2.01% 2.5% 3.68% 4.55% 5.13% 6.64% 7.06%

Nota: Valores en millones

Los creditos atomizados en cabeza de los 20 primeros deudores presentan un
decrecimiento en 49 puntos bdsicos con relacién al ejercicio econdmico anterior
al pasar del 2,5% al 2,01% en el aho 2023, con respecto al total de la cartera bruta
de $584.68% millones. (Capital, interese y PCA).

La Cooperativa no tiene linea de compra de cartera y tampoco se han efectuado
procesos de venta,

Créditos Restructurados

Se relacionan las operaciones de crédito a las cuales, como mecanismo de
normalizacion, se modificaron las condiciones inicialmente pactadas, con el
objetivo de permitirles a los deudores la otencion adecuada de la obligacién ante
la dificuliad de pago presentada.

También se reconocieron como reestructurados, aguellas operaciones de crédito,
que ha sido sujetas de prérogas aprobadas después del 31 de julio de 2021 y que
han incumplido el pago con mora mayor a 30 dics.

Tipo de Cartera| No | Capital [ Deterioro Capital | Intereses
Comercial 32 | 52,4246 $1,342 $ 184
Admis 23 | $2,246 $ 1,243 3 1469
Otras 9 %180 $ 80 317
Consumo 74 $ 589 S$113 $27
Admis 3 %40 $3 $0
Olras 71 $ 550 $110 326
Microcrédito 24 $ 254 $58 $20
Admis 3 $92 $0 $2
Otras 21 3162 $ 58 $18
Productivos 1 $16 $16 $0
Oftras | $16 316 $0
Total general 1311 $ 3,285 $1,528 § 232

Noia: Valores en millones

Oftras modificaciones

Se relacionan el total de la cartera que a corte 31 de diciembre de 2023, en virtud
de los estipulado en el numeral 5.2.3.3 de la circular bésica contable y financiera
en, otros tipos de modificaciones de la cartera, mediante la cual se les concedid
periodos de gracia para permitile a los deudores una alternativa, mientras su
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capacidad de pago vuelve a los niveles proyectados al momento de la solicitud

del crédito.
Ao / Tipo Carlera No Capital o

2021 42 $ 521,719,156 8.1%
Comercial 14 $ 333,985,806 5.2%
Consumo 28 $ 138,589,027 2.1%
Microcrédito 20 $ 49,144,323 0.8%
2022 48 $ 799,084,649 12.3%
Comercial 8 $ 409,157,185 6.3%
Consumo 27 $ 213,605.699 3.3%
Microcrédito 13 $ 176,321,785 2.7%
2023 339 $ 5,150,834,905 79.6%
Comercial 50 2359747550 36.5%
Consumo 225 1807061170 27.9%
Microcrédito 62 929981225 14.4%
Productivos 2 54046940 0.8%
Total general 449 $ 6,471,640,730 100.0%

Allvios vigentes

En el marco de la coyuniura econdmica y social, generada por la emergencia
sanitaria del Covid-12 vy el marco normativo expedito por la superintendencia de
economia solidaria a través de las circulares externas No 11 y 17 y 18 de 2020,
mediante la cual fijo las medidas y alternativas que las organizaciones solidarics
aplicarian a sus asociados para atender las dificuliades econdmicas para atender
oportunamente las obligaciones, a corte 31 de diciembre de 2023, Coomuldesa
de los alivios financieros oforgados se encuentran vigentes 2.486, que significan el
5.61% del saldo fotal de la cartera, disminuyendo 4.66 puntos porcentuales frente
al 31 de diciembre de 2022, que representaba el 10.27% del total de la cartera.

Total Alivios

Ao No Capital %
Medificacién de Condiciones 1202 $ 18,465,635,0463 58%
Periodo de Gracia 835 $7.099.836.210 22%
Otras Modificaciones 449 $ 6,471,640,730 20%
Total general 2484 $32,037,112,003 100%

Procesos concursales

De! total de cartera, a corte 31 de diciembre de 2023, se encuentran vigentes 50
procesos concursales, que representan en capital el 0.45% del total de la cartera.

Tipo de Proceso No Capital %

LEY 1116/2006 15 $ 466,933,049 18%
LEY 1564/2012 35 $ 2,120,304,262 82%
Total general 50 $2,587,237.311 100%

55




NOTA No. 12
CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS

Variacién
Concepto dic-23 dic-22 Absoluta] Relafiva
Avances y Anticipos Entregados 30.403.582 6.872.250 23.531.332 342,41%
Activos por Impuestos Corrientes B41.377.966| 357.605.692 4AB83.772.274 135,28%
Ctras Cuentas por Cobrar 1.450.835.480( 298.870.280| 1.151.945.40C 385,44%
Deterioro Otras Cuentas por Cobrar -48.594.387| -60.862.201 12.267.874 -20.16%
Totales 2.274.022.841| 402.486.021] 1.671.534.820 277.44%

12.1 Avances y Anticipos Entregados

A continuacidn, se relacionan los anticipos de contratos vigentes a corte del 31 de
diciembre de 2023.

Cédvla|dic-23 Valor , Feclja Fecha Legalizaclén
Coniabillzacién
LEGALIZACION ANTICIPOS HONORARIOS Cuando culmine el proceso per el cual fue
4,191,605 [ CONTRATC CPS 088-2021 1175907 28/12/2023|contratado.

PAGO 1° ANTICIPC CONTRATO CPS-016-2023

PRESTACIGN SERVICIOS PROFESIONALES Cuando culmine la prestacion de servicios

para el cual fue contratado.

~ 463.358.714 [CONSULTCR INDEPENDIENTE 12,000.000 7/12/2023
901.245.467 |PAGO ANTICIPO 50% CONTRATO CPV-013-2023 | 17.227.475 20/12/2023|Cuando culmine el contrato.
Total 30.403.582

12.2 Activos por Impuestos Corrientes

Los anticipos por impuestos corrientes por valor de $841.377.966 comresponden a:

Retenciones en la fuente sobre Impuesto de Renta que le practican a la
Cooperativa, sobre los rendimientos de las inversiones y cuentas bancarias que
posee en las diferentes entidades financieras $690.722.558, por anticipo de
impuestos al Valor Agregado (Retencidn IVA) facturado en Comisiones venta de
polizas $133.662, por anticipo de Impuesto de Industria y Comercio pagado a los
municipios $25.106.856 en la vigencia 2023, Autorretencién de Industria y Comercio
de los diferentes municipios $115.194.900, Autorretencion de Avisos y Tableros de
los diferentes municipios $7.028.200 y Autorretencion Sobretasa Bomberil de los
diferentes municipios $3.191.790.

12.3 Otras Cuentas por Cobrar

Las ofras cuentas por cobrar corresponden ol valor de $1.450.835.680, se
encuentran los siguientes conceptos pendientes al cierre del 31 diciembre de 2023:

Comisiones por retiros y compras con tarjeta, de asociados gue no tienen saldo en
cuenta de ahorros $1.421.788, Comisiones correspondientes a Pdliza seguros de
vida v de Incendio $5.810.627, Incapacidades de funcionarios pendientes de
reintegrar por la EPS $95.187.985, por saldo de préstamo a empleada autorizado
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Gerencia General $2.139.636, Corresponsales Cooperativos  $190.252.522,
descuentos de némina dejodos de practicar $234.500, entrega dotacidn a
empleados $34.284,144, otras cuentas por cobrar Cesidn de Activos y Pasivos con
Coopcentral $81.069.085, compensacion Tarjeta Débito $1.019.439.746 y Convenio
Sugiro $20.995.647.

La diferencia presen’rodo a 31 de diciembre de 2023 por la suma de $1.151.965.400,
pertenece principalmente a la reclasificacion del cédigo contable 1473 al cédigo
contable166050 compensacion de tarjeta débito y Sugiro.

12.4 Deterioro otras Cuentas por Cobrar

En cumplimiento ala Circular Bdsica Contable y Financiera del afio 2020, expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria, se registrd deterioro por
incapacidades pendientes de pago por parte de las EPS por valor de $48.594.387.

NOTA No. 13
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Las propiedades, planta y equipo, se encuentran dentro del grupo de Activos
Materidles y estd conformado por los siguientes rubros:

v Propiedades en uso utilizados en forma permanente para el desarrollo del giro
normal de las operaciones de ahorro y crédito y cuya vida Util excede de un
afo.

v Bienes en dacién de pago recibidos para cancelacion de obligaciones de los
asociados disponibles para la venta.

v Mejoras a propiedades ajenas que se realizan a los locales donde operan las
oficinas de la cooperativa.

A continuacién, se relaciona la variaciéon de las propiedades, planta y equipo
2023 - 2022.

VARIACION] VARIACION
dic-23 dic-22
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO ABSOLUTA RELATIVA
16.062.162.549 16.746.708.872 684.546.323 -4,09%

La disminucién del 4,09% de propiedades, planta y equipo con relacién al aio
2022, obedece principalmente al incremento normal de valores de depreciacion,
amortizacion y deterioro de los bienes inmuebles propios de Coomuldesa.

- 13.1 Conformacién de las propiedades, planta y equipo

Se reconocen en el grupo de propiedades, planta y equipo-PPE, los elementos
cuyo costo de adquisicion es igual o superior a 50 UVT ($2.120.600 afio 2023).
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Los elementos infericres a 50 UVT - Unidad de valor tributario {$42.412 valor afio
2023}, se reconocen directamente en el Estado de Resultado del gjercicio bajo el
concepto “Gastos por adquisicién de activos de menor cuantia”, los cuales son
controlados administrativamente.

La base de medicidn utilizada para ias propiedades, planta y equipo, es valor
histérico {+) adiciones o mejoras {-) depreciacién (-} deterioro, excepto los terrenos
y edificaciones que se miden bajo el modelo de revaluacién.

Composicion PPE resumido:

VARIACION
CONCEPTO dic-23 dic-22 ABSOLUTA| RELATIVA
Propiedad, Planta y Equipeo 24.425.263.963 23.577.104,813 848.159.150 3,60%
Depreciacidn, Deterioro y Amortizacién | - 8.363.101.414( - 6.830.395.941 -1.532.705.473 22,44%
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 16.062.162.54% 16.746,708,872 -$84.546.323 -4,09%

Las propiedades planta y equipo presentaron el siguiente movimiento, en relacion
con el costo y su revaluacién durante los afios 2023 y 2022:

CONCEPTO s EQUIPO DE aec?éfggss Y ME;E::SS g TOTAL
TERRENC EDIFICACIONES h;léE:II;EéST COMPUTO Y VEHICULOS PAGO AJENOS
COMUNICACIGN

dic-2t 1.484.177.200 7.944.753.347 225932118 £15.719.929 84.744.470 |  478.994.371 | 954958715 | 13.879.282.350
Compras o Recibidos - - 474.244.502 1.259.448.422 - 648,647,324 BS.707.575 | 2468045823
Adiciones - 17021720 - - - - 17121720
Revaluacidn 544950100 1.645.655.46) - - 2.190.505.561
Ventas - - - - - 1.962.087.000 - |- 1.982.087.000
Bajas o retros - 30.855.000 - F 36643716 - 34,383.790 - 101.882.506
Eliminacion Depreciacion - - 36643716 34.383.790 - - - 71.027.506
Depreciaciones - | 95604080 |- 446.574.156 414.004.089 |- 22246002 - - |- 978518307
Recuperacion Deterore 1.560.960.848 1.560.960.848
Deterioro - - - - - | 203549 - 202032949
Amortizacion - - - - - - 195814173 [ 195814073
die-22 1.990.272.300 9.531.536.458 2.293.602.464 1.441,162.281 $2.500.648 | 524.482.594 | 874852117 | 16.744.708.872
Compras ¢ Reclbidos - - 370,662,501 416.385.944 - - - 787,048,444
Adicionas - 184.613.53% - - 184.613.539
Revaluacién - - -

Venios - - - - 27,500,000 - 27,500,000
Bajos o refiros - 51.294.128 |- 44.708.707 - - 98.002.835
Elfiminacion Depreciacion - - 51.294.128 46.708.707 - - - 98.002.835
Depreciaciones - 118,688,682 |- 459.892.392 |- 491,354,942 - 14.830.668 - - |- 1.0B4.766.684
Recuperacion Detericro 27.500.000 - 27,500,000
Deterioro . - - - - F 324.353.664 - 324.353.664
Amertizacion . - - - - - MR0B7 R0 |- 249.087.940
dic-23 1.998.272.300 §.599.761.325 2.204.372.573 1.386.1%3.284 47.470.000 | 200.128.930 | $25.764.157 | 18.082.162.54¢9

Con respecto al movimiento de las propiedades planta y equipo se realizan las
siguientes aserciones:

Las propiedades de uso [(edificaciones) presentan un incremento del 1,91% por
valor de $186.613.538, originado por adiciones reclizadas a los inmuebles de la
Direccién General, la bodega del CAD v la oficina de Charald.

Los Muebles y Equipos de oficina registraron aumentos por valor de $319.368.373
para un incremento porcentual del 6,07%, originados principalmente por las
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compras realizadas durante la vigencia 2023 por $370.662.501, y por las bajas en
cuenta que superaron los $51 millones.

Por su parte, los Equipos de computo y comunicacidn presentan un incremento
superior a $349 millones. Se observaron compras por un monto de $416.385.946 y
bajas en cuenta por $46.708.707.

A 31 de diciembre de 2023, la Cooperativa tiene contratadas pdlizas de seguro
para proteccion de activos. En el saldo de propiedades, planta y equipo no hay
activos recibidos en arrendamiento financiero y no existen restricciones de ningin
tipo en los activos.

En el franscurso del afio 2023, La cooperativa no recibid bienes en dacion de
pago. Sin embargo, sf se presentaron retiros por concepto de venta de un (1) bien
en la oficina de Moniquird que registraba un saldo de $27.500.000; el movimiento
del deterioro de los bienes recibidos en pago fue de $296.853.664 durante la
vigencia del 2023, con und recuperacion de la misma de $20.000.000, llevados al
Estado de Resultados.

Las mejoras a bienes gjenos durante el afo 2023 a los locales donde opera la
Cooperativa en calidad de arrendamiento estdn distribuidas en las oficinas de,
Direccion General, Curit, Ocamonte, Moniquird, Piedecuesta, Lagos |
Fioridablanca, Tunja y Duitama, las amortizaciones a estos bienes ajenos se
efectan en un tiempo no superior a la duracién del contrato de arrendamiento,
en la vigencia del afio 2023 ascienden a $1.031.184.482,

En el siguiente cuadro se presentan las variaciones absolutas y relativas de cada
una de las clases que conforman las propiedades, planta y equipo:

VARIACION
CONCEPTC dic-23 dic-22 ABSOLUTA RELATIVA
Terrenos 1.998.272.300 1.998.272.300 - 0.00%
Edificaciones 9.965.790.762 9.779.177.224 186.413.538 1.91%
Muebles y Equipo de Oficing 5.577.555.903 5.258.187.530 319.368.373 6,07%
Equipo de Cémputo y Comunicacion 4,186,207 .647 3.816.530.408 369.677.239 9.69%
Equipo de transporte, Tracciony Elevacion 158.900.000 158.900.000 - 0.00%
Bienes recibidos en pago 881.588.712 909.088.712 27.500000] -3.03%
Mejoras a bienes gjenos 1.656.948.63% 1.656.948.639 0 0,00%
Depreciacidn, Agotamiente Propiedad, Flanta y Equipe 6.650.457.150| - 5.663.693.301 986.763.849 17.42%
Amartizacién Mejoras a bienes gjenos 1.031.184.482| - 782.096.522| - 249.087.960| 31.85%
Deterioro Bienes Recibidos en Pago 681.459.782| - 384.6406.118] - 296.853.664) 77.18%
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 16.062.162.54% 16,746.708.872 - 484.546.323 -4.09%

13.2 Depreciacién - Propiedad, Planta y Equipo

Las Propiedades, Planta y Equipo en uso se deprecian bajo el método de Linea

Recta.

A continuacién, se relaciona el movimiento de la depreciacion acumulada de |as

propiedades en uso:




EQUIPOS DE
DETALLE EDIFICACIONES “:‘(’:EU"':,E‘;‘SY COMPUTOY | VEHICULOS TOTAL
COMUNICACION
dic-21 151.646.6%6 2.554.654.626 1.975.747.848 74.153.330 4.756.202.500
Bajas - 28.412.201 33.703.790C - 62.115.991
Depreciacidn 25.694.060 438.342 .64 413.324.0689 22.246.002 Q89.606.792
dic-22 247.340.7546 2.9464.585.064 2.355.368.147 246.379.332 5.6463.693.301
Bgjas 51.294.128 46.708.707 98.002.835
Depreciacidn 118.488.682 459 892.392 491,354,942 14.830.648 1.084.764.684
dic-23 3646.029.438 3.373.183.330 2.800.014.382 111.230.000 6.650.457.150
Para los mismos periodos, afos 20223 y 2022, el movimiento del gasto de
depreciacion de los activos de la Cooperativa fue el siguiente:
GASTO BAJA DE

DEPRECIACION PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO dic-22| 5 coreciACiON 20220 ACTIVOS dic-23
Edificaciones 247.340.756 118.488.682 - 366.029.438
Muebles y Equipos 2.964.585.066 459.892392 | 51.294.128| 3.373.183.330
Equipc de Coémpute y Comunicacion 2.355.368.147 491,354,942 46,708.707 | 2.800.014.383
Vehiculos 96.399.332 14.830.668 - 117.230.000
TOTAL DEPRECIACION 5.663.693.301 1.084.766.684 | 98.002.835 | 6.650.457.151

A 31 diciembre de 2023, la depreciacion acumulada asciende a $6.650.457.151,
evidenciGndose un incremento que alcanza $986.763.850, comrrespondiente al
17.42% frente a la depreciacién acumulada a cierre de 2022,

13.3 Propiedad, Planta y Equipo dados de baja por deterioro

La Propiedad, Planta y Equipo dada de baja en el 2023 fue por valor de $98.002835,
correspondientes a muebles, equipos de oficina y equipos de coémputo y
comunicacién, los cuales obedecen a bienes muebles que presenian dafnos,
obsolescencia o cambio en imagen corporativa.

DETALLE VALOR
Muebles y Equipo de Oficina 51.294.128
Equipo de Cémputo y Comunicacion 446.708.707
TOTAL ¥8.002.835
13.4 Bienes recibidos en pago
Vvariacién
- ic-22
BIENES RECIBIDOS EN PAGO dic-23 dic Absoluta RrRelativa
881.588.712 209.088.712 -27.500.000 -3.03%

El comportamiento de los bienes recibidos en pago durante la vigencia 2023, se

detalla a continuacion:
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OFICINA

INMUEBLES

31 -dle-22

RECIBIDOS

VENDIDOS

31-dic-23

SOCORRO

Lote rural La Esperanza ubicado enla verada Centro,
Municipio de $ualta $antander, identificade con matricula
Inmakiliaria 321-2)333 cen una extension de 44 hectarias.

64.347.324

44.347.324

SAN GIL

Finca la Trinidad ubicada en la Vereda Falo Blanco Municipiol
de Cudli Departamente de Santander, Idenlificodo con)
Matrievla Inmobiliaria 319-1821cen una extension de 4
hectarias.

584300000

584,300.000

Moniquird

Llote rwal No. 4 ubicodo en la vereds Cemo Boyacd,
identificado ¢on matricula Inmobifiaria No 070-188338, con
una extension de 7.132 metros cuadrados .

27.500.000

27.500.000

Moniquir

Lole el Chuscal veredo Chiquiza municipio Chiquiza Boyacd
identificado con matricula inmobiliaria M1 070-18%578. con ungl
exiension de 10.957 metros cuadradas

35.000.000

35.000.000

Manlquird

Lote el Bosque veredd Chiquizd municipio Chiquiza Boyacd
Identilicade con matticula inmeblliaria 070-189807. con una
sxtensién 13840 metros cuadrados

48.500.000

48,500,000

Fiedecuesta

Lote 8 manzana F vereda el volader Piedecuasia identificado
con matdcula inmobilicria 314-48515, con una extension 2.191
metros cuadrados

149,441,388

149.441.388

TOTALES

$09.088.712

9

27.500.000

881.568.712

De acuerdo a la Gestién redlizada por la Administracion de Coomuldesa, en
conjunto con el Consejo de Administracion y en concordancia con las directrices
impartidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, en la Circular Bésica
Contable y Financierg, la Cooperativa registra venta de bienes en dacién de pago
por valor de $20.000.000, los cuales se habian recibido por valor de $27.500.000. Los
descuentos otorgados a los compradores estdn debidamente autorizados por el
Consejo de Administracidn.

El deterioro de los bienes recibidos en daciéon de pago a corte de diciembre 31
de 2023, asciende a $681.459.782, asi:

Oficlna

Bien en Daclén de Pagoe

Fecha
Reclibido

Recibidos)

Deterioro

SOCORRO

Lote rural La Esperanza ubicade en la vereda
Centro, Municipic de Sualta Santander,
identificade con matricula Inmobkilioria 321-21333
con una extension de 46 hectarias.

3/03/2022

64.347.324

58.985.058

SANGIL

Finca la Trinidad ubicoda en la Vereda Palo Blance
Municipic de Curit! Departamenta de Santander,
Identificada con  Matricula  Inmobllioria 319-
1821con una extension de é hectarias.

3C/0%/2022

584.300.000

389.533.336

mMoniquird

Lote el Chuscal vereda Chiquiza municipio Chicuiza
Boyacd identificado con matriculainmobilioria Mt
070-189598, con una extensién de 10.947 metros
cuadrados

10/C1/2020

35.000.000

35.000.000

Moniguird

Lote el Bosgue vereda Chiquizd municipio Chiquiza
Boyacd identificado con matricula Inmokiliaria 070-
189407, una  extensién 13.840
cuddrados

can metros

10/01/2020

48.500.000

48,500.000

Piedecuesta

Lote 8 manzana F vareda el volador Piedecuesta
identificade con malricula inmebiliaria 314-485135,
can una extensién 2,191 metros cuadrados

4/12/2020

149.441.388

149.441.388

Totales

881.588.712

4681.459.782

13.5 Mejoras y amortizaciones a bienes ajenos

MEJORAS A BIENES AJENOS

dic-23

dic-22

Variacién

Absoluta

Relativa

625.764.157

874.852.117

i

249.087.260

-28,47%
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Las Mejoras a Bienes Ajenos corresponde o las mejoras locativas que se hacen a
propiedades ajenas donde operan las oficinas de Coomuldesa en calidad de
arrendamiento, sobre los cuales no se pacta descontar del page del canon, estas
mejoras se ejecutan mediante contratos de obra que cancela la Entidad vy se
amortizan mensualmente en un tiempo no superior a la duracién del contrato de
arrendamiento y se registran con cargo al Estado de Resultados.

Aquellas mejoras a bienes djenos, consideradas de menor cuantia (inferior a
quince (15) salarios minimos legales mensuales vigentes), se registran en estado de
resultados.

La variacion presentada entre el afo 2023 y 2022, es de $249.087.960, diferencia
qgue corresponde a las amortizaciones de contratos de obra celebrados en anos
anteriores en las siguientes oficinas, asi:

OFICINA 31-dic-23
Direccidén General — Colegio Cooperativo 77.333.340
Local Curiti 21.114.192
Local oficina Ocamonte 10.297.248
Local oficina Maoaniquira &6.072.480
Local oficina Piedecuesta 27.666.828
Local oficina Lagos | FHorida 10.632.024
Local oficina Tunja 20.863.848
Local Duitama 15.108.000
Totales 249.087.960
NOTA No. 14

PROPIEDADES DE INVERSION

Las propiedades de inversidn estdn representadas por las propiedades (terrenos y
edificaciones), cuya destinaciéon es generar renta bajo la condicion de
arrendamientos operativos.

. Variaclén
PROPIEDADES DE INVERSION dic-23 dic-22—  soluta | Relafiva
301 .233.263|  308.157.947|- 6924.684 | -2.25%

La disminucion presentada en propiedades de inversion de 2,25%, se debe al
incremento normal en |la depreciacién de estos inmuebles. Durante el franscurso
del afo 2023, no se redlizaron adgquisiciones, adiciones o mejoras a estas
propiedades de inversidn durante este periodo.

Las propiedades de inversion se miden por el método del costo en el
reconocimientoinicial, (-) menos depreciacidén acumuladay la posible pérdida por
deterioro del valor acumulado, su medicién posterior no se efectia a valor
razonable, ya que representa un costo o valor desproporcionado para la
Cooperativa, por cuanto el valor de los honorarios del tasador es representativo.
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No obstante la administracién realiza avallos periddicamente con el fin de
determinar si existen posibles deterioros a estas propiedades.

Durante el afio 2023, se mantienen locales en calidad de arrendamiento operativo
aterceros y asociados, en las oficinas de Direccién General, Galdn y Suaita, de los
cuales se recibieron ingresos por arrendamientos por valor de $59.927.492, ver nota

explicativa 29.5.3.

Composicién Propiedades de Inversion:

VARIACION
CONCEPTO dic-23 dic-22 ABSOLUTA| RELATIVA
Propiedades de Inversidon 584,916,255 584.916.255 C 0.00%
Depreciacién, Deterlore y Amortizacion | - 283.682.992| - 2746.758.308| -46.924.684 2,50%
TOTAL PROPIEDADES DE INVERSION 301.233.263 308.157.947| -6.924.484 -2,25%

Movimiento de las Propiedades de Inversidn durante los afios 2023 y 2022:

CONCEPTO TERRENOS EDIFICACIONES TOTAL
dic-21 37.985.000 424.458.2246 4462.443.224
Compras - - -
Adiciones - - -
Ajuste Registros no procentes 7.120.000 5.780.297 12.200.297
Ventas - - 163.047.000 |- 163.047.000
Bajas o Retiros 3.975.000 - - 3.975.000
Traslados - - -
Depreciaciones - - 7.104.746 |- 7.104.746
Bajas o Retiros Depreciaciones - 6.941.170 6.941.170
dic-22 41.130,000 267.027.947 308.157.947
Comprads -
Adiciones -
Ajuste Registros no procentes -
Ventas -
Bajas o Retiros -
Traslados -
Depreciaciones - 6.924.684 |- 6.924.684
Bajas o Retiros Depreciaciones -
dic-23 41.130.000 260.103.263 301.233.263
14.1 Depreciacién - Propiedades de Inversién
Movimiento de la depreciacién acumulada de las propiedades de Inversion:
DEPRECIACION| ELIMINACION
DEPRECIACION PROPIEDAD DE INVERSIGN dic-22. 2023 Y/O AJUSTE dic-23
Edificaciones 276.758.308 6.924.684 283.682.992
TOTAL 274.758.308 6.924.684 - 283.682.992

Las propiedades de inversidn presentan una depreciacién acumulada al final del
periodo 2023 por valor de $283.682.992.
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NOTA No. 15

INTANGIBLES
Variacién
INTANGIBLES dic-23 dic-22 Absoluta Relafiva
482.816.877 637 602 322|-  154.705.445 24.27%

Durante la vigencia 2023, se redlizaron nuevas adguisiciones de licencias que

ascendieron a la suma de $38.758.285.

CONCEPTO SALDO NETOQ 31 | COMPRAS Y/O ADICIONES, AMORTIZACION SALDO NETO 31
DIC 2022 MEJORAS 2023 ACUMULADA 2023 DIC 2023
Licencias No Transfericles 572.590.860 38.758.285 160.997.99% 450.351.146
Softw are Adquiride 64,931,462 - 32,465.731 32.465.731
TOTALES 437,522,322 38.758.285 193.4463.730 482,81 6.877

La amortizacién de los Intangibles se efectia mensualmente de manera
sistemdtica por el método de amortizacion lineal y la vida Util de estos intfangibles
se estima en un periodo no superior a 10 afics. Al cierre del 2023 presentan una
amortizacidn acumulada de $1.046.352.134.

NOTA No. 16
DEPOSITOS DE ASOCIADOS
Variacién

Concepto dic-23 dic-22 Absolutal  Relafiva
Depésitos de chorro 155.008.728.978( 171.782.368.393| -16.773.637.415 9.76%
Certfificados Depésitos de ahorro a Término 336.024.338.561| 268.44B.010.644|  67.576.327 897 2517%
Infereses por pagar Certificados Depdsiies de ahorro a Térming | 15.775.391.072|  7.768.408.984|  8.006.982.088 103,07%
Depdsitos de ahorro contracival 6.386.125.304| 6.111.607.323 274.515.981 4,49%
Intereses por pager Depbsitos de ahorre coniractual 18.529.33%9 17.428.586 1,100,753 6,32%
Totales 513.213.113.254| 454.127.825.950|  59.085.287.304 13.01%
16.1 Evolucién ahorros a la vista

Modalidad dic-23 dic-22 Incrementoe

Coomultiahorro

50.757.688.430

58.454,705.9%0

"7.697.017.560

Coomulticuenta

13.268.110.620

15.256.734.094

-1.988.623.474

Coomultidiario

71.756.542.433

78.116.824,235

-6.360.282.502

Superjunior 19.166.050.474] 19.916.607.476 -750.557.002
Cuenta BEPS 60.337.021 37.495.898 22.841.123
Total 155.008.728.978| 171.782.348.393| -16.773.63%9.415
Tasa promedio ponderada efectiva anual 1,00% 1,00% 0,00%

Metodologia para el cdiculo de la tasa de interés efectiva de los depdsitos de

asociados a la vista:

TPEP Ahorros = Tasa de interés efectiva de cada cuenta de ahorros X Saldos ahorro
Valor total de los saldos de ahorros
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La tasa promedio efectiva ponderada de captacion de cuentas de ahorro a 31
de diciembre del afio 2023 es del 1%, igua! a la tasa promedio del aio 2022, siendo
similar a las tasas del mercado financiero para el aftio gravable 2023.

16.2 Evolucién Cerificados de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT)

CDATS* dic-23 dic-22 Incremento
Emitidos < 6 meses 78.506.875.337 67.493.277.183| 11.013.598.154
Emitidos = 6 meses y <= docea (12} meses 239.166.022.427 182.602.223.354| 546.563.799.073
Emitidos > 12 meses y menor de 18 meses 701.4600.000 678.000.000 23.400.000
Emitidos igual o > a 18 meses 17.649.840.797 17.674,.510.127 -24.669.330
Tolal 336.024,338.561 248.448.010.6464| 67.576.327.897
Tasa promedio ponderada efectiva anual 13,50% 11,51% 1,99%

*CDATS-Certificados de Depdsitos de ahorro a Término

Metodologia para el cdiculo de la tasa de interes efectiva de los Certificados de
Depdsito de Ahorro a Término (CDAT):

TPEP CDATS = Tasa de interés efectiva de cada CDAT X valor del CDAT
Vadlor total de los CDATS

La tasa de interés efectiva anual de la DTF en el afo 2023 fue de 12,69% en
promedio. La Cooperativa canceld a sus asociados una tasa promedio
ponderada efectiva del 13,50%, pagando 0.81 puntos porcentuales por encimd
de la DTF.

14.3 Evolucién Ahorros modalidad contractual.

Ahorro Confractual dic-23 dic-22| Incremento
Corto Plazo 1-12 meses 3.930.736.411 3.646.875.186 283.861.225
Largo Plazo> 12 meses 2,455.388.893 2.464,734.137 -9.345.244
Total $.386.125.304 6.111.609.323 274.515.981
Tasa promedio ponderada efectiva anual 12.94% 12,45% 0,49%

Metodologia para el céiculo de la tasa de interés efectiva del ahorro contractual:

TPEP Ahorro confractual = Tasa de interés efective de cada ahorro coniractual X Saldos promedip ahorro contraciual
valor total de los saldos promedio ohorro contractual

La tasa promedio efectiva ponderada de captacidn de ahomrro contractual
pagada a los asociados al 31 diciembre de 2023 es del 12,94%, tasa similar a las
tasas del mercado financiero para el afio gravable 2023.

La concentracion de los 100 principales ahorradores en la Cooperativa a corte 31
de diciembre de 2023, es de $54.189.121.379, los cuales representan el 10,89% del
total de los depdsitos (sin intereses) que ascienden a $497.419.192.843,

La Cooperativa a 31 diciembre de 2023 no posee depdsitos ni capta recursos de

terceros. Gestiona el proceso de captacion por medio de diferentes planes
dirigidos a los asociados potenciales, ademds sigue ampliando los servicios a traves
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de cancles virtuales y la expansidon de puntos de atencion con la apertura de
corresponsales en los departamentos de Santander y Boyaca.

En razén a gue el valor de depdsitos de los asociados mds los costos sobre |a
transacciéon son exactamente iguales al capital invertido por el ahorrador y |a tasa
de interés pactada corresponde a una tasa de mercado, la tasa interna de
retorno-TIR es igual a la tasa pactada. Por eso, en este caso, el valor presente de
los flujos futuros a la tasa de interés efectiva a la fecha de presentacion de los
Estados Financieros, es igual al valor del capital invertido por el ahorrador mads los
intereses causados a la tasa pactada hasta la fecha de presentacion de los
Estados Financieros.

Con el fin de mitigar los impactos derivados de la emergencia sanitaria (Covid-19),
el Gobierno Nacional otorgé auxilios al Programa Apoyo para Generacién de
Empleos Nuevos a un promedio de ¢ asociados por valor de $23.626.000, cuyo valor
fue abonado en la respectiva cuenta de ahorro de cada uno de los asociados
beneficiados. El Programa Ingreso Solidario no aplicd para ef afio 2023,

NOTA No. 17
PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
Concepto dic-23 dic -2z} Yaracion

Absoluta Relativa
Gravamen o los movimientos financieros 40.109.377 37.556.310 2.553.067 6,80%
Retencion en ia fuente 336.852.670 251.204.976 85.647 .6%94 34,09%
Pasiv os por impuestos Corrientes 737.687.751 544 035.785| 193.651.966 35.60%
Totales 1.114.649.798 832.797.071| 281.852.727 33.84%

Los pasivos por impuestos corrientes corresponden a los valores recaudados de 10s
asociados y proveedores vy los asumidos por la Cooperativa, en cumplimiento a
las normas tributarias vigentes.

17.1 Gravamen d los movimientos financieros

Valores pendientes de pagar a la DIAN por concepto de Gravamen & los
movimientos financieros que fueron cancelados cumpliendo con las fechas
requeridas asi: Lo correspondiente a la semana 52 del afio gravable 2023
comprendido ente el 30 de diciembre de 2023 vy el 05 de enero de 2024, que fueron
cancelados el 10 de enero de 2024.

17.2 Retencion en la fuente

Registra los importes recaudados en el mes de diciembre de 2023 por la enfidad a
los contribuyentes o sujetos pasivos de retencidn en la fuente del tributo a fitulo de
rentq, de industriay comercio e IVA (practicado al Régimen Simple de Tributacion),
a favor de la Direccion de Aduana e Impuestos Nacionales-DIAN, los cuales se
cancelaron el 16 de enero de 2024 y de los diferentes municipios donde opera la
Cooperativa, gue se cancelaron durante el transcurso del mes de enero de 2024,
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17.3 Impuestos graviamenes y tasas por pagar

Registra el valor del IVA recaudado por la entidad, correspondiente al bimestre
noviembre-diciembre de 2023, valor cancelado a la DIAN el 16 de enero de 2024,
por valor de $36.993.414, la diferencia, que asciende a la suma de $700.694.337,
corresponden a valores ocasionados por la causacion de industria y comercio,
avisos vy fableros y las unidades adicionales — ICA.

NOTA No. 18
Variacidn
Concepto de-23 dic-22 Absoluta Relativa
Costos v gastas por pagar 21.9846.77% HAES5. 668,279 -&43.681.500 96, 70%
Valores por reintegrar 1C.892.561.969 2E2.726.4AP96]110.629.835.473 4045,97 %
Retanciones vy apartes laborales 488.724.167 422.421.627 6&6.302.540 15.70%
Exigibilidades por servicio de recauda 2.511.79% 1.020.57C.451|-1.018.058.4652 -9, 75%
Remanentes por pagar 1.652,220.6348 ?17.871.B&63 734.348.773 BO.01 %
Seguro de depdsita liguidado por pagar 440.080.000 5C1.811.000 -&1.731.000, -12,30%
Totales 13.498.085.350 3.791.069.716| 9.707.015.634 254,055

18.1 Costos y gastos por pagar

Los costos y gastos por pagar alcanzan la suma de $21.986.779, dentro de elios
encontramos contratos de suministros pendientes de page, arrendamientos que
presentan modo de pago vencido, servicios publicos, servicio de mensajeria,
servicios de transporte de valores, consultas en las centrales de riesgo y gastos de
compras y servicios adquiridos con diferentes proveedores, que corresponden ala
vigencia 2023 y que se canceiardn en el afio 2024.

18.2 Valores por reintegrar

Este rubro se encuentra conformado por las cuentas por pagar a asociados de
CDATS, Supertac e intereses de asociados que no poseen cuentas de ahorros para
redlizar los respectivos abonos, con un saldo de $203.310.128, sobrantes en caja por
valor de $836.938, abonos de asociados pendientes por aplicar a las obligaciones
en cobro juridico por una cuantia de $304.802.442, recaudo control de inversidn
para créditos Finagro por $8.190.000, cesidn de activos y pasivos $8.512.884.969,
convenio tarfjeta débito $1.860.831.201 y convenio tarjeta crédito $1.706.291.

La diferencia presentada a 31 de diciembre de 2023 por la suma de
$10.629 835,473, pertenece principalmente al saldo pendiente por pagar al Banco
Cooperativo Coopcentral generado por la Cesidn de activos y pasivos de Ias
oficinas Girdn y Bucaramanga, vy por reclasificacion del codigo contable 246030 al
cddigo contable 244595, correspondiente a compensacion de tarjeta débito.

18.3 Retenciones y aportes laborales

Las retenciones y aportes laborales por vaior de $488.724.167, estdn infegradas por
los aportes a EPS, fondos de pensidn, administradora de riesgos laborales, ICBF,
SENA, cajas de compensacién familiar y fondos de empleados (descuentos
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efectuados a los empleados para el pago del fondo funebre), corespondiente @
valores del afo 2023 pendientes por pagar a las respectivas enfidades.

18.4 Exigibilidades por servicio de recaudo

Se encuentran conformadas por los convenios que posee la Cooperativa con
diferentes instituciones en lo que respecta a Tarjeta Débito y giros pendientes de
pago, valor que asciende a $2.511.79% a corte de 31 de diciembre de 2023.

La diferencia presentada a 31 de diciembre de 2023 porlasuma de $1.018.058.452,
pertenece principalmente a la reclasificacidén del cédigo contable 246030 al
cédigo contable 244595, correspondiente a compensacién de tarjeta débito.

18.5 Remanentes por pagar

Los remanentes por pagar corresponden a los valores de ios aportes y depdsitos
de exasociados de la Cooperativa y valores de asociados fallecidos pendientes
de pagar, los cuadles ascienden a $1.652.220.636 a 31 de diciembre de 2023.

18.6 Seguro de depositos liquidado por pagar

Este importe corresponde a la causacion del reconocimiento del pago del seguro,
de los depdsitos de los asociados, correspondiente al cuarto trimestre de 2023 a
favor del Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas-FOGACOOP, por
$440.080.000, valor que se cancelard en el mes febrero de 2024.

NOTA No. 19
OTROS PASIVOS

Variacion

Concepto dic-23 dic-22 Absoluta Rolafiva
Fondos sociales 535.610.204 182.934.860| 352,675.344 192,79%
Ingresos anticipados diferidos 257.450.564 2446.7946.033 10.654.531 4,32%,
Ingresos recibidos para terceros 382.498.797 329.755.432 52.743.365 15,99%
Totales 1.175.559.545 759.486.325| 416.073.240 54,78%

19.1 Fondos sociales

Registran el valor de los recursos apropiados de los excedentes del ejercicio
econdmico 2022, debidamente aprobados por la Asamblea General Ordinaria de
Asociados Delegados, para la ejecucion del Proyecto Educative Social y
Empresarial PESEM, rubro que a 31 de diciembre de 2023 cierra con un saldo de
$535.610.204.
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Los recursos de los fondos de educacidn vy solidaridad se ejecutaron de acuerdo
al proyecto PESEM, segUn convenio de ejecucidn realizado con el Instituto
COOMULDESA LA.C.

19.1.1 Fondo de educacion

Constituido con los excedentes del ano 2022, para el desarrollo de las actividades
de educacion enmarcadas en los lineamientos de investigacion, formacion,
capacitacién vy asistencia técnica, segun lo contemplado en el Proyecto
Educativo Social y Empresarial PESEM.

Saldo a 31 de diciembre de 2022 165.543.539
Aprobado Asamblea 2023 con excedente 2022 2.781.247.000
Ejecutado impuesto de renta del ejercicio 2022  {1.342.025.000)

Ejecutado - actividades PESEM aio 2023 (1.097.934,383)

Saldo a 31 de diciembre de 2023 506.831.156
ACTIVIDADES PESEM EJECUTADAS DEL FONDO DE EDUCACION
Formacidn 120.848.000
Capacitacidan 4.568.000
Promocion 27 4.690.000
Asistencia Tecnica 520.521.000
Auxilios Maticulas Pregrado 31.070.368
Auxilios Especializaciones 76.237.015
TOTAL EJECUTADO 2023 1.097.934.383

19.1.2 Fondo de solidaridad

Constituido con los excedentes del afio 2022, Son actividades propias del fondo
de solidaridad, bdsicamente auxilios para calamidad doméstica, gastos medicos,
hospitalarios y quirdrgicos, seguros de vida y pdlizas exequiales.

Saldo a 31 de diciembre de 2022 17.391.321
Aprobado Asamblea 2023 con excedente 2022 1.557.498.320
Ejecutado impuesto de renta del ejercicio 2022 (751.534.000)

Ejecutado en el afio 2023 (794.576.593)

Saldo a 31 de diciembre de 20223 28.779.048
ACTIVIDADES PESEM EJECUTADAS DEL FONDO DE SCLIDARIDAD
Auxilio calamidad domeastica 4.887.083
Ayudas gastos meédicos hospitalarios y quirdrgicos 18.260.215
Ayuda parcial de seguros de vida 28.312.475
Contribucidon a asaciado persona juridica 40,122,820
Ayudas carnetizacidon convenio Siglo 21 2.820.000
Apoyo a instituciones sin dnimo de lucro 465.405.000
Jornadas ambieniales 89.987.000
Jornadas de salud 132.298.000
Administracion conv enio siglo 21 11.784.000
TOTAL EJECUTADO 2023 794.574.593
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19.2 Ingresos anticipados diferidos

Registra los intereses cancelados por anticipado, por deudores de créditos en la
Cooperativa. Dichos intereses se generan cuando los deudores realizan pagos
anticipados de cuotas, o también se generan cuando se realiza un desembolso de
crédito con modalidad de pago de intereses anficipados.

Los intereses se amortizan diariacmente en un valor resultante de dividir o suma
cancelada entre el plazo total cancelado anticipadamente, Ias amortizaciones se
realizan y se contabilizan en los correspondientes periodos contables a los cuales
pertenecen. A corte de diciembre 31 de 2023 asciende a la suma de $257.450.564.

19.3 Ingresos recibidos para terceros

Representa los valores recibidos por la Cooperativa y pendientes de pagar a
terceros, por valor de $382.498.797, correspondientes a Prima proteccidn de
préstamos, Polizas contraincendio, proteccidn garantias hipotecariasy Comisiones
y avales de desembolsos de microcrédito, principalmente.

NOTA No. 20
OBLIGACIONES FINANCIERAS Y OTROS PASIVOS FINANCIEROS

Créditos a Largo Plazo

Variacién
Concepto dic-23 dic-22 Absolula Rololive
Créditos a largo plazo 12.957.123.146] 13.251.026.896| -293.203.750 -2,22%
Intereses creditos a largo plazo 367.488.924 283.286.486 84.202.440 29.72%
Totales 13.324.612.072| 13.534.313.382] -209.701.310 -1,55%

A diciembre 31 de 2023, la Cooperativa mantiene crédito con el Fondo para el
Financiamiento del Sector Agropecuario FINAGRO, mediante operaciones de
redescuento para asociados, con plazos de hasta 10 afios para compra finca, Sy
6 afos para las demds inversiones. Destinados a inversidn de los asociados en |a
linea Comercial: Compra finca, café, cacao, cafa panelera, citricos, bovinos.

Los costos financieros relacionados con los créditos bancarios se causan
diariamente y se cancelan en los periodos pactados con la entidad FINAGRO. A
31 de diciembre 2023, se desembolsaron 1720 créditos por un valor de
$4.813.400.000.

La metodologia para el cdlculo de la tasa de interés de los créditos otorgados por
FINAGRO es:

TPEP créditos Finagro =Tasa de interés efectiva de cada crédite X Saldo actual del crédito
Valor total del saldo actual de los créditos

70




A cierre del 31 de diciembre de 2023, la tasa de interés para pequefios productores
es del 9,50% EA, para medianos productores del 13% EA, comparadas con las tasas
a 31 de diciembre de 2022, que fueron de 7,74% vy 11,55%, respectivamente, este
aumento tan significativo se da principalmente por el incremento del IBR; también
se puede notar un incremento en la colocacion de créditos de esta lineq, respecto
al afio anterior.

La tasa promedio efectiva ponderada de los créditos linea FINAGRO también
muestra un aumento de 1,71 puntos porcentuales, pasando del 9.27% en el afio
2022 al 10,98% para el afio 2023.

NOTA No. 21
'OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

Variaclén

CONCEPTO dic-23 dic-22
Absolutal Relafiva
TCOTAL OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADQOS 2741830208 2.533.213.564) 20B.614.644 824%

Corresponden a los valores de las obfigaciones laborales que posee la
Cooperativa con los empleados, por concepto de prestaciones sociales, como
consecuencia del derecho adqguirido de conformidad con la normatividad legal
vigente vy los acuerdos laborales patrono-trabojadores, como son, cesantias
consolidadas por $1.213.402.374, vacaciones consolidadas por $691.129.378 y otras
prestaciones sociales por $837.298.456.

Los pasivos laborales se contabilizan mensualmente y se gjustan para efecto de
consolidacién al cierre del periodo contable de conformidad con las disposiciones
legales vigentes.

NOTA No. 22
CAPITAL SOCIAL

El capital social estd conformado por el valor total de los aportes o cuotas que 10s
asociados pagan ¢ la entidad en dinero, con el fin de proveer capital de trakajo
para el desarrollo de su objeto social que, ademds, sivan de garantia para 10s
acreedores.

Se registra la fecha en la cual se otorgue el documento de constfitucidn, o se
perfeccione el compromiso de efectuar el aporte.

El capital social estd compuesto por los aportes pagados por 190.923 asociados de

los cuales 6446 son personas juridicas y 190,277 son personas naturales, donde 410
son empleados de la Cooperativa.
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22.1 Aportes Sociales

Varlacién
Concepto dic-23 dic-22 Absolutal Relafiva
Aportes Sociales Temporalmente Restringidos {23.026.529.591|  20.429.976.930| 2.596.552.661 12,71%
Aportes Sociales Minimos no Reducibles 46.400.000.000 40.000.000.0C0t  6.400.000.000 16,00%
Tolal capital social 49.426.529.591| 60.429.976.930] B.994.552.641 14,897

Para el fratamiento de los aportes sociales se continla aplicando la ley 79 de 1988,
ya que mediante el Decreto 2496 de diciembre de 2015, publicado por el Ministerio
de Hacienda respecto del tema de los aportes sociales sefiala: CAPITULO 6.
TRATAMIENTO DE LOS APORTES SOCIALES EN LAS ENTIDADES DE NATURALEZA
SOLIDARIA, Articulo 1.1.4.6.1. “Tratamiento de los aportes sociales. La preparacion
de los estados financieros individuales y separados, las organizaciones de
naturaleza solidaria realizardn el tratamiento de los aportes sociales en los feérmincs
previstos en la Ley 79 de 1988 y sus modificatorios”.

22.2 Clasificacién de aportes sociales
Segun el Catdlogo Unico de Informacién Financiera con Fines de Supervision,

creado mediante Resolucion 2015110009615 del 13 de noviembre de 2015 y sus
modificatorios, los aportes sociales se clasifican de la siguiente manera:

Aportes Sociales Temporalmente Restringidos
Aportes ordinarios

Aportes Soclales Minimos no Reducibles
Aportes ordinarios

Aportes amortizados

Total

23.026.529.591

23.026.529.591

44.400.000.000

45.545.838.542
854.161.458

69.426.529.591

> Aportes Sociagles Temporalmente Reskingidos. Corresponden o aportes
ordinarios de los asociados, que equivalen a la diferencia entre el total de
aportes socicales y el valor del capital minimo irreducible.

» Aportes Sociales Minimos no Reducibles. Segun el numeral 7 del articulo 5 de
la Ley 79 de 1988 establece que el estatuto debe fijar el monto minimo de
aportes sociales no reducibles durante la existencia de la cooperativa, para
lo cual el capital minimo irreducible es de 40.000 SMMLV.

22.3 Evolucién Aportes sociales Minimos no Reducibles

Saldo 31-dic-22
40.000.000.000

Saldo 31-dic-23
44.400.000.000

Incremento 2023
6.400.000.000

El capital minimo no reducible a 31 diciembre de 2023, asciende a $46.400.000.000,
su valor corresponde a 40.000 salarios minimos legales mensuales vigentes, en
cumplimiento del Arficulo 42 de la ley 454 de 1998 y a los Estatutos de la
Cooperativa,
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22.4 Movimiento de aportes Amortizados

Saldo a 31-dic-2022

Revalorizacién Aportes Amortizados 2023

Saldo a 31-dic-2023

827.916.374

26,245,084

854.161.458

L.os aportes amortizados corresponden al valor de los aportes readquiridos en anos
anteriores por la entidad alos asociados con cargo al fondo para amortizaciéon de
aportes cuyos recursos provienen de los excedentes. El incremento presentado por
$26.245,084, corresponde dl saldo de la revdlorizacion de los mismos con
excedentes del afo inmediatamente anterior {2022).

22.5 Movimiento de aportes sociales

Revalerizacion Aporles Sociales

Capitalizacién e Ingresos

Saldo a 31-dic-22

Refiros a 31-dic-23

31-dic-22

ascciados afio 2022

Saldo a 31-dlc-23

60.429.976.930

2.385.742.740

1.747.070.695

9.635.224.726

69.426.529.591

En el afio 2023 se vincularon 15.695 asociados con un total de aportes de
$996.586.514; se realizd revalorizacion de aportes por valor de $1.747.070.695 v se
registraron capitalizaciones por operaciones de desembolso de créditos y pagos
de cartera por $8.638.638.212; se produjeron 3.445 retiros de aportes sociales con
un totai de $2.385.742.760.

Se efectud revalorizacion a los aportes de los asociados conforme a disposiciones
legales sin exceder el indice de inflacion del ano 2022 (13.12%) por valor de
$1.747.070.695, los cudales fueron abonados a cada una de las cuentas de aportes
de los asociados.

NOTA No. 23
RESERVAS
Concepto dic-23 dic-22 Variacién
oncep e ¢ Absoluta| Relativa
Reserv a proteccién de Aportes Sociales B6.942.831.106| 81.936.586.506| 5.006.244.600| 6,11%
Totales 86.942.831.106] 81.934.586.504] 5.006.244.600 611%

23.1 Evolucion de la reserva proteccién de aportes sociales

31-dic-22

Incremento via Excedentes

31-dic-23

81.936.586.506

5.006.244.600

846.942.831.106

El Unico objetivo de la constitucién de la reserva, es la proteccion de los aportes
sociales de los asociados y absorber pérdidas futuras. Cuando esta reserva se
hubiere empleado para compensar pérdidas, ia primera aplicacion de excedente
futuro serd la de establecer la reserva a nivel que tenia antes de su utilizacion.
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Se dio cumplimiento al compromiso de incrementar la reserva de proteccién de
aportes sociales, en el 45% del excedente del afio 2022 que fue de $11.124.988.001.

NOTA No. 24
rd r
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA
Variacién
Concepto dle-23 dic-22 Absoluta]  Relativa
Fondo Revalorizacién Aportes Sociales 39.448 271 45.314.753 -5.866.482 -12,95%
Fondio Especial 74.874.370 74.876.370 Q 0,00%
Fondos Sociales Capitalizados 129.993.998 129.993.998 C 0,00%
Fondo Ingresos Recibidos de Terceras No Distribuibles 203.455.510 167.114.930 36.340.580 21,75%
Totales 447.774.149 417.300.051 30.474.098 7.30%

24.1 Evolucion del fondo de revalorizacidén de aportes

saldo 31-dic-22| APrepiacionfondo| , 1. ién fondo| saldo 31-dic-23
via Excedente

45.314.753 1.743.657.501 1.74%9.523.983 3%.448.271

Del valor apropiado por $1.743.657.501 del remanente de los excedentes del
ejercicio econdmico 2022, fue abonado en cada una de las cuentas de los
asociados, la suma de $1.747.070.6%5, sin superar el IPC calculado por el DANE que
a 31 de diciembre de 2022 fue del 13,12%, siendo este Ultimo el mdximo porcentaje
autorizado segun Circutar 003 de 2000, expedida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria. Adicionalmente, se abond el valor de $2.453.288 «
obligaciones en cobro juridico.

El saldo gue presenta el fondo de revalorizacion de aportes, a 31 de diciembre de
2023 por la suma de $39.448.271, serd aplicado en la revalorizacion de aportes
los asociados, que se abonard en las cuentas de los asociados en el gjercicio
econdmico 2024.

24.2 Fondo Especial: Registra e! valor de las apropiaciones de excedentes de
ejercicios anteriores. Registrados conforme a los estatutos de la entidad y Ia
normatividad vigente (Circular de 2020 - SES). Fondo de cardcter permanente,
constituido con el fin de fortalecer el patrimonic y no es distribuible por ser un fondo
constituido por ley.

24.3 Fondos sociales capitalizados: Corresponde al valor de los recursos
provenientes de los fondos sociales que se destinaron a la adquisicién de activos o
bienes para la entidad, con el propdsito de prestar servicios de cardcter social
los asociados de la Cooperativa.

24.4 Otros fondos ingresos recibidos de terceros no distribuibles: Este fondo
estd constituido por concepto de ingresos recibidos de ferceros por arrendamiento
operativo de locales propiedad de COOMULDESA, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 10 de laley 79 de 1988.
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NOTA No. 25
EXCEDENTES Y/O PERDIDAS DEL EJERCICIO

VvVariaciéon
CONCEPTO dic-23 dic-22 Absoiuta Relafiva
EXCEDENTES 5.502.240.604 11.124,988.001(-5.622.747 .397 -50,54%

Los excedentes a 31 de diciembre de 2023 presentan una disminucion significativa
del 50,54% en comparacidn al resultado del ejercicio econdmico 2022,
principalmente por los costos por intereses de depésitos, debido al incremento en
las tasa de interés ofrecidos por la Cooperativa en la modalidad de CDAT, asi
como el aumento en las captaciones; al incremento en gastos por detericro de
cartera a causa de la calidad por riesgo, y por la disminucidn en los ingresos por
recuperaciones de deterioro de cartera, especiamente en la venta de bienes en
dacién de pago, gue presentd un decrecimiento del 98,72%, dandose por la baja
en las ventas de estos bienes.

El excedente operacional participa en el excedente del ejercicio econdmico 2023
asi: Ingresos por actividades ordinarias por $120.919.883.586, menos costo de
ventas en la prestacion de servicios de $50.573.751.472, menos gastos de
administracion por $64.843.891.510, para un resultado positivo del ejercicio de
$5.502.240.604.

El valor de los excedentes presenta una participacion del 4,55% con respecto al
total de los ingresos. Del total de ingresos se utilizé el 41,82% en costos financieros
sobre depdsitos, obligaciones bancarias y otros costos de depdsitos y el 53,63% en
gastos de administracion.

NOTA No. 26
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ
Concepto dic-23 dic-22 Absxs;:lc'é:eluﬂvu
Excedentes {Ajuste Y Reconccimiento de Activos) 3.140.496.744]  3.140.496.744 - 0,00%

Los Resultados Acumulados por Adopcidon por Primera vez, corresponden a os
gjustes realizados con motivo de la elaboracién del Estado de Situacién Financiera
de Apertura ESFA, valor representade en las valorizaciones de Propiedad, Planta y
Equipo e Intangibles.

NOTA No. 27
OTRO RESULTADO INTEGRAL

Variaclén
Concepto dic-23 dic-22 Absoluta Relafiva
Por Rev aluacién de Propiedad, Planta y Equipc 2.302,105.711 2,302.105.711 - 0,00%
Por método de Partficipacién Patrimonial 1.818.429.670 1.776.794.619 41.635.051 2.34%
TOTALES 4.120.535.381 4.078.900.330 41.4635.051 1,02%
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El incremento presentado por la suma de $41.635.051, obedece a medicidn
posterior de la inversion en el INSTITUTO COOMULDESA |L.A.C. a 31 de diciembre de
2023, por el Método de Participacion Patrimonial.

NOTA No. 28
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL SEPARADO
Estadc de Resuitado Integral Separado dlc-23 dic-22 Ab\;;ﬂ?:mn Relafiva
Ingresos Actividades Ordinarias 120.919.883.58¢4 88.402.819.034| 32.517.064.552 36,78%
Costo de Ventas y Prestacidn de servicios 50.573.751.472| 22.509.861.010| 28.063.890.462 124,467 %
Gastos De Administracidn 64.843.891.510| 54.767.970.023| 10.075.921.487 18,40%
Excedente Neto del Ejercicio 5.502.240.404 11.124.988.001| -5.622.747.397 -50.54%

El decrecimiento presentado en el excedente neto del ejercicio por 50,54%,
correspondiente a $5.622.747.397, pasando de $11.124.988.001 en diciembre de
2022 a $5.502.240.604 al corte de diciembre de 2023, se debe principalmente al
aumento de las operaciones correspondientes a los ingresos por cartera de
créditos y de los ingresos de inversiones.

La fuente principal de ingresos son los intereses recibidos por cartera que participan
con el 75,22% dentro del total de ingresos. Los costos de ventas y prestacion de
servicios representan el 43,82% vy los gastos de administracidon corresponden al
56,18% con relacidn al total de gastos y costos.

De ofra parte, se observa un incremento significativo en los costos de venta y de
prestacion de servicios del 124,67%, que corresponde a la suma de $28.063.890.462,
con respecto al afic 2022, que cerraron por valor de $22.509.861.010, siendo |os
costos por intereses por depdsitos los mds representativos, mostrando un
incremento del 140,20%, correspondientes ¢ $26.717.313.487.

NOTA No. 29
INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos originados por actividades ordinarias agrupan las cuentas que
representan los beneficios operativos y financieros gque percibe la Cooperativa en
el desarrollo del giro normal de su actividad, a 31 de diciembre 2023 los
ingresos por actividades ordinarias estdn conformados de la siguiente manera:
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Variacion

Concepto dic-23 dic-22 Absoluta | Relafive

Ingresos Cartera de Crédito 90.958.478.541 47.383.773.435| 23.574.705.126 34,99%

Ingreso per Venta Prop., Plenta y Equipo vy Bienes Dac. Pago 0 47.431.000 -47.431.000| -100,00%

Intereses otras Cuentas Boncarics 732,363,443 272189121 660.174.522|  242,54%

Ingresos por Incrermento en el Valor de Mercado - Fiducias 284,065 101.745 182320 179.19%

CDTen Entidades Financieras 10.143.739.262 4.399.817.251| 5.743.922.011 130,55%

Intereses Fondos de Liquidez 6.713.126.898 2.814,229.084| 3896.897.814] 13837%

Intereses Inversiones @ Costo Amortizado 1.873.230 1.488.112 385118 25.88%

Intereses Inversiones c Valor Razonable 48.029.424 20.342.559 27.686.865] 135,10%

Comisiones por Servicios 988.569.545 B87.546.133 101.023.412 11,38%

Comisiones Tarjeta Debito 520.656.589 176.939.4%96 343716893 194,26%,

Comisiones por Convenios 56,705 214,663 -157.958  -73.58%

Aprov echamientos 67,347 816 76.288.405 -8.940.58%( -11,72%

Reintegro de Costos y Gastos 72.047.021 451.064.393] -379.017.372| -B4,03%

Cornisiones por Otres Ingresos Tarjeta Crédito 52.060 0 52060 100.00%

Recuperaciones por Deterioro Cartera 10.008.907.514 9.804.484.071 204,423,443 2,08%

Racuperaciones por Deterioro de Ctras Cuentas por Cobrar 19.386.041 11.504.1804 7.881.881 48.51%

Recuperaciones por Deterioro Venta de Bienes en Dacién de Pago 20.000.000 1.560.960.848| -1.540.960.848) -98.72%

Recuperacidn Cartera Castigada 356.787.700 382,430,099 -25.642.399 -6,71%)

Servicios Diferentes al Objeto Sacial - Arrendamientos 59.927 492 51,374,322 8.553.170 16.65%

Subvenciones - Apoyc Generacién Nuevo Empleo 8.250.000 58.63%.917 -50.389.917] -85.93%

Totales 120.919.883.586 88,402.819.034| 32.517.064.552 36,78%

29.1 Ingresos por cartera de crédito

Conceplo dic-23 dic-22 A:sc;rllszlor:teiaﬂvu
Intereses de créditos comerciales 20.674.836.949] 20,311,447 .956 363.388.993 1.79%
Intereses créditos con periodos de gracia comerciales 53.095.903 32.166.311 20.929.592| &507%
Intereses de crédltos consumo 53.871.167.042|35.291.864.133; 18.579.302.50%| 52.64%
Intereses créditos con periodos de gracla consumo 76.424.01) 26,087,078 50.336.933| 192.96%
Intereses de microcrédito empresarial 11.853.732.242| 10.557.1466.319} 1.296.566.630 12,28%
Intereses créditos con perfodos de graclia microcrédito empresarial 55.792.331 25,190,224 30.602.107| 121,48%
Intereses moraterios cartera comercial 147 .920.937 297.742.938| -149.822.001| -50.02%
Intereses moratorios cartera consumo 506.191.629 393.878.129 112,313.500] 28.51%
Intereses moraterios cartera microcréditc empresarial 537,722,657 448.230.347 89.492.310 19.%7%
Intergses de créditos productivos 3.178.750.093 0| 3.178.750.093] 100.00%
Intereses créditos productivos con perfodos de gracia 2.844.060 o} 2.844.060| 100.00%
Tolales 90.958.478.561| 67.383.773.435| 23.574.705.126| 34,99%

Promedio Ingresos de cartera de créditos

Cartera de créditos

dic-23

dic-22

Promedio dic 22-23

Ingresos por
Intereses cartera

Tasa Nominal
oromedio

TOTALES

526.778.646.810

471.762.997.700

499.270.822.255

90.958.478.561

18,22%

Ingresos por

Tasa Nominal

Cartera de créditos dic-22 dic-21| Promedio dic 22-23 )
Intereses cartera promedio

TOTALES 471.762.997.700{  390.907.350.238 431.335.173.969 67.383.773.435 15,62%

[Aumento an intereses sobre cartera de asociados 2022 a diciembre de 2023 | 23.574.705.126) 2,60%|

Los intereses recibidos por cartera de créditos a 31 de diciembre de 2023,
ascienden a $90.958.478.561 sobre un promedio de cartera de asociados de
$499.270.822.255, equivalente a una tasa nominal promedio del 18,22%, que
relacionada con la tasa del afo 2022 que fue del 15,62%, presenta un incremento
de 2,60 puntos porcentuales, representades en un aumento de intereses sobre la
cartera por valor de $23.574.705.126, respecto del afio inmediatamente anterior,
representado en un incremento de |os ingresos por cartera del 34,99%.
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29.2 Ingresos valoracion de inversiones

Corresponde a rendimientos financieros reconocidos por constitucién de
inversiones en CDT a corto plazo, fiducios, fondo de liquidez, inversiones
contabilizadas al costo amortizado, inversiones en aportes sociales, subsidiarias y
acciones contabilizadas a valor razonable, asi:

Variacién
Concepto dic-23 dic-22 Absolula Relaliva
Intereses ofras Cuentas Bancarias 932,363,643 272.189.121 660,174,522 242 54%
Ingresos por Incremento en el Valor de Mercado Fiducias 284.065 101.745 182.320 179.19%
CDTen Entidades Financieras 10.143,739.262} 4.399.817,251| 5.743.922.011 130,55%
Intereses por Fondo de Liquidez 6.713.126.898} 2.816.229.084| 3.896.897.814| 138.37%
Intereses Inversiones a Costo Amortizado 1.873.230 1.488.112 385.118 25,88%
Intereses Inversiones a Valor Razonable 48.029.424 20.342.559 27.684.865 136.10%
Totales 17.839.416.52217.510.147.872(10.329.248.450 137.54%

29.2.1 Intereses cuentas bancarias

Este importe se encuentra conformado por los intereses recibidos de las diferentes
cuentas de ahorros constituidas en las entidades bancarias, este valor muestra un
aumento significativo de $660.174.522, correspondiente 242,54%, con respecto al
afio 2022, que se da por el incremento presentado en las tasas de interés ofrecidas
por los bancos donde se poseen dichas cuentas,

29.2.2 Ingresos por Incremento en el Valor de Mercado - Fiducias

Los infereses recibidos por inversiones en fondos comunes - fiducias a 31 de
diciembre 2023, presentan un crecimiento que se da por el incremento en las tasas
efectivas pagadas por las entidades financieras.

29.2.3 Ingresos por intereses de CDT en entidades financieras

Se encuenfran integrados por los intereses abonados por inversiones en CDT con
vencimiento menor a 90 digs, el incremento de 130,55% se dd por el aumento en
las tasas de rendimiento comparadas con las tasas del afo 2022.

29.2.4 Ingresos pbr intereses de Fondo de lLiquidez

Este ingreso estd compuesto por la causacidn diaria de los intereses de las
inversiones del fondo de liquidez de la Cooperativa, el cual presenta un
incremento de 138,37%, correspondiente o $3.896.897.814. A cierre de 31 de
diciembre de 2023, este valor asciende a $6.713.126.898, este aumento se debe al
crecimiento permanente de los depdsitos de ahorros durante el afio 2023y al alza
en la tasa de interés pagada por estas inversiones.

El propdsito principal de este tipe de inversiones a corto plazo de gran liquidez con
vencimientos inferiores a 90 dias con disponibilidad inmediata, que son faciimente
convertibles en importes determinados de efectivo y que estdn sujetos a un riesgo
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poco significative de cambios en su valor, es cubrir y afender posibles
contingencias o riesgo de liquidez que puedan presentarse en la Cooperativa,

Promedio ingresos Inversiones: Fondo liquidez

Ingresos por| Tasa Nominal

Inv ersiones dic-23 dic-22 Fromedio dic 23-22 g . P .
Intereses Inversiones promedio
TOTALES 54.167.120.151 46.745.006.007 50.456.063.079 6.713.126.898 13,30%
Inversiones dic-22 dic-21 Promedio dic 22-21 Ingresgs port Tasa Nommgl
Intereses inversiones promedio
TOTALES 44.745.006.007 41.021.431.482 43.883.218,745 2.816.229.084 4,42%
|I ncremento en intereses sobre inversiones: Fondo Liquidez dic 2023-2022 ] 3.896.897.814| 6,89%]

Los intereses recibidos por inversiones en fondo de liquidez a 31 de diciembre de
2023, ascienden a $6.713.126.898 sobre un promedio de inversiones de
$50.456.063.079, equivalente o una tasa nominal promedio del 13,30% que,
relacionada con la tasa del afo 2022, que fue del 6,42%, presenta un incremento
de 6,89 puntos porcentuaies, representada en un aumento de intereses sobre
inversiones por valor de $3.896.897.814, respecto del afio inmediatamente anterior.

29.2.5 Ingresos por intereses de Inversiones a Costo Amortizado

Conformados por los intereses recibidos de inversiones temporales en CDT con
vencimiento igual o mayor a 90 dias, mantenidos en el Banco Cooperativo
Coopcentral, cierran a 31 de diciemibre de 2023 con un valor de $1.873.230.

29.2.6 Ingresos por cambios en Inversiones a Valor Razonable - Acciones y
Apories sociales

Comprenden el importe del reconocimiento de acciones por parte del Terminal
de Transportes del Socorro y de la revalorizacion de aportes en Visionamos, Banco
Cooperativo Coopcentraly la Federacidn Colombiana de Cooperativas de Ahorro
y Crédito, rubro que cierra a 31 de diciembre de 2023 por valor de $48.029.424.

29.3 Comisiones

Variacién

Concepte dic-23 dic-22]  Absoluta| Relafiva
Comisioneas por Saervicios 988.549.545) 887.5446.133| 101.023.412 11,38%
Comisiones Tarjeta Débito 520.656 5891 176.939.696| 343.716.893 194,26%
Comisiones por Conv enios 5&.705 214.663 -157.958 -73,58%
Comisiones y Otros Ingresos Tarjeta Crédito 52.06C o] 52.060 100.00%
Totales 1.509.334.89%9| 1.0464.700.492| 444.634.407 41, 76%

29.3.1 Comisiones por servicios. Este rubro se encuentra conformado por el
importe de transaccionalidad de las diferentes oficinas de la Cooperativa, como
son. comisiones correspondientes a recaudo de servicios publicos, comisiones
entre sucursales por consignaciones y giros personales a nivel nacional, convenio
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seguro funebre los Olivos vy podliza Coomulvida, cobro libretas de ahorro, consultas
centrales de riesgo vy papeleria de créditos.

29.3.2 Comisiones Tarjeta Débito. Corresponde a los valores recaudados por
entrega por primera vez de tarjeta débito, comisiones y reposiciones efectuados a
los asociados de COOMULDESA.

29.3.3 Comisiones por convenios. Ingresos por comisiones reconocidas por el
manejo del convenio Sugiro.

29.3.4 Comisiones y otros ingresos Tarjeta Crédito. Valor integrado por los
ingresos por comisiones cormrespondientes a movimientos realizados con el
nuevo servicio de tarjeta crédito.

29.4 Recuperaciones de deterioro

Concepto Variacién

dic-23 dlc-22 Absoluta | Relativa
Recuperaciones por Delerioro Cariero 10.008.907.514| 9.804.484071] 204,423,443 2,08%
Recuperaciones por Detericre de Cuentas por Cobrar 19.386.061 11.504.180 7.881.881 48.51%
Recuperaciones por Detericro Venta de Bienes en Dacién de Pago 20,000,000 1,560.940.848|-1.540.940.848] -98,72%
Recuperacion Cartera Castigada 356.787.700 382.430.099| -25.642.399 -6,71%
Totales 10.405.081.275| 11.759.379.198| -1.354.297.923] -11,52%

A 31 de diciembre de 2023, estas recuperaciones se encuentran conformadas por
los valores correspondientes a la recuperacidn de deterioro general y de deterioro
individual, intereses y ofros conceptos de cada una de las lineas y categorias que
conforman la cartera de crédito de la Cooperativa por valor de $10.008.907.514,
el incremento presentado se debe especialmente por la modificacién en el
porcentaje de deterioro general, disminuyendo gradualmente del 2,90% al 2,50 %,
manteniéndose sobre el 1% minimo establecido en la Circular Bésica Contable y
Financierq, el cual fue aprobado por el Honorable Consejo de Administracién, en
sesion llevada a cabo el 26 de agosto de 2023, ademdas la constfituyen la
recuperacion de deterioro de otfras cuentas por cobrar {incapacidades EPS) porla
suma de $19.386.061; integrado también por ia recuperacidén de deterioro por
venta de bienes en dacién de pago, que cierra con la suma de $20.000.000 v la
recuperacion de bienes dados de bgja {cartera Castigada) por un total de
$356.787.700.

29.5 Otros ingresos

Concepto Variacién
dic-23 dic-22 Absoluta [ Relativa
Apravechamientos 67.347 816| 76.288.405 -8.940.58%| -11.72%
Reintegro de Costos y Gastos 72.047.021| 451.064.393} -379.017.372f -84,03%
Servicios Diferentes al Objeto Social - Arrendamientos 59.927.492] 51.374.322 8.553.170 14,65%
Totales 199.322.329|578.727.120] -379.404.791| -65.56%

29.5.1 Aprovechamientos. Se reconocen aprovechamientos de importes recibidos
por venta de propiedades, planta v equipo dados de bgja, sobrantes de caja,
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aportes de exasociados que no han sido reclamados, principalmente. Se cierra el
afio 2023 con la suma de $67.347.816, mostrando una disminucién de 11,72% con
respecto al afo 2022,

29.5.2 Reintegro de Costos y Gastos. Corresponde a ingresos generados por
restitucion de costos o gastos reconocidos en vigencias anteriores. La disminucién
significativa presentada con respecto al afo inmediatamente anterior, se debe @
que durante el ejercicio econdmico 2022, fueron reintegrados los aportes
realizados al ICBF en los periodos 2017 y 2018, segun resolucidn 000946 de agosto
de 2022 por valor de $388.030.080; en lo que corresponde al afo 2023, este rubro
cierra por la suma de $72.047.021, correspondiente a reintegro del beneficio plan
capitalicemos, mayor valor de prestaciones sociales afos anteriores y descuentos
por pronto pago de impuesto de industria y comercio, principalmente.

29.5.3 Servicios Diferentes al Objeto Social - Arrendamientos. Corresponden a
locales que posee la Cooperativay se dan en calidad de arrendamiento operativo
Q terceros y asociados para su uso comercial y de habitacién. Los locales se
encuentran reconocidos como propiedades de inversidn valorados al costo.

Se reconoce el canon recibido como un ingreso de actividades ordinarias, el cual
es pactado entre las partes.

En el franscurso del afo 2023, se recibieron ingresos por arrendamientos operativos
por $59.927.492. El incremento presentado en el afo 2023 respecto al afio
inmediatamente anterior se da por el incremento anual normal en los cdnones de
arrendamientos, incluyendo el alguiler en ocasiones del saldén Ledn Gamarra
ubicado en el municipio de Galan.

Se reconocen los ingresos por arrendamiento operativo {excluyendo los importes
por servicios tales como seguros o mantenimientc) en et estado de resultados. Se
registrard como un gasto los costos incurridos en la obtencidn de ingresos por
arrendamiento, tales como mantenimiento vy reparaciones, impuesto predial,
seguros, incluyendo la depreciacion del bien arrendado.,

Se afiadird al importe en libros del activo arrendado cualquier costo directo inicial
incumido en la negociacion y contratacion de un amendamiento operativo vy se
reconocerdn estos costos como un gasto a lo largo del plazo de arrendamiento,
sobre |a misma base gue los ingresos del arrendamiento,

Si los inmuebles llegaren a presentar deterioro de valor serd reconocido de
acuerdo con la norma para este tipo de activos.

En la medicién posterior, se reconoce el arrendamiento operativo como un ingreso
del periodo. En caso de recibir pagos anticipados, la cuenta del pasivo por este
concepto se presentard ¢ la fecha de corte por el monto de los cdnones de
arrendamiento que corresponden a los periodos no franscurridos. En caso de que
existan cdnones por cobrar se presentard una cuenta por cobrar por el valor de
los cdnones pendientes de recibir.
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Los ingresos futuros minimos en arrendamientos operativos no cancelables, se
presentan de la siguiente manera:

Perlodos Valor
Hasta un afo 56.265.400
Entre uno vy cinco anos No presenta
Mds de cinco anos No presenta

Los contratos de arriendo por ingresos no presentan cuotas confingentes.

En la descripcion general de los acuerdos de arrendamientos significativos se
incluye, informacion sobre cuotas contfingentes, opciones de renovaciéon o

-adquisicion y clausulas de revision, subarrendamientos y restricciones impuestas por

los acuerdos de arrendamiento, asi:

PROFEDAD PROFIEDAD GFICINA No. CONTRATO Uso VENCIMIENTO DEL CONTRATO
Local2Cl 141409 Local2CI 141409 [Direccitn General [045/11/2023-2 | Compra y Venla de Elecirodomésticas 1/05/2024
Local Cll7 512 Local CI7 512 Galdn CA001-2019-2 | Veterinaria 1/04/2024)
Local CIi7 518 Local CI7 518 Galdn CA-002-2020 Compra y Venta de Cofé 1/08/2024
LocalCra 9453 localera 9453 Suaita CA-001-2014-5 | Femeteria 15708/ 2024
[salkén Leon Gamane Cr 57-29 [salén Ledn Gamarra [Geldn |Conirato Verbal| Salén ce Eventos Nja|

¢ local - Contrato 045/11/2020-2:

Cldusula Tercera: la opcidn de renovacién: la duracién del contrato serd de un (1)
afo, contados a partir de la firma, prorrogable automaticamente si ninguna de las
partes manifiesta decisidén en contrario por lo menos treinta (30} dias de antelaciéon
ala fecha de terminacion del presente documento.

Ne presenta cldusulas de revision vy subarrendamientos.
Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Cldusula Quinta: el arrendatario se compromete a destinar este inmueble para
exhibicidn de electrodomésticos, con el fin de promocionanos y se obliga a no
darle un Uso que sea contrario alaley, al orden publico v a las buenas costumbres,
guedando prohibido guardar sustancias explosivas.

Clausula Sexta: el arrendador se obliga a entregar al arrendatario el inmueble a la
firma del presente contrato. Pardgrafo: el local debe ser devuelto por parte del
arrendatario pintado y en las mismas condiciones que se entrega.

Cldausula Octava: el arrendatario ademds de las obligaciones ya estipuladas, se
obliga a: no efectuar mejoras, y en el evento que las efectuaren no podran
reclamar su valor; ademas que cualguier remodelacion que afecte el focal debe
ser con previa autorizacion del arrendador.

Cléusula Bécima Tercera: cldusula penal, en caso de incumplimiento del contrato,
pagara a titulo de pena una sumaigual aun (1) canon de arrendamiento mensual,
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¢« Local - Contrato CA 001-2019:

Clausula Segunda: los arrendatarios se obligan a utilizar el inmueble arrendado,
unicamente para desarrollar en las actividades comerciales de (funcionamiento
de veterinaria) y no podrd darle otro uso ni guardar sustancias prohibidas por la
ley.

Clausula Cuarta: la opcidn de renovacion: el término del presente contrato es de
un (1} afo, los contfratantes podrdn prorrogario por mutuo acuerdo, pactado con
un (1} mes de anticipacion a su vencimiento, dejando constancia escrita de Ia
préroga. '

No presenta cldusulas de revisidon y subarrendamientos.
Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausula Séptima: los arrendatarios no podréan sin autorizacién escrita del
arrendador hacerle mejoras al inmueble.

Cléausula Octava: los arrendatarios se comprometen a mantener en buen estado
y estabilidad el bien inmueble de igual forma no podrdn efectuar ningun tipo de
reforma locativa sin que se haya dado autorizacidon por escrita por parte del
arrendador

Clausula Décima: a la terminacién del contrato, los arrendatarios restituirdn el
inmueble al arrendador en el mismo estado en que lo recibieron, salvo el deterioro
natural causado por su uso normal.

Clausula Décima Segunda: cldusula penal, el incumplimiento por parte de los
arrendatarios de cualquiera de las obligaciones pactadas en las clausulas de este
contrato, lo constituye en deudor a favor del arrendador de una suma equivalente
a doce (12) cdnones de arrendamiento estipulado en el presente contrato.

s Local - Contrato CA-001-2014-5:

Clausula Segunda: la opcidn de renovacion; el término del presente contrato es
de un (1) afo, a partir de la fecha de iniciacidn, es decir el quince (15) de agosto
de 2014 al término del cual sin ninguna de las partes ha avisado ala otra con treinta
(30) dias de antelacién su intencién de darlo por terminado, se entenderd
prorrogado sucesiva y automdticamente por un afo mas.

No presenta cldusuias de revisidon y subarrendamientos.
Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:
Cléusula Cuarta: el arrendatario se compromete a ufilizar el inmueble objeto del

presente contrato para desarrollar en él, actividades comerciales (ferreteria) y no
podrd darle otro uso ni guardar sustancias prohibidas por la ley.
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Clausula Octava: el arrendatario se compromete a mantener en buen estado y
estabilidad el bien inmueble, de igual forma no podrd efectuar ningn fipe de
reforma locativa sin que haya dado autorizacidn escrita por parte del arrendador,
en el evento en que se efectuaren, no se podra reclamar su valor,

Cléusula Décima Primera: clausula penal, el incumplimiento por parte del
arrendatario de cualquiera de las obligaciones derivadas en este contrato o
constituird en deudor del arrendador por la suma de cinco-(5) cdnones mensuales
de arrendamiento.

¢ Llocal - Contrato CA-002-2020:

Cldusula Segunda: Destinacion: Los arrendatarios se obligan a utilizar el inmueble
arrendado Unicamente para desarrollar en él, actividades de comercializacion
de productos agricclas y no podrdan darle ofro uso, ni guardar en el inmueble,
sustancias prohibidas por la ley © que pongan en peligro la integridad de los
vecinos o la desfruccién del inmueble.

Cléusula Cuarta: Duracién del contfrato: el término del presente contrato es de
un (1) afo, contado a partir del dia primero {01} de agosto del afio 2019, Los
contfratantes podrdn prorrogario por mutuo acuerdo, pactado con un (1) mes
de anticipacidn, a su vencimiento, dejando constancia escrita de la aceptacion
de la prérroga, de su duracién y de cualquier otfra circunstancia que pudieren
acoerdar para modificar este contrato.

Clausula Séptima: Mejoras: los arrendatarios no podrdn, sin autorizacion escrita
del arrendador, hacerle mejoras al inmueble y no podran modificar la
conformacidn arquitectdnica, ni alterar sus fachadas o divisiones.

Cldausula Octava: Reparaciones: los arrendatarios se comprometen a mantener
en buen estado y estabilidad el bien inmueble, de igual forma no podran
efectuar ningun tipo de reforma locativa sin que se haya dado autorizacion
escrita por parte del arrendador.

Cléausula Novena: Inspeccidn: los arrendatarios permitirdn, en cudlquier tiempo,
tas visitas que el arrendador o sus representantes tengan a bien realizar, para
constatar el estado y conservacién del inmueble u otras circunstancias que sean
de suinterés.

Cldausula Decima Segunda; Clausula Penal: el incumplimiento por parte de los
arrendatarios de cualquiera de las obligaciones pactadas en las cldusulas de
este contrato, lo constituye en deudor a favor del arendador de una suma
equivalente a doce {12} cdnones de arrendamiento estipulado en el presente
contrato.

29.6 Subvenciones - Apoyo Generacion Nuevo Empleo

Concepto Varlacidn
L dic-23 dic-22 Absoluta Relatlva
Subvenciones del Goblierno 8.250.000| 58.639.917 -50.389.917 -85,93%

84




El valor reflejado en el afo 2023 en subvenciones del gobierno por $8.250.000,
corresponde a un (1) auxilio recibido bajo el Programa Apoyo para Generacion
de Empleos Nuevos, enfregados por el Ministerio de Trabgjo.

NOTA No. 30
COSTOS POR PRESTACION DE SERVICIOS

vVarlacién
Concepto dc-23 dic-22 Absoluta Relativa

Costos de ventas vy de prestacldén de serviclos | 50.573.751.472(22.509.86!.010| 28.063.890.462 124,67%

Los costos por prestacidn de servicios se detallan de la siguiente manera:

Concepto dic-23 dic-22
Intereses sobre depdsitos de ahorros ordinario 1.594.980.475 1.578.529.312
Intereses sobre depdsitos de ahorro a términoc 43.664.718.575( 17.192.320.740
Intereses sobre depdsitos de ahorro contractual 514.000.641 285.536.152
Contribucién emergencia econdmica GMF 663,916,407 652.948.557
Intereses de créditos de bancos 1.157.163.213 440.876.053
Intereses cuenta social-Coomulticuenta 25.151.299 23.004.997
Incentivos ahorro d término fijo- Superrenta-Maxinogar 36.814.826 52.153.954
Incentivos ahorro contractual-Supertac 3.990.000 9.760.997
Canasta educativa kits escolares 1.295.210.000 1.506.209.150
Costos tarjeta débito 1.506.744.951 768.521.098
Costos tarjeta crédito 107.426.53% G
Costos diversos portal empresarial 3.634.546 &)
Totales 50,573.751.472| 22.509.861.010

Los costos por prestacion de servicios presentan un incremento significativo de
$28.063.890.462, correspondiente al 124,67% con relaciéon ol afo 2022, reflejando
un saldo de $50.573.751.472 a 31 de diciembre de 2023, la variacion se origina
bd&sicamente por el crecimiento presentado en las tasas de interés sobre depdsitos
de ahorro ofrecidos por la Cooperativa y de creditos de bancos pagados por los
obligaciones financieras adquiridas con FINAGRO.

30.1 Promedio Costos Financieros sobre Depésitos de asociados

. . . . Costos Financieros/| Tasa Nominal
Depdsitos dic-23 dic-22] Promedio dic 23-22 depasitos 2023 promedio
TOTALES 497.419.192.843 [444.341.988.380 471.880.590.612 45.773.699.6%91 ?.70%

. ' . X Costos Financieros/| Tasa Nominal
Depdsitos dic-22 dic-21 Promedio dic 22-21 depdsitos 2022 promedic
TOTALES 4446.347.988.380 | 392.4046.791.958 419.374.390.146% 19.056.386.204 4,547
Aumento en costos sobre depdsitos de asociados dic 2023-2022 256.717.313.487| 518%

Los costos financieros a 31 de diciembre de 2023, muestran un valor de
$45.773.699.6921 sobre un promedio de depdsitos de asociados de
$471.880.590.612, equivalente a una tasa nominal promedio del 9,70%, relacionada
con la tasa del afo 2022 que fue del 4,54%, presenta unincremento de 5.16 puntos
porcentuales, representada en un aumento en tos costos sobre depdsitos por valor
de $26.717.313.487, respecto del afio inmediatamente anterior.
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30.2 Promedio Costos Financieros sobre créditos FINAGRO

Créditos Finagro

dic-23

dic-22

Promedio dic 23-22

Costos Financieros
2023

Tasa Nominal
promedio

TOTALES

12.957.123.144

13.251.024.8%4

13.104.075.021

1.157,163.213

8.83%

Créditos Finagro

dic-22

dic-21

Promedic dic 22-21

Costos Fingncieros

Tasa Nominal

2022 promedio
TOTALES 13.251.026.896]14.157.998.923 13.704.512.910 440.875.053 3,22%
Aumento en costos sobre depdsitos de asociados dic 2023-2022 716,287,160 5,61%

Los costos financieros sobre créditos FINAGRO a 31 de diciembre de 2023,
presentan un valor de $1.157.163.213 sobre un promedio de créditos FINAGRO de
$13.104.075.021, equivalente a una tasa nominal promedio 8,83%, relacionada con
la tasa del afic 2022, que fue del 3,22%, presenta un crecimiento de 5,61 puntos
porcentuales, representada en un incremento en los costos sobre créditos
FINAGRO por valor de $716.287.160, respecto del afio inmediatamenie anterior.

30.3 Otros Costos por depdsitos. Corresponde a kits escolares, con el fin de
mantener e incentivar la vinculacién de los asociados de las cuentas Superjunior,
incentivos de los asociados que gozan de cuentas sociales, de ahorros a término
y contractual, impuestos asumidos de los asociados, costos de tarjeta débito,
costos de tarjeta crédito y costos diversos portal empresarial, con un costo que
durante el afio 2023, asciende a $3.642.888.568.

NOTA No. 31
GASTOS DE ADMINISTRACION
Varigeidn
Conceplo dic-23 dic-22 Absolvta feialiva
Beneficios a Empleados 27.187.310.552|2) .999.679.527| 5.187.631.025 23,58%
Sastos Generales 13.923.947.844)|14.971.633.892] -1.047.686.048 -7.00%
Gastos Deteriores 21.732.095.594/15.360.003.128] £.372.092.468 41,48%
Amortizacion v Agotamiento 442.551.690 4481186976 -5.565.286 -1.24%
Depreciacién Propiedad, Planta y Equipo 1.084.766.484 978.518.307 106.248.377 10.846%
Depreciacion Propiedades de Inversidn 6,924,684 7.104.746 -180.062 -2.53%
Gastos Financieros [Comisiones y Gastos Boncarios) 453.347.4657| 457.955.914 -4.608.257 -1.01%
Gastos per Riesgo Operativo 8.895.854 Q 8.895.854 100,00%
Pérciida en Venia de Actlvos-Bienes en Dacion Pago 3845180001 -384,518.000] -100.00%
Pérdida en Yenla de Blenes de Inversidn 38.291 462 -38.2%1.442 -100,00%
Muitas, Sanciones, Litigios, Indemnizaciones y Demandas 120.832.362 -120.832.362 -100.00%
Impuestos Asumidos Débitos Contables Retiros Cuenta de Ahorros y CDATS 654,214 145,040 507.174 351.06%
Ctros (Reintegro Remanentes y Revalorizacién Exasociados) 3.396.735 1.170.669 2.226.066 190,15%
Totales 64.843.891.510( 54.767.970.023]| 10.075.921.487 18,407

Los gastos de adminisiracién corresponden a g totalidad de gastos gue se
ocasionaron en el desarrollo del objeto social de la entidad durante el gjercicio
econdmico 2023, debidamente autorizados por la  Administracidn  en
concordancia con las politicas establecidas y la normatividad legal vigente,
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31.1 Beneficios a empleados

Varlacién
Absoluta| Relativa

Concepto dic-23 dlc-22

Salarios (sveldo, horas exiras {recargos, dominicales), incopocidades,

L . - 14,406.869.528( 11.954.754.737] 2.452.114.791 2051%
awxilio transporte, prima antigiedad).

Prestaciones socioles {cesantias, intereses sobre cesantias, prima legal

. . . . . 6.390.226.684( 5.172.957.294] 1.217.269.388| 23,53%
de servicios, vacacicnes, prima extralegal y prima de vacacicnes),

Apcrigs parafiscales (sclud, pension, ARL. Caja compensacién, Sena,
ICBF)

Ofros [comisiones, vidticos, ayuda transporte, auxilios, bonificaciones,
dotacicnes, indemnizaciones, incapccidades, capacitacidn  al
personal, apoyo sostenimientc aprendices Sena, gasios representacion
servicios temporales, prima carestio, prima productividad, atencién
empleados, incentivos empleados. salud ocupacional, oiros pogos
aprendices Sena, gastos deportivos y recreacion)

TOTALES

2,835.461.643| 2.329.652.275] 505.807.388| 21.71%

3.554.752.677| 2.542.315.219] 1012.437.458| 39.82%

27.187.310.552| 21,999.679.527| 5.187.631.025| 23,58%

El incremento de los gastos de personal por $5.187.631.025, perteneciente al
23,58%, obedece al incremento normal de sueldos y al mantenimiento de la planta
de personal de acuerdo a las necesidades requeridas. A corte de 31 de diciembre
de 2023, la Cooperativa cuenta con un total de 410 empleados.

Erogaciones Representante Legal de la Cooperativa y su Suplente

Las erogaciones del representante legal de la Cooperativa y su respectivo
suplente a 31 de diciembre de 2023, ascienden a $755.897.506, y estdn
representadas  en  salarios, prestaciones sociales, vidticos, bonificaciones,
capacitacion, gastos de representacidn, atencién empleados, incentive a
empleados y salud ocupacional,

31.2 Gastos generales

Varlacién
Concepto dic-23 dic-22 Absoluta Relafiva
Henorarios &05.728.579| 7466289.979  -160.561.400 -2095%
Impuestos 760.687.970| 574.875.363 183.812.607 31.86%
Arrendamientos 1.420.222.294] 1.332.403.534 87.818.758 6,59%
Seguros 2252.937.048| 2.107.828034 145.109.012 6,88%
Mantenimiento y reparaciones 3729823400 396.855.309 -23.872.970 -6,02%
Mejoras a bienes ajenos menor cuantia 113.504.613F 272907658  -159.403.045 -58,41%
Cuctas de adminisfracion 32.354.883 39.256.366 -6.901.483 -17.58%
Reparaciones locativas 92.635.228] 364.669.124]  -272.033.89% -74,40%
Asec y elementos 126982147  132.738.784 -5.756.637 -4,34%
Caofeteria 87.509.534)  86.124.824 1.384.710 1,61%
Servicios publicos- Comunicaciones red 1.548.637.090] 1.269.740.825 278.898.265 21.96%
Correq 111.681.323} 114.77C0.371 -5.089.048 -4,36%
Transporte, fletes acarreos 58.178.550 71.811.570 -13.633.020 -18,98%
Papelerfa y Utles de oficina 460,901,487 949.358.449)  -488.456.942 -51,45%
Suministros 200.000 1.616.019 1416019 -B7.62%
Publicidad y propeganda 978.474009) 1.369.456.620(  -3%0.982.610 -28,55%
Contribuciones vy dfiliaciones 075125741 449.942.364) 57570610 12,80%
Gastos de asamblea 40.806.238) 433.793.204)  -392.986.966 90.59%
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Gastos directivos y comités 09941128 174269258 45.671.870 26,21%

Gastos legales 18,924,171 55737970 -36.813.799 -66,05%
Informacion comercial 577268849 478.653.348 98.615.501 20,60%
Servicios temporales 490,429,509 396.187.146 94.242.343 23.79%
Vigilancia privodag 765.684.497  452,221.031 113.463.464 17,40%
Sistematizacion 1069.407.745| 987.616.682 81.791.063 8,28%
Suscripciones y pubdicaciones 5.341,470 7.387.311 -2.045.841 -27.69%
Adecuacion g instalacidn 3,094,000 5.448.820 -2.354.820 -43,22%
Asistencia técnica 30.444.000 - 30.464,000 100.00%
Diferencias tributarias 114,621 130.742 -18.121 -12,33%
Relaciones empresaricles 234169127 306.297.413 --72.128.286 -23.55%
Adquisicion activ os de menor cuaniia 192.855.799 379.207.575 -184.351.776 -49,14%
Decoraciones 12.729.660 9.105.020 3.624.640 37.81%
Gastos procesos juridicos 43.265.418 36.730.330 6,535,068 17.79%
Comisiones 4.800.000 4.800.000 - 0,00%
Bonificaciones - 1.350.000 -1.350.000 -100,00%
Gastos botiquin 395.220 681,890 -286.670 -42,04%
Mantenimiento vehiculo 8.248.577 7.284.049 944.508 13,24%
Mantenimiento bienes recibidos en dacién de pago 30.000 - 30.000 100,00%
Gastos pdlizas exequicles valor asumido convenico los olivos 175.553.885  148.649.589 24,884,796 18,08%
Becas practica empresarial alumnos Institute Coomuldesa 2.066.666 14.466.668 -12.400.002 -85.71%
Riesgos profesioncles practicanies Instituto Coomuldesa 36.600 348.600 -312.000 -8%,50%
Gastos por Custodia de Valores 152.232.242 86,975.784 65,256,457 75.03%
Ceonsultas Validecion de Identidad 114,024,491 119.858.466 -5.833.975 -4,87%
Transporte de valores en vehiculo especializado 191,536,862 164,199,159 27.337.703 16,65%
Apoyo personas juridicas - ESAL 39.395.000[  195.568.400 -156,173.600 -79.86%
Totales 13.723.947.844)| 14.971.633.892| -1.047.684.048 -7,00%

En cumplimiento a la normatividad legal vigente, se revelan las partidas que
presentan variacion significativa y el desglose de algunos gastos considerados
relevantes en el desarrollo del objeto social de la cooperativa, asi:

31.2.1 Honorarios. Por concepto de Honorarios, se cancelaron durante el afo
2023 a corte de 31 de diciembre $605.728.579, asi: Revisoria Fiscal $468.779.400,
Avaluos $3.184.800 y ofros honorarios $133.764.379, conformados principalmente
por. asesorias juridicas, consultorias empresariales y mantenimiento, asesorias,
capacitaciones y soporte de los diferentes aplicativos de uso de la Cooperativa.

31.2.2 Impuestos. COOMULDESA cumpliendo con las responsabilidades tributarias
y los diferentes calendarios fributarios establecidos por cada uno de los entes
responsables de estos impuestos, durante el afio 2023, registra un gasto por
impuestos de $760.687.970, correspondientes a: Industia y comercio por
$604.610.343, a la propiedad raiz por $40.470.367, sobre vehiculos por $1.166.604,
-avisos y tableros por $90.691.456, unidades adicionales ICA por $5.405.000 y ofros
concepto ICA (sobretasa bomberil) por $18.344.200.

Debido a que et articulo 19-4 del Estatuto Tributario establece que las cooperativas
pertenecen al Régimen Tributario Especial y fributan sobre sus beneficios netos o
excedentes a la tarifa Unica especial del 20%, impuesto que serd tomado en su
totalidad del Fondo de Educaciéon y Solidaridad de que trata el articulo 54 de Ia
Ley 79 de 1988, por tal razdn, COOMULDESA no debe reconocer impuesto de renta
con cargo al gasto.
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31.2.3 Arrendamientos. Durante el afio 2023 a corte del 31 de diciembre, se
cancelaron arrendamientos operativos por los locales donde operan las oficinas
de la Cooperativa por valor de $1.420.222.294. Por otra parte, se pagaron
arrendamientos de vallas y murales con el objetivo de generar recordacion de
marca de la Cooperativa, razdn por la cual se reconoce en el rubro de publicidad
y propaganda poer valor de $7.842.432, para un total de gastos por contratos de
arrendamientos de $1.428.064.726, asi:

Oficlna No Contrate Uso Valor
Secarro Kits Escoclares local 1.670.0C0
CA-2013-7 Valla 544.813
Hato CA002-20146 Local Gficina 11.562.354
San Gl CAO0D1-2013-1 Local Servicaja B5094.494
CA-003-2019-15 Murat 885122
Bucaramanga CTA-003-2010-3 Local Archivo 446.684.137
&31-3 Local Gficina 160.845.227
CA-004-2021 Local Archivoe 200.361.600
CA0DZ-2012-1 Antena 2.225.1646
CA-005-2013-173 Murat PP3.P17
CVv-002-2021 rMurat 693.000
CTharala Kits Escalares local ?85.000
Archivo Local Archivo 350.000
Curlti CA-002-2018 Local Gficina 47.824.261
Oiba CA-001-2C10-5 Ltocal Cficina 39.673.794
CA-03-2015-2 Vaya 441.000
CV-003-2021 v alla 313.332
Aratoca CA-006&-2021 Local Oficinag 25.440.000
CA-001-2022 Local Archivo 4.227.185
CA 005-2016 Lacal Oficina 21.379.196
Qeamente CV-003-2020 Valla 197.390
Chima CAQD4-2012-2 Local Oficina 10219114
Maonlguira CaA D01-2017 Local Oficing 58.100.401
CM 002-2019 hd=lll=] 422,130
Barbosa CA Q03-2021 Local Oficina 114,345.000
CA-002-2013-1 Valla 1.477.183
CVv-001-2021 Valla B848.925
Suaita CV DD2-2014-2 valla 703.550
Leorijc CA-0OD2-2021 Local Oficina 45,386.250
Villa de Leyva CA-001-20156-2 Local Oflcina 59.346.432
Pledecuesta CA OC3-2016 Local Oficina ?8.949.736
CA-001-2019 Local Oficina 29.854.957
Giron CA-001-2013-5 Local Oficina 45.174.784
Guepsa CA-002-2022 Local Oficinag 17.102.804
Cv 002-2018-2 Valla 319.070
Vado Real <A Q02-2015-2 Local Oficina 17.493.640
Confines CADRDI-2014-2 Local Oficing 12.391.609
Rionegro CA 0D6-2016 Local Oficing 2%.704.440
Floridaklanca CA-001-2017-2 Local Oficina 122.326.019
Lagos | CA-001-38-2018 Local Oficina 50.943.335
Tunjc CA-001-2018-2 Local Oficina 87.1465.852
CA-002-2019-40 Antana 252.495
Dultarmna CA-005-2021 Local Oficing 142.443.00C
TOTAL 1.428.064.724

El total de pagos futuros minimos del arrendamiento, bajo confratos de
arrendamiento operativo no cancelables se desglosa asf:

Hasta un afio 1.421,154.277
Entre uno y cinco afos 3.7464.688.000
Mds de cinco afios 744 993.724

v Oficina Bucaramanga, Contrato 631-3

El contrato no presenta cuotas contingentes.

Cldusula Segunda: opcidn de renovacion, es a cinco (5) afios.




Pardgrafo: Prérroga tacita: ante el silencio de las partes cualquiera que seq, con
un minimo de seis (6) meses a su término final que serd el 01 de Agosto de 2015, al
expirar este término el contrato, serd prorogado a un término igual al inicialmente
contratado.,

No presenta clausulas de revision y subarrendamientos.
Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausula Cuarta: el arrendatario se compromete a utilizar el inmueble objeto del
presente contrato para desarrollar en las actividades financieras (especializadas
en ahorroy crédito). Igualmente el arrendatario no podrd utilizar el inmueble objeto
de este contrato para ocultar o como depdsito de armas, explosivos o dineros de
grupos terroristas, o para que en éf se elaboren o almacene, vendan o usen drogas,
estupefacientes o sustancias afines.

Clausula Octava: El arrendatario no podrd ejecutar en el inmueble mejoras de
ninguna especie, sin permiso escrito del arendador, excepto las reparaciones
locativas, las adecuaciones y pintura del establecimiento objeto del presente
contrato.

Cldusula Décima: clausula penal: el incumplimiento por parte del arrendatario en
cuanto se refiere a la entrega del inmueble, es decir, si se pretende hacer entrega
de &l antes del término de doce (12) meses, © sin el previo preaviso seis {6) meses
despues de cumplido el primer afio, lo constituird deudor del arrendador por una
suma equivalente a fres (3) meses como sancidn del precio mensual del
arrendamiento vigente.

v Oficina Duitama Contrato CA-005-2021
El contrato no presenta cuotas contingentes.

Clausula Segunda: El termino de duracién del contrato de arendamiento, es de
seis (6) afios contados a partir del primero (01} de enero del 2022 y estard vigente
hasta el treinta y uno (31) de diciembre del 2027.

Prorroga tacita: si ninguna de las partes manifiesta de manera escrita su intencidn
de darlo por terminado, con una anticipacién de ciento ochenta (180) dias a su
término final que serd el treintay uno (31) de diciembre del dos mil veintisiete (2027),
al expirar este contrato, el mismo serd prorrogado por un periodo igual al
inicialmente contratado y en similares términos y condiciones.

Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausula cuarta: Destinacién: El inmueble se destinara exclusivamente para el
funcionamiento de la Oficina de Coomuldesa en Duitama, Boyacd. Igualmente
gueda prohibido guardar en el inmueble arrendado sustancias explosivas o
perjudiciales para la conservacién, seguridad e higiene del local y anexidades
materia del presente contrato.
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Clausula Séptima: Incumplimiento: cualquiera de las partes que incurra en el
incumplimiento de las clausulas agqui pactadas, se compromete a pagar desde
ahora al afectado, doce (12} cdnones de arrendamiento estipulados en el

presente contrato.
v Oficina Floridablanca, Contrato CA-001-2017-2

El contrato no presenta cuotas contingentes,

Clausula Tercera: Vigencia: El término de duracidn de este conirato es de
CIENTO VEINTE (120) meses contados desde el primero del mes de Julio de dos
mil diecisiete {2017}, vencido el cual si ninguna de las partes ha avisado a la otra
por comeo certificado, con no menos de ciento ochenta (180) dias de
antelacién, manifestando su intencién de darlo por terminado unilateralmente a
la fecha de vencimiento del término inicial, se entenderd prorrogado en forma
sucesiva y automdtica por periodos de doce (12) meses y no por o previsto en
el Art, 2014 de! Codigo Civil, al cual renuncian las partes contratantes.

Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausula Quinta: Destinacién: El inmueble materia de este contrato serd
destinado por el arendatario Unicamente a la ACTIVIDAD FINANCIERA DE
COOMULDESA estableciendo una agencia para prestar su servicios en
Floridablonca, y no puede darle uso distinto, ni cederlo, ni subarrendarlo en todo
0 en parte sin previo permiso, expreso v escrito del arrendador.

ParGdgrafo No. 1 El arrendador prohibe expresa y terminantemente al
arrendatario usar el inmueble con fines ilicitos, tales como las contempladas en
el literal b del paragrafo del Art. 3 del decreto 180/88 v el Art. 34 de la ley 30/86.

Cldausula Séptima: Mejoras: las reparaciones, variaciones y reformas de cualquier
clase que quisieran hacer los arrendatarios, serdn por cuenta de este y para
efectuarlas se requiere autorizacién previa, expresa y escrita del arrendador;
quedando claro que de ser autorizadas, los arrendatarios se comprometen a
entregar el inmueble en las condiciones originales gue lo recibieron.,

Clausula Octava: Incumplimiento: El simple retardo de uno o mas de los cdnones
de arrendamiento, el inicio de restitucidn o viclacién total o parcial de
cualquiera de las obligaciones que la ley o este contrato imponen dl
arrendatario, dard derecho al arrendador a exigir la entrega inmediata del
inmueble arrendado.

Cléusula Decima: Clausula Penal: si ocurre cualquiera de las circunstancias de
qgue trata la clausula 4 (valor del canon) v 8 [ incumplimiento), este solo hecho
hard incurrir al arendatario en una multa igual al DUPLO del canon de
arrendamiento vigente en el momento del incumplimiento o violacion de lo
pactado, o favor del arrendador.
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Clausula Decima Sexta: en cualquier tiempo el propietario y/o el arrendador
podrdn inspeccionar el bien inmueble para verificar su conservaciéon y uso que
se le esté dando.

v" Oficina Barbosa Contrato CA-003-2021
El contrato no presenta cuotas contingentes,

Clausula Segunda; Duracién: el término de duracién del contrato de
arrendamiento, es de cinco (5) afos contados a partir del 02 de noviembre de
2021 y estard vigente hasta el 01 de noviembre del 2026. Prorroga Tacita: si con
una antelaciéon minima del ciento {180) dias calendario al cumplimiento del
término del presente contrato, esto es el primero (01) de noviembre del 2026,
ninguna de las partes ha manifestado su intencién de darle cumplimiento, este se
enfenderd prorrogado por un término y condiciones igudles a las inicialmente
pactadas

Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausuta Cuarta: Destinacién: el inmueble se destinara exclusivamente para el
funcionamiento de la oficina de Coomuldesa en Barbosa, Santander, igualmente
queda prohibido guardar en el inmueble arrendado sustancias explosivas o
perjudiciales para la conservacion, seguridad e higiene del local y anexidades
materia del presente contrato.

Paragrafo: El Arrendador se compromete con el Arendatario a no arrendar o
permitir que se arriende espacios que incluya la parte exterior del frente del local
comercial, no solamente por efectos de sus obligaciones contractuales de
arendamiento, sino que igualmente es una exigencia de la entidad vy las
autoridades policivas por motivo de seguridad.

Clausula $éptima: incumplimiento: cualquiera de las partes que incurra en el
incumplimiento de las clausulas aqui pactadas, se compromete a pagar desde
ahora al ofectado, doce (12) cdnones de arrendamiento estipulados en el
presente confrato.

v Oficina Tunja, Contrato CA-001-2018-2
El contrato no presenta cuotas contingentes.
Clausula Segunda: Obligaciones: el arrendatario responde solidariamente con
todas las obligaciones que como tal le corresponde, no solo por el término

principal sino durante las prérrogas y vigencia del contrato de arrendamiento, Si
las partes aqui contratantes no avisan a la otra faltando 90 dios para la
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terminacién del contrato, este quedara prorrogado automdticamente por un
tiempo igual y en las condiciones inicialmente pactadas.

Restricciones por los acuerdos de arrendamiento:

Clausula Sexta: Destinacién: El arrendatario destinara el inmueble arrendado
exclusivamente para la sede de la cooperativa de ahorro y crédito para el
desarrollo solidario de Colombia COOMULDESA LTDA oficina Tunja, y no podrdé
cambiar dicha destinacion.

Pardgrafo Primero: El arrendador prohibe expresa y terminantemente al
arrendatario dar ol inmueble destinacion con fines llicitos tales como los
contemplados en el literal b} del paragrafo del articulo 3 del decreto 180 de 1988
y el articulo 34 de la ley 30 de 1986 y en consecuencia el arrendatario se obliga
a no utilizar el inmueble objeto de este contrato, para ocultar como depdsito de
armas o explosivos o dineros de grupos terroristas o articulos de contrabando o
para gque en &l se elaboren, aimacenen o vendan o usen drogas estupefacientes
o sustancias alucindégenas y dafines.

Clausula Octava: Reparaciones y mejoras: al arrendatario queda facultado por
el arendador y el propietario para efectuar las reparaciones, variaciones y
reformas de cualquier clase que requiera hacer el arrendatario, para adecuar
las instalaciones a la prestacién de los servicios financieros, tales reformas serdn
por cuenta del arrendatario, entendiendo que en cualquier caso ellas quedaran
de propiedad del duefio del inmueble.,

Clausula Décima Primera: Cesidn y subarriendo: el arrendatario no podrd ceder
el presente contrato ni subarrendar total o parcialmente, sin previa autorizacién
escrita  del arrendador, bajo pena de que este, a su arbitrio pueda dar por
terminado el arrendamientc y exigir la entrega inmediata del inmueble
arrendado sin necesidad de requerimientos de cualquier clase, al cual renuncia
el arrendatario.

Cldusula Décima Segunda: Incumplimiento: el incumplimiento de una
cualguiera de las clausulas estipuladas u obligaciones del contrato a cargo del
arrendatario dard derecho al arrendador para dar por terminado el presente
contrato sin previo aviso y sin necesidad de requerimiento de ninguna clase, al
cual renuncia el arrendatarnio,

Cldusula Décima Octava: Clausula Penal: el incumplimiento del arrendatario de
cualquiera de las obligaciones pactadas en tas cldusulas de este contrato, lo
constituye en devudor a favor del arendador de una suma equivalente a doce
(12) canones de arrendamiento estipulado en el presente contrato como pena,
sin menoscabo de los perjuicios que pudieren ocasionarse como consecuencia
del incumplimiento del arrendador.

31.2.4 Seguros. Por concepto de seguros, la Cooperativa reconocié a 31 de
diciembre de 2023, el valor de $2.252.937.048, correspondientes a: seguro de
depdsitos FOGACOQP por valor de $2.114.367.000, representando mds del $3,9%
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del gasto de seguros; pdlizas por manejc de entidades financieras por
$53.312.000, pdliza multirriesgo {robo, incendio) por $29.409.536, pdliza seguro
riesgo cibernético por $24.990.000, pdliza de responsabilidad civil directivos por
$24,049.219, seguro transporte especifica, segure de automdviles por $5.848.328
y por $960.965.

31.2.5 Servicios pOblicos. Este rubro se encuentra conformado por el importe
cancelado por parte de la Entidad a las diferentes empresas prestadoras de
servicios publicos y comunicaciones red. Con corte a 31 de diciembre de 2023,
este valor asciende a $1.548.639.090, siendo los mds representativos: servicio de
energia por $750.973.150, equivalente al 48,49%, seguido de comunicaciones
red por $627.015.910, del correspondiente al 40.49%, relacionado con el total
pagado por este concepto.

31.2.6 Sistematizacién. Los gastos de sistematizacion crecieron 8,28%
correspondiente a $81.791.063 con respecto al afo 2022, que cerrd con un valor
de $987.616.682. Esta variacion se da principamente por la adqguisicion,
actualizacién y renovacion de licencias, soporte y mantenimiento prestado por
las diferentes empresas, suministradoras de algunos aplicativos y sistemas usados
por la Cooperativa. Este importe cierre a 31 de diciembre de 2023 con un valor
de $1.069.407.745.

31.2.7 Gastos Mercadeo Publicidad y propaganda. Los gastos de mercadeo
por $978.474.009, bdsicamente corresponden a la publicidad, promocién,
divulgacion y propaganda del portafolio de servicios de la Cooperativa, partida
que presentd disminucion de 28,55% frente al afio 2022, debido al decrecimiento
presentado, principalmente en gastos por incentivos programas de inclusion
financiera, gastos promocionales y obsequios publicitarios por $270.037.897,
$68.062.904 y $63.510.582, respectivamente. También se puede evidenciar el uso
de nuevos gastos con respecto al afio 2022, imagen institucional por valor de
$6.975.079 e instalacion de vallas por la suma de $690.000. Los conceptos
registrados en el ano se detallan a continuacién:

Concepto Valor
Mantenimiento Vallas, murales y pasacalles 3.870.000
Arrendamiento de vallas 7.842,432
Obsequios publicitarios 223.107.363
Planes asociados: Plan Ahorre v Gane, Plan navidefio, Plan multipliquémonos 80,492.492
incentivos asociados 232.284.855
Medios audiovisuales 278,360,781
Promocion de servicios-jornadas educativas 9.547.973
Gastos mes del ahorro 1.701.381
Gastos promocionales 57.241.823
Eventos y patrocinios deportivos 29,590,130
instatacion de vallas 490.000
tncentivos por cumplimiento de metas 27.033.600
Implementacion corresponsales 19.736.100
tmagen Institucional 6,975,079
Total gastos de mercadeo, publicidad y propaganda 978.474.00%
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31.2.8 Gastos de gobierno. Los gastos de Gobierno pagados durante el afo
2023, ascendieron a $40.806.238 y corresponden a los gastos ocasionados para la
redlizacion de la Asambilea General de Asociados Delegados: Manutencion y
transporte de los delegados a la Asamblea $23.447.171, botetines indicadores
financieros, versiones digitales memorias y tarjetones de delegados por
$14.529.067, capacitacién a delegados por $580.000, servicios jurados votacion
por $2.250.000.

31.2.9 Gastos directivos y comités. El total de los gastos de directivos vy
comités realizados durante el afio 2023 al 31 de diciembre, estdn registrados por
el valor de $219.941.128, que se distribuyen asi:

CONCEPTO HONORARIOS
Consejo de Administracién Principales 21.214.000
Consejo de Administracion Suplentes T 16.692.800
Junta de Vigilancia Principales y Suplentes 53.155.000
Comités 14.447 000
TOTAL HONORARIOS PAGADOS 175.508.800

Mdas gastos en atenciones ofrecidas (refrigerios y almuerzos) en reuniones del
Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia, comité de Educacién y
Solidaridad, por valor de $15.799.728, gastos de vigje por $14.263.650, pago
poliza de vida grupo directivos de un asegurado, por $359.150, incentivos de
cumpleanos por $7.650.000 y capacitacion a directivos por $6.359.800 y pdliza.

31.3 Gastos Financieros

Este grupo se encuentra conformado por los Gastos Bancarios correspondientes o
cobro de chequeras, impuesto de timbre y uso del portal empresarial por la suma
de $20.00%.240; GMF de débitos contables por valor de $48.540.171 y comisiones
avales FNG-microcrédito por $384.798.246.

31.4 Otros gastos de administracion

Los ofros gastos de adminisiracion se encuentran conformados por los impuestos
asumidos {Industria y Comercio - débitos contables) por la suma de $654.214;
intereses deuda con COLPENSIONES $2.747.700; reintegro remanentes exasociados
llevados a aprovechamientos $649.035.
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NOTA No. 32

DETERIORO
Conceple die-23 dic-22 Az::::z;:c:o;elaﬁvn
Créditos de consume 9924.493,585  6.103.894.215) 3.820.599.370| 42.59%
Intereses créditos de consumo 397.887.440) 120.957.157| 276.930.283| 228,95%
Pagos por cuenta de asociados-créditos consumo 53.281.484 10.802.289| 42,479,197 393,24%
Micro-crédito empresarial 3.344.257.512|  3.785789.252| -441.531.740] -11.66%
Infereses microcrédito emoresarial 193.589.900 92,618,854 100971044 109.02%
Pagos por cuenta de asociades-microcrédito emprescrial 22954977 8.209.129|  14.745.848| 179,63%
Créditos comerciales 4.867.500.103|  4.819.458.255) 247.841.848( 5.36%
Intereses créditos comerciales 316964488 124.244.288 192.720.198] 155.11%
Pagos por cuenta de asociados-créditos comerciales 46.364.845 34.331.436]  12.033.409 35.05%
Deterioro general de cartera de créditos 592.516,925 190.349.193|  402.147.732( 211,28%
Otras cuentas per cobrar; Empresa promotora de saiud-EPS 24,873.471 32.386.629 -7.513.158| -23,20%
Otros deteriores (propiadades de inv ersién) - 855,776 -855.774/-100,00%
Otros deteriorgs [Bienes en dacidn pago) 324.353.644 202032949 122320715 60,54%
Intereses créditos con periodos de gracia consumo 50.443.606 10.023.478]  40.420.128| 403,25%
Intereses créditos con periodos de gracia micrtecrédito empresarial 41,342,222 5.458.761 35.883.461| 657,36%
Intereses créditos con periodos de gracia comercicl 25070.792 18.114.855 6955937 38,40%
Otros conceptos causados por periodos de gracia consurmo PCA 1.462.618 - 1.462.618] 100,00%
Chros conceptos causados por pefiodas de gracia mcrocrédito empresarial PCA 182.900 - 182.200( 100,00%
Oftros conceptos causados por periodos de gracia comercial PCA 233.870 276612 -42.742| -15,45%
Crédites productivos 1.442,106.638 -| 1.442.106.638( 100.00%
intereses créditos productives 58.381.839 -|  58.381.839] 100,00%
Pagos por cuenta de gseciados-créditos productivos 4.503 - 4.503( 100,00%
Intereses créditos productivas con pericdes de gracia 3828214 - 3.828.214) 100.00%
Totales 21.732.095.596|  15.340.003.128| 4.372.092.448| 41,48%

En cumplimiento a las disposiciones normativas legales vigentes sobre el deterioro
de la carterq, los gastos registrados por deterioro individual de las obligaciones de
los asociados {capital, intereses y pagos por cuenta de asociados) equivalen a
$20.667.787.314 y por deterioro general de cartera se registrd un gasto por
$592.516.925, mostrando un incremento significativo del 211,28%, correspondiente
a $402.167.732, el crecimiento se da especialmente por el aumento en la cartera
de créditos colocada durante la vigencia 2023; es de aclarar que el porcentaje de
deterioro general adicional, haido disminuyendo gradualmente det 2,90% al 2,50%,
manteniéndose sobre el 1% minimo establecido en la Circular Basica Contable v
Financiera, el cual fue aprobado por el Honorable Consejo de Administracion, en
sesion llevada a cabo el 26 de agosto de 2023. Este rubro también se ve afectado
debido a ia aplicacion de las Circulares No.17, 18 y 21 de 2020, emitidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria respecto al otorgamiento de dlivios en
créditos y periodos de gracia, situacién ocasionada por la Emergencia Sanitaria
{Covid-19}, que sigue afectando los estados financieres, se registraron gastos por
deterioro que ascienden a la suma de $122.564.222, por concepto de intereses y
otros concepios. '

El deterioro de otras cuentas por cobrar, por valor de $24.873.471, se origina
principalmente porque las entidades promotoras de salud no han cancelado Ias

incapacidades, para lo cual se continla haciendo gestidn para su debido
recaudo.

726




Los bienes recibidos en pago registran un deterioro de $324.353.664, a cierre de
2023, presentando un incremento de 60,54%, correspondiente a $122.320.715, con
respecto al afo 2022, que cerrd con la suma de $202.032.949, este aumento se
genera por el movimiento normal de cargue de deterioro mensual de dichos bienes
durante el periodo contable; este registro se efectla en cumplimiento de la
Normatividad vigente establecida por la Superintendencia de Economia Solidaria.

NOTA No. 33
AMORTIZACIONES
Varlacién
Concepto dlc-23 dic-22 Absoluta Relaliva
Licencias 160.997.97F 190.837.054 -29.839.055 ~15,.464%%
Software Adguiricdo 32.4465.731 32.465.731 O 0,00%
Meloras en Bienes Alenos 2429.087.2460 224.814.121 24.273.7 469 10.80%
Totales 442.551.690 448.116.9746 -5.565.2846 ~1,2487%

En el ejercicio econdmico 2023, se registraron gastos por concepto de
amortizaciones a los actives intangibles, conformado por licencias y software
adguirido, cuyo gasto se realiza en forma mensual durante su vida Util, también se
reconoce la amortizacién de la mejora en bienes djenos, que se hace
mensuaimente en un tiempo no superior a la duracidn del contrato de
arrendamiento firmado entre las dos partes.

NOTA No. 34
DEPRECIACIONES
Varlacién
Concepte dic-23 dic-22 Absoluta Rolafiva
Edificacicnes ' 118.688.682 95.694.060 22,994,622 24,03%
Muebles y equipe de cficina 459.892.392 446.574.156 13.318.236 2.98%
Equipo de cémputo y comunicacion 471,354.942 414,004.089 77.350.853 18,68%
Equipo de iransporte 14.830.668 22.246.002] -7.415.334 -33.33%
Depreciacidn Propiedades de Inversion Medidas de Costo 46.924.684 7.104.744 -180.062 -2,.53%
Totales 1.091.691.348 #85.423.063 1046.068.315 10,746%

Los gastos por depreciaciones se registran mensualmente durante la vida Jtil de
los bienes muebiles e inmuebles de uso y de inversidn en cumplimiento a las normas
legales vigentes y politicas de la administracién de la Cooperativa.

NOTA No. 35
PARTES RELACIONADAS

En cumplimiento de la seccidn 33 de las NIIF PYMES, sobre informaciones a revelar
con partes relacionadas, hace referencia a las personas o entidades con quienes
se relaciona la Cooperativa.

Las operaciones realizadas con las partes relacionadas se realizaron conforme a
las disposiciones legales y politicas adoptadas por la entidad asi:
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Para COOMULDESA en calidad de entidad Controladora son partes relacionadas:
Las personas naturgles o juridicas que tengan vinculos de cdminis'ffccién
(miembros del Consejo de Administracion, Gerente General y Gerentes de Areaq).

» Personal Clave de la Administracion. Se considera personal clave aquellos que
esten nombrados como Representante Legal, asi como los suplentes y Gerentes
de Area y sus respectivos parentescos.

* Entfidades enlas cuales COOMULDESA ejerza control.

Operaciones con Consejo de Administracion:

CONCEPTO dic-23

Saldo Ahorros 122.002.060

Saldo Cdats 276.000.000

Saldo Aportes Sociales 77.312.833
Créditos

Importe de las Saldos Plato Periodo Tipo Provisones |Gastos por Deudas
Pagaré No, Transaccdlones | Pendlentes Meses Tasa Efectiva Fago Garantla Tipo Canteral  Saldo CxC per Deudas Incobrables

30000364957 48.600.000 11.513.550 &0 10,43|Mv Admlsibles{Consumo £9.681 {No presenta |No presenta
30000364064 75.000.000 16.474.173 60 10,42| v Admisibles|Consumo 98.845 |No presenta [No presenta
15001908720 11.790.000 . 12 26,8[MV Otras Consumo - | Nopresenta |No presenta
15002615778 50.000.000 24| 28, 1{Mv Otras Comercial - No presenta |Ne presenta
220007449247 2.123.000 - 12 23, mv Otras Consumo - Nopresenta [No prasenta
22000824350 8.000.000 6.679.573 24 21,9]mv Otras Consumo 75.144 | No presenta [No presenta
18000844912 2.679.000 1.925.492,00 12 26,8|MV Otras Consumo 21.661 | No presenta [No presenta
18001008960 25.200.000 6.801.518,00 60 11, 6]y Otras Consumo 76.517 | No presenta [No presenta
18501152308 4.950.000 3,429.590,00 24 9,90{ MV Otras Consump 38.582 [No presemta |No presenta
15002465965 40.000.000 | 18.512.455,00 36 12,68{ MV Admislbles{Consumo 111.074 |No presenta {No presenta
15002734718 2.000.000 2.000.000,00 3 2807V Admislbles{Comerdal 8.880 |No presenta |No presenta
15002735557 2.500.000 2.500.000,00 3 28,07|Tv AdmisiblesjComerdal 11,100 |[Nopresenta |No presenta
15002736255 3.600.000 3.600.000,00 3 8,07V Admisibles|Comerdial 15.984 [No presenta |No presenta
15002736778 3.600.000 3.600.000,00 3 28,07|Tv Admisibles|Comerdal 15.584 [No presenta |No presenta
15002737278 3.500.000 3.500.000,00 k] 8,07V Admisibles|Comerdal 15,540 {No presenta INo presenta
115002738941 1.500.000 2.500.000,00 3 28,07 Tv Admisibles|Comerdal 11,100 |¥o presenta  {Nopresenta
15002739837 1.800.000 2.600.000,00 3 28,071V Admisibles|Comerdal 12,432 |No presenta |Nopresenta
15002742813 1.500.000 1.500.000,00 3 28,07|Tv Admisibles|Comerdial 6.660 [No presenta |No presenta
15002747566 1.100.600 1.100.000,00 3 28,07|TV Admisibles|Comerdal 4,884 |No presenta |No presenta
15002745928 5.000.000 5.000.000,00 3 28,07(TV Admisibles|Comerdal 22,200 [No presenta  |No presenta
15002750651 4.800.00 4.800.000,00 3 2807 TV Admislbles|Comerdal 21.312 |No presenta |No presenta
15002751103 4.500.000 4.500.000,00 3 807V Admisibles|Comerdal 19.580 [No presenta |No presenta
15002751554 1.800.000 1,800.000,00 3 28,07|Tv Admisibles|Comerdal 7.992 [No presenta INo presenta
15002752466 3.800.000 3.800.000,00 3 28,07|Tv Admisibles{Comenrdal 16.872 |No presenta  INo presenta
15002753091 3.700.000 3.700.000,00 3 28,07|Tv Admisibles|Comerdal 16.428 |No presenta |No presenta
15002753772 2.400.000 2.400.000,00 3 28,072{Tv Admisibles|Comerdal 10,656 |No presenta  |No presenta
15002754985 1.300.000 1,300.500,00 3 28.07[Tv Admisibles|Comerdal 5. 772 |No presenta  |No presenta
15002756286 1,000.000 1,000.000,00 3 28,07(Tv Admisibles]Comerdal 4,440 |No présenta  |No presenta
15002760805 1.000.000 1.000.000,00 3 28,07 Tv Admisibles{Comerdal 4.440 |No presenta |No presenta
15002767454 1.000.000 1.000.800,00 3 28,07V Admisibles|Comerdal 4.440 |No presenta  |No presenta
15002768366 5.000.000 5.000.000,00 3 28077V Admisibles|Comerclal 22.200 |No presenta [No presenta
15002768373 1.200.000 1.200.000,00 3 28,07)Tv Admisibles|Comerdal 5.328 INo presenta  |No presenta
15002769475 2,000,000 2.000.000,00 3 2807|TV Admlsibles|Comerdial 8.880 |Mo presenta [No presenta
15002770136 1.250.000 1.250.000,00 3 28,07[TV Admisibles(Comerdal 5,550 |No presenta |No presenta
15002771808 1.000.000 1.000.000,00 3 28,07(TV Admlsibles|Comerdal 4,440 |Mo presenta  [MNo presenta
15002771822 1.250.000 1.250.000,00 3 28,0701V Admlsittes| Comerdial 5.550 |No presenta |No presenta
20001190265 20,000,000 |  18.687.479,00 36 9,90 MV Otras Consumo 210.233 |No presenta |No presenta
17001136334 70.000.000 |  54.754.048,00 120 10,69[MV Otras Comercial 455.826 |No presenta  JNo presenta
25000751111 6.431.000 - 12 26,82}V Otras Consumo - |nopresenta |No presenta
25000849865 60.000.000 |  35.964.598,00 3 IS,BBIMV Otras Comercial 239.523 |Nopresenta |No presenta
TOTAL 289.873.000 |  239.942.57 | 1.686.130
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Operaciones con parentescos Consejo de Administracién:

CONCEPTO

dic-23

Saldo Ahorros

325.191.510

Saldo Cdats

2.093.026.910

Saldo Aportes Sociales 110.518.476
Créditos
Importe de las Saldos Plazo Periodo Tipo Provisones |Gastos por Deudas
Pagaré No. | Transactiones Pendientes Meses | Tasa Efectiva Pago Garantla |Tipe Carteral  Saldo CXC por Deudas Incobrables

12001817812 30.000.000 8.042.345 60| 19,53[5v Otras Comercial 542,345 53.562 |No presenta
12001923594 10.000.000 2,549.946 50| 18, 16|MVv Otras Consumo . 2294%|No presenta
13000659512 37.400.000 18.294.177 84 16,65(MV Otras Consump 132.923 164.647 |No presenta
13000715301 6,000.000 6.063.360 24 26,8217V Otras Consumo £9.360 54,624 |No presenta
15001505771 10.718.000 - 12 26,82]mMV Otras Consumo - No presenta]No presenta
150015842681 32.000.000 14,586,150 84 20,98]Mv Otras Comerdial 1.265.155 435.810 |No presenta
15002482605 498.000.000 90.381.820 24 11,000V Admisibles|Comescial - 401,295 jNo presenta
15002734313 11.600.000 5.868.455 b 9,90 MV Otras Consumo - 66.020 [No presenta
18001103821 10.000.000 6.239.372 48] 18,39|Mv 1cH onsumeo 70.192 |Ng presenta
18001157445 30.000.000 17.912.4%0 60| 30,60| M Qiras Consumo - 251,211 [No presenta
18001173276 1.100.000 981,630 24 12,68 MV Otras Consumo 5.200 8.833 |No presenta
18001173283 6.300.000 5.351.646 24 12,68|MV Qtras Consumo - 48.164 {No presenta
20001082196 50.000.000 35,759,388 84, 14, 11| MV Admisibles|Comercial 384.802 158.771 [Mo presenta
28000434455 23,000,000 21.799.344 35 26,82|hV Otras Consumo 522,644 778.236 |No presenta
25000255261 100.000.000 56.939.635 GOI 14,03)Mv AdmislbresfCamercial 5.501.451 251.811 |No presenta
20000334179 283.000.000 267,749.467 120] 13,80{mv Admislbles|Comercial 2.861.730 1.188.806 [No presenta
TOTAL 1.139, L18.000 568.495.155 ! 11.385.610 3.955.931

Operaciones Comité de Alta Gerencia:

El comité de Gerencia estd conformado por los Gerentes de Area, de los cuales
dos (2) de ellos son representantes legales.

CONCEPTO dic-23
Saldos Créditos 434.851,.598
Saldos Ahorros 262.374.563
Saldos CDAT'S 506.000.000
Saldo Aportes Sociales 77.197.499
Salarios 942.225.888
Prestaciones Sociales 480.156.103
-
Créditos
Importe de las | Saldos Plazg Perliodo T'po Provisonegs Gastos por Deudas
Pagaré No. _|Transacdones  |Pendientes Meses Tose Efectiva_|Pago Garantla__ |TIpo Cartera [Satdo CXC por Deudas  |Incobrahles
12001863346 155.000.000 109,863,830 120) 10,0fmv Admlsibles{Consumo - 659,182 |No presenta
15001557914 35.000.000 9.061,860 1204 12,7{mv Admisibles|Consumo - 54.371 |No presanta
15001563392 10.718.000 - 1_2| 26,3[MV Otras lc::nsumu No presents {Nopresanta
15001638251 23,600,000 8,407,290 120} 16, 1{Mmv Admisiblas|Consumo 50.443 INo presanta
15002195240 50,000.000 27,184,701 B4 12,7|Mv Admisibles|Consumo - 153,108 [Ma presenta
12001424162 2.679.000 2.540.339 12' 26,B|MV Qtrag Consumo 16.820 23,578 |[Nopresenta
12002245392 1.000.000 159.940 6 9,9|Mmv Otras Consumo - 1.911 |Nopresenta
12002018144 50.000.000 37.706.104 84 12.7]MV Admislbles|Consumo 226.237 [No prasenta
12002069231 32,000,000 21.992.352 50 10,0{MV Admislbles]|Cansumo - 431,984 |No prosenta
12002112993 92.000.000 70,382 676 50 10, 4lMv Otras Consums - 791.805 |No presanta
12002160065 36.000.000 31,872,522 84 10,0]MV AdmisiblesjConsumo - £3.745 |No prasenta
12001416118 121750000 5620550 12| 26,824179a5]mMV Otras Consumo 37220 63,230 [No preseanta
12001663143 115000000/ B0596745 120] 12 65250301[MV Admisibles[Consumo %} 363.580 [Ne prasenta
15001214422 48963378 0827335 125 10{MV Admlsiblas|Consume 2611/ 58.963 |No prasenta
150015174564 10718000 =) 12| 25,82417946[MV Otras Consumo QiNopresenta |Nopresenta
15001677418 32000000 11507733 120 1268250301|mV Qtras Comarclal DI 76,641 |N& pratanta
1500193247D| SO000000 281174280 120] 12,68250301|MmV Otras Contums DI 316.321 |No prasenta
TOTAL | 7se.asn.878 434.851.598 £6.651 | 2.962.009
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Operaciones con parentescos de Comité de Alta Gerencia

CONCEPTO dic-23

Saldos Ahorros 37.520.028

Saldos Cdats 881.190.000

Saldos Aportes 39.986.492
Créditos

Importe de las Saldos Plazo ) Periodo Tipo Provisones |Gastos por Deudas
Pagaré No. Transacdones | Pendientes Meses Tosa Efectiva Pago Garantia Tipo Carteraj  Saldo CAC por Deudas Incobrables

11000762350 2.800.000 2.478.217 24 9,9|MV Ctras Consumo - 27.879 |No presenta
12001367352 4.287.000 - 12 26,8[MV Otras Consuma - | Nopresenta |No presenta
12001844850 5.000.000 1.511.587 B0 19,6[SV Qtras Microcreditol 14.013 60,463 |No presenta
12002067084 38.000.000 27.050.114 60 18,4|mv Qtras Microcredito) - 1082.004 |No presenta
12032083872 15.000.000 11.323.790 60 18,4|MV Qtras Consumo - 101.914 |No presenta
1200217403 6.700.000 6.141.504 &0 21,9|wV Qtras Consumo - £9.081 |No presenta
12002242792 1.600.000 1.011.127 12 12,7]aV Otras Consumo 3.155 11.374 |No presenta
12002281501 6.300.000 6,356,000 24 17,2|Mv Otras Consumo 56.000 71,505 [No presenta
15001506551 2.679.000 2.724.159 12 26,8|MV Otras Consumo 45.608 30.646 |No presenta
15002187511 3.000.000 - 12 23,11 MV Otras Consumo - Nopresenta |No presenta
15002213312 9.000.000 4.368.405 60) 18,2 MV Otras Consumo 30.509 149.143 |No presenta
15002256838 2.000.000 1.651.505 12 23,1{mv Otras Consumo 26.463 18.578 |No presenta
15002459393 2.000.000 1,267,224 43 19,6|Mv Otras Consumo 10.064 14,256 |No prasenta
15002622785 1,200,000 218.548 12 19,6|MV Otras Consumo 3.380 2.458 |No presenta
15002671378 2.000.000 1.533.411 24| 26,8/ MV Dtras Consumo 22154 13.800 |No presenta
17001137665 2.880.000 370.037 12 23,1 My Otras Consumo 1,357 3.600 |No presenta
19000869171 70.000.000 34.635.475 60) 12,7|Mv Dtras Comercal 342,830 288.339 |No presenta
TOTAL 174.425,000 102,591,114 865.682 1.845.050

EL INSTITUTO COOMULDESA es una Institucion controlada por COOMULDESA, cuya
actividad principal es la Educacién, con la formacion integral del ser humano
mediante servicios educativos y complementarios, con fines de interés social vy sin
dnimo de lucro.

Durante el afo 2023, EL INSTITUTO COOMULDESA ejecutd en gran parte, las
actividades de los fondos de Educacién Informal v Solidaridad, definidas en el
Proyecto Educativo Social y Empresarial PESEM; segUn contratos de prestacidn de
servicios de educacidn y solidaridad suscritos entre las partes. Los importes de los
fondos, fueron debidamente aprobados por la Asamblea General de Asociados
Delegados, realizada el 25 de marzo de 2023. La ejecucidn de los fondos sociales
en la vigencia 2023, se encuenira desglosada en la nota de revelaciéon 19-Otros
pasivos-fondos sociales.

Los saldos de otras operaciones relacionadas, con el instituto COOMULDESA &
cierre del 31 de diciembre de 2023, son 10s siguientes:

Operaciones con Institute Coomuldesa:

Cancepto dic-23
Inversidén en Institucidén Controlada - Instituto Coomuldesa 29.781.002
Actualizacién Inversidn 1.901.334.479
Total Inversién en la controlada-Instituto Coomuldesa 1.931.115.481
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Intereses Intereses
Ahorros Saldo Fecha Apertura Causados pagados
COOMULTIAHORRO 181.045.337 21/10/15 - 1.277.456
COOMULTIDIARID . 287.189.965 17/02/15 - 615.685
COOMULTIDIARIO 34.752 31/08/17 - 449
COOMULTICUENTA 1.094.544 29/07/99 - 20.181
COOMULTIZUENTA 7.969.174 05/01/12 - 378.188
SUPERRENTA < 6 MESES 60.000.000 1.124.982 -
SUPERRENTA =6 <= 12 MESES 50.000.000 3.075.594
SUPERRENTA < 6 MESES 250.000.000 520.836 -
TOTAL 837.333.771 4.721.412 | 2.291.959
Créditos (Capital e intereses)
Pagaré No. Importe E!e las Sa!dos Plazo Tasa Hfectiva Periodo Tipu' TipoCartera|  Sldo OXC Provisenes |Gastos por Deudas
Transacciones | Pendientes Meses Page | Garantia porDeudas | Incobrables
15002412302 50.000.000 35,504.288 72 5,59My Admisibles| Comercial 94.410 52.545 |No presenta
NOTA No. 36
PATRIMONIO ADECUADO

En cumplimiento al Decreto 0941 del 5 de junio de 2018, COOMULDESA acata los
lineamientos sobre niveles adecuados de patrimonio y relacidén minima de
solvencia contemplados, con el fin de proteger la confianza del publico en el
sistema y asegurar su desarrollo en condiciones de seguridad y competitividad.

La relacion de solvencia expresada en términos porcentuales se define como el
valor del patrimonio técnico dividido por el valor de los activos ponderados por
nivel de riesgo crediticio.

Concepto dic-23 dic-22
Nivel de Solvencia 24,08% 24,95%
Patrimonic técnico 139.391.186.213] 130.078.068.824

La relacion de solvencia minima es de nueve por ciento (9%), el nivel obtenido por
Coomuldesa es superior en 15,08 puntos porcentuales por encima del requerido,
con un patrimonio técnico de $139.391.186.213.

El cumplimiento de la relacién de solvencia se efectia con base en el patrimonio
técnico que refleje la Cooperativa, calculado mediante la suma del patrimonio
basico neto de deducciones y el patrimonio adicional, de acuerdo con las reglas
fiadas en el Titulo lll, Régimen Prudencial, Anexo 1 de la Circular Basica Contable
y Financiera de 2020 sobre patrimonio basico, deducciones al patrimonio bdsico,
patrimonio adicional y clasificacion y ponderacidon de activos por nivel de riesgo.

Su capital social estd representado en Aportes sociales los cuales no estan sujetos
a la generacién de dividendos; de acuerdo con la ley cooperativa se deben
revalorizar anualmente en la medida que se presenten excedentes, sin que existan
beneficios especiales para el aporte de los asociados.
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Su patrimonio serd variable e ilimitado; ios estatutos establecen un monto minimo
de gportes sociales no reducibles de cuarenta mil {40.000) salarios minimos legaies
vigentes, [articulo 5 numeral 7 Ley 79 de 1988).

Presta preferencialmente sus servicios al personal asociado. Sin embargo, de
acuerdo con sus estatutos podrdn extenderlos al pUblico no dafiliado, siempre en
razén del interes social o del bienestar colectivo. En tales cases, los excedentes que
se obtengan serdn llevados a un Fondo social no susceptible de reparticion.
{Articulo 10 Ley 79 de 1988).

Si del ejercicio se obtienen excedentes, estos se aplicardn de la siguiente forma:
Un veinte por ciento (20%) como minimo para crear y mantener una reserva de
proteccion de los aportes sociales; un veinte por ciento (20%) como minimo para
el Fondo de educacidn y un diez por ciento {10%) minimo para un Fondo de
solidaridad. El remanente podrd aplicarse, en todo o parte, segun o determinen
los estatutos o la Asamblea General, {Articulo 52 Ley 79 de 1988).

Segun el articulo 55 inciso 2 de la ley 79 de 1988, cuando la reserva de proteccidon
de los aportes sociales se hubiere empleado para compensar pérdidas, la primera
aplicacién del excedente serd la de establecer la reserva al nivel que tenia antes
de su utilizacién,

NOTA No. 37
HECHOS RELEVANTES

El deterioro de cartera evidencia un aumento por $6.046.204,086, dado el deterioro
del indicador de calidad de cartera, pasando de 7,36% en 2022 a 10,84% en 2023,
creciendo en 3,48 puntos porcentuales.

A raiz del incremento en las tasas de interés pagados por las diferentes inversiones
que posee la Cooperativa en entidades financieras y cooperativas, el rubro de
ingresos por inversiones muestra un incremento de 137,54%, correspondiente a
$10.329.248.650, frente al cierre del afio 2022, generado primordialmente por las
tasas de inferés ofrecidas por las entidades donde la Cooperativa posee |os titulos
de renta.

A 31 de diciembre de 2023, ios costos de intereses por depdsitos dejan ver un
incremento por valor de $26.717.313.487, perteneciente al 140,20%, respecto a
diciembre 31 de 2022, que se da primordialmente por el incremento en las tasas
de interés ofrecidas a los asociados de la Cooperativa por los diferentes productos
de depdsitos, asi como por el aumento en las captaciones a los asociados.

También es importante hacer mencidn de la Cesidn de Activos y Pasivos emigrada
de Coopcentral, realizada durante el afio 2023 de las oficinas de Bucaramanga y
Girdn, motive por el cual se presentd un incremento en las cuentas por pagar con
respecto al cierre del afio 2022,
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lgualmente se evidencia reduccion en los gastos generales por la suma de
$1.47.686.048, donde se observan decrecimientos en los gastos de asambleq,
apoyo a personas juridicas ESAL, publicidad y propaganda, adquisicion activos de
menor cuantia y papeleria-Utiles de oficina.

NOTA No. 38

HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

La cooperativa, no presenta modificaciones en la informacién a la fecha de
presentacién, de igual forma, no existen hechos posteriores que generen ajustes a
la informacion reportada.

NOTA No. 39
GOBIERNO CORPORATIVO

DIRECCION GENERAL: El Consejo de Administracion, la Gerencia General v el
Comité de Alta Gerencia, como érganos e instancias, dentro de la estructura
organizacional de Coomuldesa, son responsables de la formulacion de las
politicas, sus miembros son conscientes de las responsabilidades que les asisten, vy
en materia de riesgos, participan y se mantienen al tanto de las determinaciones,
seguimiento y monitoreo  de los principales limites aprobados, con los
componentes de capacidad y tolerancia, respecto de las distintas operaciones,
gue redliza la entidad, en el desarrollo de la gestion administrativa.

Existe participacién activa, dentro del Comité Integral de Riesgos, del Consejo de
Administracién v de la Alta Gerencia, lo que permite a sus miembros conocer,
entender y apoyar los procesos y las estructuras establecidas y formuladas para el
control de las operaciones y los resultados de las mediciones y evaluaciones de las
mismas.

POLITICAS Y DIVISION DE FUNCIONES: El Consejo de Administracion de
Coomuldesa, cumple con su responsabilidad de expedir las politicas, normas y las
demas disposiciones, que sean pertinentes y necesarias, y puntualmente en
materia de riesgos, atendiendo lo dispuesto por la Superintendencia de la
Economia Solidaria y asumiendo la exposicién de la cooperativa a los distintos
riesgos, ha dispuesto la implementaciéon de los Sistemas de Administracion de
Riesgos {SIAR}, los cuales, contemplan todos los componentes y alcances del
tamafio y complejidad de las operaciones.

REPORTES AL CONSEJO DE ADMINISTRACION: La Gerencic General, la Oficial de
Cumplimiento, la Revisoria Fiscal, la Auditoria Interna, el Comité Integral de Riesgos,
por intermedio de la Gerencia de Riesgos, informan de manera periddica y
oportuna, al Consejo de Administracidn, sobre |la exposicidn de riesgos de la
entidad, mostrando los resultados de los andlisis, los seguimientos, las alertas y el
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monitoreo, gque se establece a partir de los diversos sistemas de administraciéon de
riesgos.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA: La infraestructura tecnolégica de hardware,
software y comunicaciones, estd compuesta por equipos de codmputo de misidon
critica, computadores personales, dispositivos de red y comunicaciones,
elementos integradores y de seguridad perimetral; asi mismo, el software estd
representado en sistemas operativos de servidores y equipos de codmputo, motores
de bases de datos, aplicaciones Core del negocio, administrativas, de ofimdtica,
riesgos, de gestion y uso general. Los canales de comunicacion representados en
redes LAN y WAN, complementan y unifican la infraestructura, permitiendo la
comunicacioén entre ellos. |

La entidad cuenta con un equipo humano, especializado en administracién de
recursos tecnoldgicos, desarrollo de software, infraestructura de T, seguridad
informdticay mantenimiento técnico; con quienes se mantiene y sostiene todo el
andamiaje tecnoldgico que soporta el negocio de intermediacion financiera,
junto con los elementos internos (demds dreas) vy externos (aliados estratégicos,
Fintech, proveedores de servicios en la nube, comunicaciones) que convergen y
soportan todos los procesos de la organizacion.

La seguridad informdatica, entendida como el conjunto de prdcticas, estrategias,
metodos, herramientas y procedimientos, constituye un elemento de gran
importancia dentro de |a enfidad, su objetivo es garantizar la integridad de los
equipos e informacién, previniendo v detectando el uso no autorizado de los
sistemas de informacién, aplicando las politicas de proteccion.

MEDICION DE RIESGOS: La cooperativa cuenta con una Gerencia de Riesgos, que
es responsable de la identificacién, medicidn, control y monitoreo de los riesgos o
los que estd expuesta la entidad. En este sentido, se actualizaron los marcos
normativos para cada sistema, atendiendo los cambios legales y reglamentarios,
asi como los derivados de las acciones de mejora identificados en los procesos,
fortaleciendo las metodologias y herramientas. Se ejecutd oportunamente el plan
de capacitacion en materia de riesgos, para todas las partes interesadas.

Atendiendo al SARC, y el SARL, se cumple con el monitoreo de indicadores y limites
establecidos. De otra parte, en el SARQC se fortalecieron las matrices de riesgo, asi
como el registro y monitoreo de eventos se actualizé de acuerdo a directrices de
la CE-036-2022 en lo referente al Sistema de Seguridad y Calidad de la Informacién,
realizando fas acciones pertinentes para su cabal cumplimiento. En relacién con
el SARM, redliza medicion peridédica del valor en riesgo, con base en la informacion
publicada por la Superintendencia de la Economia Scolidaria.

En cuanto al SARLAFT, este sistema se halla en linea con las actuadlizaciones
realizadas a la Circular Basica Juridica. Se adelantaron acciones de mejorq, tanto
de reportes internos como externos, andlisis fransaccional, debida diligencia,
beneficiarios finales y se realizé monitoreo vy seguimiento de las técnicas
estadisticas para la segmentacion de los cuatro factores de riesgo (canales,
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asociados, jurisdicciones vy productos) para LA-FT-FP. Se dio cumplimiento al plan
interno de copacitaciones, para fortalecer la cultura y el conocimiento, comao pilar
estrategico para la prevencidn,

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: Coomuldesa cuenta con una estructura
organizacional, acorde con el tamano y complejidad de sus operaciones, ia cual
permanece dlineada con la planeacién estratégica, y para cumplir con su
propuesta de vaior. La estructura organizacional, estd definida por las dreas
Administrativa, Financiera, Comercial, Tecnologia y Riesgos, que actiuan con
independencia, pero existe correspondencia entre ellas, dependiendo
directamente de la Gerencia General, quien atiende las directrices del Consejo de
Administracién y la Asamblea General.

La gestidon adecuada de los conflictos de interés, permite mantener la integridad
y la imagen de la Cooperativa, contando con politicas muy bien definidas, gue se
transmiten en las formaciones a los colaboradores para evitar situaciones que
puedan comprometer su imparcialidad y objetividad en la toma de decisiones.

RECURSO HUMANO: Dentro de los objetivos organizacionales, el Departamento de
Gestidn Humana proyecta las necesidades de talento humano, actualmente
enfocadas en la fransformacion digital, para incluir el uso de las nuevas
tecnologias. Asimismo, que se cuente con las distintas habilidades, para contribuir
a la ejecuciéon de la planeacién estratégica, desde un liderazgo empresarial; de
igual manera, gue se obtengan los perfiles multidisciplinarios para aportar al
crecimiento organizacional con mejores prdcticas de trabajo y en el mismo
sentfido, avanzar profesionalmente para cubrir las nuevas exigencias por el tamafio
de la Empresa.

Dentro del recurso humano, se cuenta con el equipo de trabajo especializado en
el Area de Riesgos, el cual, es capacitado de conformidad con el plan anual de
formacién, para actualizar y fortalecer los conocimientos en: Gestidén de Riesgos
Financieros, Gestion de Riesgos LAFT, Proteccién de Datos Personales, Gestidn
Estratégica de Cartera, aplicaciéon de la Ley 2300 de 2023; asimismo, se continud
con la capacitacién en ISO 27001-2013 del Sistema de Gestidon de Seguridad de la
Informacion.

POLITICAS DE LA GESTION INFORMATICA

La gestidn informdtica de Coomuldesa, liderada por la gerencia de tecnologia, ha
logrado sintetizar sus politicas de aplicacidn en tres grandes grupos o saber:

1. La implementacién y aplicacidn de la Circular 036 emitida por Ia
superintendencia de la economia solidaria, la cual busca adoptar politicas de
buenas practicas en materia de seguridad de la informacion, permitiendo
idenftificar riesgos operativos tecnoldgicos, la materializacion de incidentes de
seguridad qgue pongan en riesgo la  confidencidlidad, integridad vy
disponibilidad de los activos de informacidn, la  adopcién de politicas,
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procedimientos y controles que puedan prevenir y minimizar el impacto en la
organizacion, fortaleciendo la confianza en el sector solidario.

Estdndares como ISO 27001, COBIT e [TIL son fundamentales para poder
desarrollar los diferentes controles y mecanismos que nos permitan alcanzar un
modelo de Seguridad vy privacidad de la informacion que asegure los activos
de informacién y contemple los elementos necesarios para mantener un
proceso de mejora continua de buenas practicas, de un sistema de gestién de
seguridad de la informacién {SGSI).

Adopcion de politicas en el marco de la gestion informdtica como: control de
acceso a dreas restringidas como el Datacenter, restriccion del internet,
licenciamiento de aplicaciones y control de instalacion, niveles jerdrguicos para
autorizaciones y comrecciones, respaldo de bases de datos y alta disponibilidad
en infraestructura tecnoldgica, control de versiones de software, proceso
definido para desarrollo de software (requerimientos, pruebas y produccién),
condiciones éptimas de temperatura, humedad vy seguridad para los equipos
de misién critica (Datacenter), replicacién de bases de datos alternas, copias
de seguridad, plan de recuperacién de desastres tecnolégicos DRP, control de
horarios de acceso a usuarios de la plataforma Core del negocio, manejo de
perfiles y claves por usuarios, log transaccional, ambientes independientes de
desarrollo y produccién entre ofras politicas, que permiten administrar los
recursos tecnologicos de una manera eficiente, garantizando el desarrollo de
cada uno de los procesos de la entfidad; siempre con el objetivo de ofrecer
servicios de excelente calidad a sus usuarios internos y externos.

Planeacién estratégica de tecnologia (PETI), como una herramienta que busca
alinear las estrategias de tecnologia de informacién y comunicacidén con las de
la organizacidn, generando ventajas competitivas a través de la adecuada
aplicacidn de los recursos tecnoldgicos, su implementacién y proyeccién, de
acuerdo a los criterios de crecimiento y expansion.

METODOLOGIA PARA MEDICION Y REVELACION DE RIESGOS

COOMULDESA implementd el Sistema Integral de Administracion de Riesgos -SIAR,
conforme a lo dispuesto por la Superintendencia de la Economia Solidaria en Ia
Circular Bdsica Contable y Financierq, destacando lo siguiente:

Gestidn Integral de Riesgos

El Comite de Gestion Integral de Riesgos, se reunié mensualimente durante el afio
2023, en cumplimiento de sus funciones y atribuciones. El drea de Riesgos presentd
los informes y sugerencias para revisidn de politicas y procedimientos, asi como el
andlisis de la evolucién de los indicadores de seguimiento.
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Riesgo de Crédito

El SARC implementado por COOMULDESA incluye las etapas y elementos
requeridos por la Superintendencia de la Economia Solidaria. La toma decisiones
para oforgamiento de crédito estd centralizada en dependencias especializadas,
con base en atribuciones colegiadas e individuales. La fuerza comercial estd
desvinculada del proceso de andlisis y toma de decisiones en materia de
otorgamiento. Et Consejo de Administracion participa en la toma de decisiones
para las operaciones en las cuales se requierda su participacion.

El otorgamiento de cartera Comercial y de Consumo se apoya en herramientas
de reconocido valor técnico. Las actividades de otorgamiento, seguimiento vy
recuperacion, son redlizadas por dreas funcionales especializadas e
independientes entre si.

La cartera se califica atendiendo los lineamientos emitidos por la Superintendencia
de la Economia Solidaria. La cartera se evalla evaluada trimestralmente con
metodologias intermas alineadas con lo requerido por la Superintendencia de la
Economia Solidaria y sus resultados son aplicados automaticamente en GESCOOP,
reconociendo aufomdticamente los deterioros derivados del proceso. La
cdlificacion de riesgo se reporta a Centrales de Datos y las garantias son
monitoreadas de acuerdo a lo reglamentado. Las actividades de monitoreo se
reportan mensualmente el Comité de Gestidn Integral de Riesgos.

Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacidon del Terrorismo

COOMULDESA como cooperativa de ahorro vy crédito vigilada por la
Superintendencia de Economia Solidaria, ha implementado el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacidn del Terrorismo —
SARLAFT - bajo las directrices del Titulo V de la Circular Bdsica Juridica. Asi mismo,
da cumplimiento a las disposiciones contenidas en los articulos del 102 al 107 del
Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, y acoge las recomendaciones y mejores
practicas internacionales en materia de prevencién LAFT proferidas por el GAF
{Grupo de Accidn Financiera Internacional) y GAFILAFT (Grupo de Accién
Financiera Internacional para Latinoamérica).

El SARLAFT fue aprobado por el Consejo de Administracién, segin consta en el
Acuerdo 202 de julio 22 de 2017, y durante la vigencia 2023 no registrd
actualizaciones. Para su operacién Coomuldesa ha designado un drea
independiente responsable de gestionar el riesgo LA/FT/FP, liderada por el Oficial
de Cumplimiento y su suplente, funcionarios designados por el Consejo de
Administracion y debidamente posesionados ante la Superintendencia de
Economia Solidaria.

Este sistema de administraciéon de riesgo estd basado en cuatro etapas
{identificacion, medicidn, control y monitoreo), ocho elementos entre os cuales se
tiene politicas, mecanismos, documentacién, capacitacién, responsabilidades v
procedimientos orientados a la prevencidon del delito de lavado de activos vy
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financiacién del terrorismo, deteccidn de operaciones inusuales y reporte
oportuno de operaciones sospechosas a la UIAF. En el marco de las politicas v
procedimientos del SARLAFT Coomuldesa ha adoptado mecanismos para:

* La idenfificacién y conocimiento de los asociados, clientes, usuarios y/o
proveedores; sus actividades econdmicas y el origen de sus recursos,
exigiendo una mayor y debida diligencia de conocimiento para personas
gue presenten mayor nivel de riesgo, entre ellas, las Personas Expuestas
Politicamente (PEP), que se monitorean con mayor nivel de detalle en el
Core de la Cooperativa - GESCOQOP.

* El monitoreo de listas vinculantes vy restrictivas, aplicando validaciones en
linea y cruces periddicos para prevenir el vinculo con personas alli
reportadas.

* La identificacién de Operaciones Inusuales, determinacién y Reporte de
Operaciones Sospechosas (ROS) a la UIAF.

» Eecutar el ptan anual de capacitacién que se disefia para la gestidén de
riesgo LA/FT/FP en Cumplimiento de la normativa externa e interna para
SARLAFT.

* Laprevencién y manejo de conflictos de interés, transparencia de gestién e
informacidén, funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de
Prevencidn y Confrol de Lavado de Activos y de la Financiaciéon del
Terrorismo, aspectos soportados en El Cdodigo de Conducta y Buen
Gobierno, aprobado por el Consejo de Administracion de COOMULDESA.

* Soportar la gestion del riesgo de LA/FT/FP en la infraestructura tecnoldgica
dispuesta por la entidad, hemamientas Work Manager, Gescoop, VIGIA vy
Legal Check.

* Monitorear el perfil financiero y transaccional de los asociados.

» Detectar posibles vinculos con personas provenientes de paises de mayor
riesgo publicados con GAF| y/o que tengan Sanciones financieras dirigidas
(listas ONU).

»  Segmentar los factores de riesgo SARLAFT, y usar su resultado como fuente
de identificacidn de riesgos y operaciones inusuales.

Cumplimiento en desarrollo de sus funciones ha gjecutado las actividades de
control definidas para mitigar los riesgos LA/FT/FP identificados para cada
factor de riesgo: Asociados, Productos, Canales, Jurisdicciones, y abarcd cada
uno de los elementos del sistema registrando en el 2023 un desempefio dptimo
del SARLAFT, sin requerimientos por parte de la Superintendencia de Economia
Solidaria, y sin conceptos negativos en las revisiones realizadas por la auditoria
interna y revisoria fiscal. Asi mismo, participd activamente y con periodicidad
mensual en el comité integral de riesgos, y presentd informe presencial en cada
corte trimestral al Consejo de Administracion.

Producto de la gestidn del riesgo LA/FT/FP, a corte 31 de diciembre 2023, se
registra en la matriz de riesgo SARLAFT 16 Riesgos identificados con 18 causas
detectadas y 37 controles establecidos, con un nivel de riesgo residual BAJO, el
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cual se encuentra en los niveles de aceptacion aprobado por el Consejo de
Administracion.
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Riesgo de Liquidez

El Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez (SARL) implementado por
COOMULDESA, cuenta con un soporte tecnolégico adecuado para el andlisis de
Brecha de Liquidez, el andlisis del indice de Riesgo de Liquidez (IRL) reglamentario
y el monitoreo de indicadores de liquidez.

El Comité de Riesgo de Lliquidez es el érgano encargado de hacer seguimiento
particular a la Gestién de estos riesgos, para lo cudl se reUne mensuaimente,
dejando constancia de los andlisis y determinaciones en la correspondiente acta.

El GAP de Liquidez se gestiona con el software SEGAF, desarrollo propio de
COOMULDESA. El monitoreo del indice de Riesgo de Liquidez {IRL), &l Sistema de
Alertas Tempranas de Liquidez (SATL) y el monitoreo al cumplimiento de limites, se
gestionan con herramientas informaticas desarrolladas por  COOMULDESA,
dlineadas con los requerimientos de la Superintendencia de la economia Solidario.
Se cuenta con un soporte tecnolégico en desarrollo para gestion de este riesgo.

El monitoreo de alertas tempranas es socializado con los duefios del proceso.
Diariamente se evalia el comportamiento de los escenarios de estrés de liquidez
reglamentados internamente, con el objetivo de anticiparse a la materializacion
de escenarios adversos de liquidez. El Area Financiera monitorea, ademds, el
impacto financiero de las variaciones de precios y tasas en el portafolio de
inversiones de COOMULDESA, asi como andliza el nivel de riesgo de las
contrapartes con las cuales se realicen inversiones.
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Riesgo Operativo

Se cuenta con un inventario de eventos de riesgo operativo que han dado lugar a
mejoras en politicas, procesos y/o procedimientos. Se dispone de una matriz
consolidada de riesgo operativo, asi como matrices de riesgo operative por riesgo,
dreq, procesos, riesgos asociados, por factor entre otros. La matriz cuenta con sus
respectivos controles, el nivel de riesgo residual se encuentra dentro de los niveles
de aceptacion establecidos por Coomuldesa.

El Sistema de Administracion del Riesgo Operativo {SARQ} implementado por
COOMULDESA, cuenta con un soporte tecnoldgico adecuado el cual permite el
monitoreo permanente de la matriz de riesgo y el registro y gestion de los eventos
de riesgo materializados los cuales cumplen con las directrices de la S.E.S.

Las matrices se generan mensualmente y se presentan ante el Comité de Gestidn
Integral de Riesgos con la misma periodicidad. De igual forma se realiza el informe
de los eventos materializados. De los cuales no se materializaron eventos que
generen perdida y afecten el estado de resultados para el afio 2023.

Riesgo de Mercado

Se cuenta con heramientas de medicidn del Riesgo de Mercado alineadas a los
requerimientos de la Superintendencia de la Economia Solidaria en la Circular
Bdsica Contable y Financiera, gue incorporan los pardmetros publicados
periddicamente por este érgano de control. Los resultados de cada medicion se
presentan mensualmente ante el Comité de Gestion Integral de Riesgos.

Proteccién YTrotcmiento de Datos Per;onales

La Gestion del Tratamiento de Datos Personales en COOMULDESA atiendo los
requerimientos definidos enlaley 1266 de 2008, ialey 1581 de 2012 y demds normas
gue las adicionen, modifiquen o sustituyan. La normatividad interna se enmarca en
las politicas definidas por el Consejo de Administracién en el Acuerdo de Politicas
de Proteccion y Tratamiento de Datos Personales y se complementa con o
reglamentado por la Gerencia General a través del Programa Integral de Gestion
de Datos Personales [PIGDP). Durante 2023 se desarrollaron acciones de mejora
derivadas de recomendaciones recibidas de la auditoria externa reclizada a
COOMULDESA findlizando. La entidad cuenta con un Comité de Protecciéon vy
Tratamiento de Datos Personales que se reune de manera trimestral. La Oficial de
Privacidad y proteccion de Datos Personales tiene un perfil idéneo y se encarga de
monitorear el correcto funcionamiento del PIGDP vy redlizar los reportes internos y
externos que requiere la norma.

Seguridad y calidad de la Informacidn

COOMULDESA dio cumplimiento a los lineamientos definidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria en la circular externa 036 de 2022, para
la seguridad y la calidad de lainformacidn en la prestacion de servicios financieros.
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Es asi como COOMULDESA cuenta con las politicas y procedimientos
correspondientes. De manera paralela, se estén desarrollando acciones de mejora
orientadas a fortalecer la gestidon de la seguridad de la informacién en la entidad.
Se concluye entonces gque la entidad cuenta con un Sistema para gestionar la
seguridad y la calidad de la informacion, que guarda una retacién razonable con
el tamaho y complejidad de sus operaciones. No se encontrd evidencia de
materializacién de incidentes que pudieran afectar la  confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la informaciéon en COOMULDESA.

Resumen situvacion en materia de riesgo de liquidez
1. EVOLUCION ACTIVOS LIQUIDOS:

Respecto al cdlculo del valor de los Activos Liquidos, estos se han estimado
conforme a lo senalado, tomando los valores correspondientes a las bandas
maduradas mayores a 3 meses, de los renglones del efectivo y equivalente al
efectivo (excepto efectivo restringido), fondo de liquidez e inversiones
negociables; este valor se ha reportado en el formato F29 en el campo requerido
sefialado los valores a continuacién correspondientes a los meses de julio @
diciembre de 2023:

EVOLUCION ACTIVOS LIQUIDOS
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La grafica muestra la evolucion del nivel de los activos liquidos que ha mantenido
la organizacidn para dar cumplimiento a los compromisos vy obligaciones.
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2. EVOLUCION BRECHA DE LIQUIDEZ ACUMULADA;
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La grdfica presenta la evolucién de la brecha de liquidez acumulada durante tos
meses julio a diciembre de 2023, la cual corresponde al resultado de los flujos de
ingresos y egresos esperados en las bandas de 30 y 90 dias.

La gestidon de las diferentes fuentes de fondeo, ha permitido maontener niveles
suficientes de liquidez, sin presentar valores en riesgo en los periodos evaluados.

Las actividades que realiza la organizacion para gestionar el riesgo de liquidez, se
encuentran consclidadas bajo el Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez,
el cual contempla las politicas y acciones de identificacién de posibles eventos de
riesgo, medicién, control y monitoreo, las cuales son ejecutadas a través de una
estructura organizacional y de gobierno defina.

ACCIONES PARA MITIGAR LA EXPOSICION AL RIESGO DE LIQUIDEZ:

Enunciamos algunas de las principales acciones que se realizan para mitigar la
exposicion al riesgo por liquidez:

* Andlisis de la composicién del portafolio de inversiones (concentracién /
diversificacion).

Monitoreo y andlisis rentabilidad fiducics.

Seguimiento diario al encaje y fondo de liquidez.

Comportamiento de las fuentes de fondeo internas y externas.

Andilisis de la volatilidad de los depdsitos.

Andlisis de concentracion de los depdsitos.

Comportamiento de la cartera de crédito.

Cdiculo de indicadores de liquidez.

Andlisis semanal del riesgo de liquidez establecido por el SARL.
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AUDITORIA INTERNA

Para la construccién del plan anual de auditoria interna para ta vigencia 2023, el
equipo de trabgajo formuld nuevas propuestas de auditorias a desarrollar, basados
en el resultado de anteriores auditorias, |a experiencia, criterio profesional y la
identificacidn de posibles riesgos, realizéindose la respectiva medicién de
probabilidad e impacto, con el fin de seleccionar por parte del Auditor Interno,
aqguellos procesos que ante la posible materializacidn de riesgos podrian generar
un impacto negative y significativo en los resultados de la Cooperativa,
cumpliendo con los siguientes objetivos:

% Examinar los procesos que tienen un mayor grado de exposicion para la
materializacion de riesgos, desde las perspectivas de los riesgos y controles
clave, asi como desde el disefio y la efectividad de los mismaos

% Evaluar la efectividad del control interno en los procesos del modelo de
operacién de la Cooperativa para ayudar ¢ determinar la capacidad de los
controles establecidos que reduzcan los riesgos potenciales criticos a niveles
aceptables de riesgo residual

% Apovyar a Ia administracién en el monitoreo de sus procesos, asi como en la
evaluacion de sus controles, contribuyendo a fortalecer su ambiente de Control
Interno

“ Hacer seguimiento a la implementacidn efectiva de los planes de accién
establecidos por la Administracién para las oportunidades de mejora
identificadas

El plan fue formulado continuando con la metodologia adoptada el afo anterior,
aprovechando al maximo las herramientas tecnoldgicas mediante el trabgjo
virtual, parcialmente remoto y algunas de manera inssitu, encauzado a
proporcionar un grado de seguridad razonable en torno a:

Mejora en la eficacia de las operaciones.

Prevencién y mitigacién de la ocurrencia de fraudes.

Adecuada gestidon de Riesgos.

Aumento de confiabilidad y oportunidad de la informacién generada.
Cumplimiento de la normatividad y regulaciones aplicables.

VVVVY

El plan anual fue aprobado por la Gerencia General vy desarrollado por este
organo de control durante la vigencia 2023, asi

1. Auditorias remotas:

Durante el afio 2023, se ejecutaron 83 auditorias remotas en la Direccidn
General, de las cuales 28 corresponden a auditorias al Sarlaft y Depédsitos de
Ahorros en las diferentes oficinas vy §8 a los procesos de apoyo, como:
Financiera, Tecnologia, Cumplimiento, Gestidn Humana y Seguridad, entre
ofros, donde se identifican los procedimientos potenciales de examen,

113




teniendo en cuenta la evaluacion del nivel de riesgos, v el andlisis de a
suficiencia, eficacio y la efectividad del sistema de control Interno de la
Cooperativa.

Auditorias parcialmente remotas:

En total durante el afio, se desarrollaron 31 auditorias parcialmente remotas a
las oficinas y al Instituto Coomuldesa, en los procesos misionales de Crédito vy
Cartera (29) y Fondos Sociales (02), aprovechando la informacion digitalizada
que tenemos de los asociados, en la herramienta de workmanager, sin
embargo, para el cierre de las auditorias, el analista hace presencia en las
oficinas, con el fin de socializar los hallazgos y recomendaciones, asi como
solicitar documentos importantes que requieren de su inspeccién como son
Garantias Admisibles, Pagarés, titulos valores y evidencias documentales.

Auditorias in situ;

> Durante el franscurso del aio 2023, se realizaron 46 arqueos sorpresivos a las
tesorerias y caojas de las oficinas y Tesoreria General, durante fechas
diferentes, con el fin de continuar con el control al disponible.

> Se ejecuté 1 auditoria presencial en las instalaciones del Instituto
Coomuldesa, con el fin de verificar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos.

» Se practicaron 06 auditorias a los diferentes Sistemas de Gestion y
Administracién, existentes en la Cooperativa, como SARM, SARL, SAROQ,
Cdodigo del buen gobierno, Proteccién de Datos Personales y Seguridad y
Salud en el frabajo, entre otros, en cumplimiento de la normatividad externa
vigente.

INDICADOR DE DESEMPENO:

A diciembre 31 de 2023, el indicador de cumplimiento o desempefo del
departamento fue del 101% (Fortaleza), teniendo en cuenta las auditorias
ejecutadas frente alas proyectadas e imprevistas en oficinas y Direccion General,

asi:

AUDITORIAS AUDITORIAS
TIPO DE AUDITORIA PROYECTADAS | EJECUTADAS
2023 2023
REMOTAS EN LA DG 84 83
PARCIALMENTE REMOTAS 31 31
IN SITU 53 53
IMPREVISTAS o] 3
TOTAL AUDITORIAS 168 170
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 101%

Por cada auditoria ejecutada en las oficinas y Direccidon General, se emitié el
respectivo informe escrito presentado a la Gerencia General con copia a los

114




Gerentes de oficinas y duefios de procesos, registrando los hallazgos y debilidades
evidenciadas y las respectivas recomendaciones del caso, otorgando un tiempo
perentorio para dar respuesta escrita sobre las acciones correctivas y de mejora
aplicadas.

CONTROLES DE LEY

' En el 2023, Coomuldesa cumplié rigurosamente con las normas que regulan Ia
actfividad financiera y con los asuntos legales que le son aplicables por su
naturaleza cooperativa. Aspectos mas relevantes:

El régimen tributario.

Capital minimo irreducible.

Fondo de Liguidez.

La normatividad laboral.

Las normas comerciales.

Las normas referentes a propiedad intelectual, derechos de autor.

La adecuada proteccidn de datos personales,

Seguridad de la informacidn.

Cupos individuales de crédito.

Limite individual de captaciones e inversiones.

Las inversiones, incluyendo fondo de liguidez, se encuentran en entidades

vigiladas por la Superintendencia Financiera.

. El seguro de depdsitos del Fogacoop protege los ahorros de los asociados
de Coomuldesa, sujeto a los topes limites para cada entfidad y la
normatividad vigente de ese fondo.

. Las pdlizas de seguro contratadas protegen los activos de la Cooperativa.

: . La pdliza de vida grupo deudores contratada, cubre la cartera de crédito
ante eventos de muerte o incapacidad permanente del deudor, sujeto a
términos, condiciones, exclusiones y porcentgjes de cobertura de la pdliza.

. Relacidn de Solvencia, en donde la norma de lg Superintendencia de la
Economia Solidaria indica que el Patrimonio Técnico no puede ser inferior al
9% del total de los activos ponderados por nivel de riesgo. Coomuldesa
ejecuta mensualmente este proceso, acorde con las disposiciones legales.

; Durante 2023, el margen de solvencia en todos los cortes de mes superd el
23,%%.

. Coomuldesa cumple estrictamente y cancela de forma oportuna los

impuestos, las tasas y las contribuciones a que estd obligada.

1. REPORTES A LA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA SES

. Durante el ejercicio econdmico 2023, Coomuldesa atendidé oportunamente
los requerimientos de la Superintendencia de la Economia Solidaria en
relacién con reportes, como los estados financieros periddicos y de cierre de
gjercicio.

. Se acataron las instrucciones de la Superintendencia de la Economia
Solidaria por efecto de su proceso de inspeccidn y vigilancia.
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2. BUEN GOBIERNO

. Los érganos de administracion y control de la Cooperativa ejercen sus
funciones de forma auténoma.

. La direccion y administracion de Coomuldesa estd a cargo de la Asamblea
General de Delegados, el Consejo de Administracion y la Gerencia General.

. Bl Consejo de Administracién actia conforme a la normatividad legal
vigente, dictando las politicas generales para la organizacion y efectuando
un adecuado control sobre su cumplimiento,

. B Gerente General es el Representante Legal de la Cooperativa v el
principal ejecutor de las decisiones de la Asamblea General de Delegados
y del Consejo de Administracion.

La Gerencia General presenta mensualmente al Consejo de Administracion,
los siguientes informes:

Estados financieros.

Indicadores financieros,

Informe del Comité de Educacién y Solidaridad.

Informe del Comité del Riesgo de Liquidez.

Informe del Comité de Gestion Integral del Riesgo. _

Informe del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos vy
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

. & & & o @

NOTA No. 40
PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

Las cifras expresadas en los principales indicadores financieros, reflejan la solidez
de la organizacién, donde los resultados comparatives entre el afic 2023y 2022,
muestra el buen comportamiento econdmico y financiero soportados en su
liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa, producto de la aplicacién
de las mejores practicas y disciplinas financieras del Consejo Mundial de
Cooperativas "WOCCU", con su sistema de seguimiento y monitoreo PERLAS vy el
Plan Empresarial, complementado con el Sistema de Planeacidn Estratégica (SPE),
entre otros.

Fondo de liquidez

2023 2022

INDICADOR FONDO DE LIQUIDEZ T089%, T047%

De acuerdo con la normatividad vigente, en concordancia con las disposiciones
contenidas en la Circular 007de 1993, Circular Bdsica Contable vy Financiera, v el
Decreto 261 de junio de 2018, que contiene la normatividad relacionadas con la
constitucion, conformacién y manejo del fondo de ligquidez, La organizacién
durante el ano 2023, mantiene el fondo de liquidez en forma permanente por valor
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$54.167.120.151, que corresponde al 10.89% de las captaciones por depdsitos de
ahorro en las diferentes modalidades ahorro a la vista, a término y contractual, los
cuales registran un valor de $497.419.192.843, de acuerdo a la normatividad
relacionada con el encaje del total de las captaciones por depdsites. La entidad
dic cumplimiento frente a un porcentaje exigido del 10% sobre el valor de los
depdsitos.

Riesgo de crédito

CALIDAD DE LA CARTERA POR RIESGO(POR CALIF >=B}) 2023 _2_022
11,10% 7.56%

La cartera de créditos por riesgo con cdlificacion en categoria diferente de A,
incluyendo intereses y pagos por cuenta de asociados, equivale a $64.924.728.435
(66,13% mayor al afio 2022), frente a un total de cartera bruta $584.688.710.150
(acumentada en 13,12% en relacion ala vigencia 2022}, refleja un indice de calidad
de cartera del 11,10%, presentando un incremento frente al afic 2022 en 354 puntos
bdsicos. El nivel de morosidad con corte a diciembre de 2023 corresponde al 7,34%.

La concentracion de cartera segun su vencimiento mayor a 30 dias se encuentra
en la cartera de Consumo por $17.796.001.972, seguida de |la cartera Comercial
por $17.696.960.572, microcrédito por $4.361.264.470 y créditos Productivos por
$749.176.255, créditos que se encuentran debidamente protegidos mediante
podliza colectiva de seguro de vida deudores.

La Cooperativa registra la cartera de crédito conforme lo establece la
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA, en la Circular Basica Contable y
Financiera y demas normas emitidas con posterioridad, gue modifican la referida
circular, por consiguiente, la cartera de créditos se encuentra clasificada en
comercial, consumo, microcrédito y productivos, por naturaleza de la garantia,
segun edad de vencimiento, traslados por ley de arrasire, calificacion y régimen
de provisiones conforme a lo establecido.

2023 2022

INDICADOR DE COBERTURA ~T50% ST 45,

En consideracion a las disposiciones de la SUPERSOLIDARIA, las politicas
establecidas por la Administracién de Coomuldesa, en concordancia con los
Estatutos de la entidad, la cartera de créditos con calificacién => B con corte al
31 de diciembre de 2023, con relacién al afio 2022, presenta un aumento del
66,1%, cernrando con un valor de $64.924.728.435.

El porcentaje del 71,50%, significa que esta cartera estd amparada de acuerdo a
los  porcentajes individuales de provisiones constituidas por valor de
$32.133.516.950 y la provisién general de la cartera por valor de $14.287.706.575,
esta Ultima, constituida con un porcentaje superior en 1.5%, a la exigida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, que es del 1%.
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Capital

2023 2022

QUEBRANTO PATRIMONIAL 244 26 266 64%

La relacién porcentual que muestra este indicador, refleja una estructura
patrimonial adecuada que garantiza la proteccion de los aportes sociales de los
asociados, este indicador, estd constituido por el total del patrimonio
$169.580.407.575 con relacién a los aportes sociales $ 69.426.529.591.

Estructura

2023 2022

RELACION DE SOLVENCIA 54 08% 54 95%

La relacion de Solvencia enfre el activo ponderado por nivel de riesgo y el
patrimonio técnico al cierre del periodo 2023 representa el 24,08%, este resultado
porcentual es mayoren 15,08 puntos porcentuales al requerido en la Circular Bésica
Contable y Financierg, expedida por la Superintendencia de ia Economia Solidaria,
la cual establece que el porcentaje minimo corresponde al 9%, nivel de proteccidn
que garantiza capacidad financiera para la empresa, generando suficiencia
econdmica de los activos sobre los pasivos que debe asumir.

Eficiencia operacional

2023 2022

SUFCIENCIA DEL MARGEN FINANCIERO T1060% T2821%

Este indicador refleja la capacidad que tiene la entidad de cubrir los gastos
generales, gastos de personal, deterioro neto, depreciacién y amortizacién, 1os
cuales sumaron $53.723.427.815 en la vigencia 2023, a partir de la rentabilidad
financiera bruta, que suma $59.419.525.68%. De esta manera, se observa que la
entidad presenta una suficiencia del margen financiero del 110,60% al cierre del
gjercicio 2023. La variacién presentada entre los dos Ultimos aios refleja que la
organizacién mantiene una estructura financiera adecuada.

2023 2022

MARGEN DE INTERMEDIACION S.E.S T0.94% 5 56%

De conformidad con las disposiciones legales de la Superintendencia de Ia
Economia solidaria, Estatutos vigentes y facultades conferidas a la administracién,
referente alas tasas activas, COOMULDESA aumentd el margen de intermediacion
a 10,94%, este comportamiento obedece a los cambios que se vienen
presentando por parte del gobierno de la repUblica vy la variacion que se presenta
en los mercados por las tasas de interés, el cual busca captar dinero por parte de
la poblacién y de este modo disminuir la inflacién llevando a gue las tasas
correspondientes a los ahorros cumenten y que la Cooperativa ofrece a sus
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asociados tasas de interés asequibles en las diferentes lineas y modalidades de
crédito.

Para efectos de rendicidn de informes ante el Organismo de Control
SUPERSOLIDARIA, esta metodologia muestra la tasa promedio ponderada del
capital de cartera y depdsitos de ahorros sin intereses al cierre del ejercicio 2023. El
promedio de colocacién fue del 20,54%, frente a la tasa promedio de captaciones
del 2,60%, tasas que se ubican dentro del mercado financiero,

2023 2022

MARGEN DE INTERMEDIACION SEGUN METODOLOGIA PERLAS 550 T1.08%
' ) C]

De acuerdo a la metodologia del Sistema de monitorec PERLAS, el margen de
intermediacion porcentual al cierre del ejercicio econdmico representa 8,52 puntos
porcentuales. Este indicador relaciona el capital neto de cartera créditos y
depdsitos de ahorros sin intereses, ponderado en los dos Ultimos afos 2023 y 2022.

Para efectos de andlisis y rentabilidad con base en los lineamientos internos segun
el Sistema Perlas, Coomuldesa mantiene un margen de intermediacién entre 8y 9
puntos, intermediacidn apropiada para asumir los costos y gastos de operacidn que
requiere el normal giro de la actividad para desarrollar su objeto social.

Rentabilidad

2023 2022
3,.24% 6,90%

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

El rendimiento que obtiene la Empresa respecto al total del patrimonio al cierre del
periodo diciembre 31 de 2023, es del 3,24%. Este indicador relaciona la utilidad del
ejercicio $5.502.240.604 con relacion al patrimonio $169.580.407.575, significa que
por cada peso que posee la Cooperativa en el patrimonio, obtuvo una
rentabilidad de 3.24 centavos.

Se evidencia una disminucidn 3,66 punios porcentuales, que obedece a que
durante el afio 2023, la Cooperativa dentro de sus politicas y planes, incentivé el
crecimiento de los aportes sociales por parte nuestros asociados, aumentando el
capital social, y elincremento de las reservas principalmente, buscando fortalecer
el capital institucional.

2023 2022
0,77% 1.75%

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

Los excedentes netos de la Cooperativa a diciembre 31 de 2023 son de
$5.502.240.604, con relacién al total del activo $714.648.257.822, presenta una
diferencia negativa de 98 puntos bdsicos, con relacién al afio 2022.

Bl comportamiento de esta variacion negativa corresponde principalmente al
aumento del activo, en especial el aumento de la cartera neta.
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A través, de los siguientes indicadores PERLAS {Proteccidn, Estructura Financiera,
Rendimientos y costos, Liquidez, Activos Improductivos y Sefales expansivas),
COOMULDESA realiza el seguimiento y monitoreo al comportamiento financiero,
econdmico y de gestidon de la Cooperativa:

Proteccién

ESTIMACIONES / MOROSIDAD > 12 MESES 2023 2022
Meta (excelencia) 100% o 100% 100%

La entidad protege el 100% de la cartera con morosidad superior a 12 meses {360
dias). Este indicador alcanza la meta idedl que es del 100%, es decir, cuenta con
un nivel de deterioros y garantias suficientes para cubrir el 100% de la cartera
vencida con mds de 12 meses.

SOLVENCIA 2023 2022
Meta (Excelencia) =>111% 121,56% 124,00%

E nivel de proteccion que posee la Cooperativa para los ahorros y aportaciones
de asociados, es un nivel ptimo al reflejar el 121,56%, indicador que se ubica por
encima de la meta de excelencia, significa que Coomuldesa posee suficiente
solvencia para cubrir la totalidad de los aportes sociales y los depdsitos de sus
asociados.

Estructura financiera

RELACION PRESTAMOS NETOS A ACTIVO TOTAL 2023 2022
Meta {Excelencia) 70-80% 73,71% 74 ,09%

El capital neto de la cartera de créditos por valor de $526.778.646.810 tiene una
participacion del 73,71%, respecto del total del activo $714.648.257.822,
ubicdndose dentro de la meta de excelencia 70 - 80%. Esto indica que
Coomuldesa mantiene una estructura eficiente para lograr la solidez v
rentabilidad.

RELACION INVERSIONES LIQUIDAS A ACTIVO TOTAL 2023 2022

Meta (Excelencia) <=16%) 19,00% 18.54%

Las inversiones liquidas por $135.799.311.908, estdn constituidas por los depdsitos en
cuentas de ahorro que generan mayor rentabilidad, reservas del fondo de liguidez,
equivalentes al efectivo {CDT menor a 90 dias vy fondos fiduciarios) e inversiones
contabilizadas a costo amortizado {CDT mayor a 90 dias), representando el 19% con
relacion al activo total de $714.648.257.822, quiere decir gue la Cooperativa cuenta
con laliquidez suficiente, para atender las operaciones diarias del giro normal de la
actividad econdmica.

RELACION DEPOSITOS DEAHORROS A ACTIVO TOTAL 2023 2022

Meta (Excelencia) 70-80%) 59.60% 70,10%
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Al cierre del ejercicio econdmico diciembre 31 de 2023, los depodsitos de los
asociados representan el 69,60%, con relacion al total del activo. Este resultado
indica que Coomuldesa mantiene una buena estructura financiera, producto del
desarrollo de la gestion del drea comercial, como jornadas de educaciéon
financiera, jornadas moviles externas, entre otros programas de mercadeo
encaminados asociados y no asociados.

RELACION APORTES DEASOCIADOS A ACTIVOTOTAL 2023 2022
Meta (Excelencia) <=20%) 9.71% 9.49%

Los aportes sociales a 31 diciembre de 2023, ascienden a la suma de
$69.426.529.591, Frente al activo total, indica que el 9,71% del total del activo es
financiado con los aportes de los asociados.

RELACION CAPITAL INSTITUCIONAL A  ACTIVO TOTAL 2023 2022
Meta (Excelencia) >=10%) 1247% 13,66%

El capital institucional de Coomuldesa, representa el 12,47%, equivalente en valor
absoluto a $89.143.727.348 éste corresponde al total de |a reserva protecciéon de
aportes sociales a 31 de diciembre de 2023 por valor de $86.942.831.106,
adicionado el 40% de los excedentes de la vigencia 2023, equivalente a
$2.200.896.242, segin el compromiso realizado en la Asamblea det afio 2023 vy
auterizado por la Superintendencia de Economia Solidaria.

Su objetive principal es absorber pérdidas en caso que se presenten, financiar
activos improductivos los cuales no generan ingresos a la Cooperativa y mejorar
los excedentes.

El112,47% refleja la solidez de la empresa, al pasar 247 puntos bdsicos, sobre la meta
exigida.

Rendimientos y costos

INGRESOS POR INVERSIONES LIQUIDAS/ PROMEDIO 2023 2022
INVERSIONES LIQUIDAS
Meta (Excelencia) Tasas del Mercado 13.28% 5,86%

A cierre del ejercicio econdmico 2023, las inversiones liquidas de la Cooperativa,
generaron una rentabilidad adecuada del 13,28% de acuerdo con las tasas
ofrecidas en el mercado financiero para las inversiones liguidas que estdn
constituidas en enfidades financieras con calificaciéon a corto plazo: F1+ {col),
VVR1, BRCI1+ (col} y alargo plazo con  AA [col}, A+ (col), AA (doble A), AAA [triple
A). las cuales aseguran la recuperacion total de la inversion.

GASTOS OPERATIVOS / PROMEDIO DE ACTIVOS 2023 2022
Mota (Excelencia) <=5%) 6.08% B,17%

Los gastos operativos presentan un comportamiento similar en los dos Ultimos afos,
pasando del 6,17% al 6,08%. Este resultado se considera aceptable, obedeciendo
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a las mejores politicas y gestion administrativa, reflejando eficiencia operativa de
la Empresa.

Senales de crecimiento

2023 2022
6.85% 8,86%

Asociados > =15%

El crecimiento de los ascciados a 31 de diciembre de 2023, representa un
incremento frente al afo anterior del 6,85%, correspondiente a 12.248 asociados,
pasando de 178.675 asociados en el afio 2022 a 190.923 asociados en el afio 2023,
crecimiento generado por las politicas comerciales y administrativas de la
organizacion.

TOTAL ACTIVOS 2023 2022
Meta (Excelencia) > inflacién +10% 12.24% 12,54%

Los actives de la entidad a 31 de diciembre de 2023, ascienden a
$714.648.257.822, con un crecimiento porcentual del 12,24%, equivalente a una
variacion absoluta de $77.941.303.252.

El incremento presentade del 12,24% frente a la inflacion del afio 2023 (9,28%),
muestra un crecimiento por encima de la misma de 296 puntos bdsicos. Las
condiciones del mercado y el crecimiento de la economia a nivel nacional en ef
afo 2023, muestran una disminucion enlainflacién de un afio a ofro en 3,84 puntos
porcentuales, a pesar de estar marcada por el aumento de los precios,
especialmente de los combustibles.

Coomuldesa se mantiene en el cuarto lugar por nivel de activos entre las
cooperativas mds grandes de ahorro y crédito del pais, de acuerdo a la
informacién suministrada por la Superintendencia de la Economia Solidaria con
corte a octubre de 2023. '

NOTA No. 41
PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

El veinte {20} de enero de 2024, el representante legal y el contador publico de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo Solidario de Colombia;
prepararon los Estados Financieros Separados al 31 de diciembre de 2023, asicomo
sus notas explicativas.
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NOTA No. 42 |
AUTORIZACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS

El veinte (20) de enero de 2024, los miembros del Consejo de Administracion de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desamollo Solidario de Colombia;
mediante Acta No. 727-24, autorizaron para su publicacién y presentacion a la
Asamblea General de Delegados los Estados Financieros Separados al 31 de
diciembre de 2023, asi como sus notas explicativas.
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